RESOLUGCAO GPGJ N° 1.945 DE 18 DE NOVEMBRO DE 2014.

Institui o Comité Diretivo de Tecnologia
da Informagdo no &mbito do Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro e da
outras providéncias.

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, em
exercicio, no uso de suas atribuigdes legais,

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a gestao da seguranca na area de
tecnologia da informacdo, bem como alinhar as agdes e servicos de TI aos objetivos
estratégicos desta Instituicdo, por meio da aprovagdo de normas, diretrizes, prioridades
e procedimentos gerais relacionados a matéria,

RESOLVE

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - Fica instituido, no ambito Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, o
Comité Diretivo de Tecnologia da Informagdao - CDTI, como 6rgdo vinculado ao
Gabinete do Procurador-Geral de Justica, encarregado de opinar sobre assuntos de sua
atribuicdo, nos termos desta Resolucdo.

Art. 2° - No cumprimento do disposto nesta Resolucdo, devem ser observados os
seguintes conceitos:

I - software Proprietario: programa de computador cuja utilizacdo, copia, redistribuicdo
ou modificacdo depende de expressa permissdo do seu criador ou distribuidor, o que
pode ser obtido mediante aquisicao de licenca, normalmente onerosa;

II - software Livre ou de Cdédigo Aberto: programa de computador que pode ser usado,
copiado, estudado, modificado e redistribuido sem nenhum tipo de restricdo;

III - software de Sistema: conjunto de programas de computador constituido
basicamente por controladores de drivers de dispositivos, pelo sistema operacional da
maquina e, ainda, por uma interface grafica, permitindo ao usuario interagir com o
computador e os seus periféricos;

IV - software de Aplicativo: programa de computador que permite ao usuario realizar
uma ou mais tarefas especificas de ordem pratica, geralmente por meio do
processamento de dados (ex: editor de texto);

V - sistema informatizado: conjunto de programas de computador e de solucdes
tecnoldgicas, cuja utilizacdo integrada permite a coleta, manipulagdo, armazenamento e
disseminacao de dados;

VI - sistema legado: sistemas informatizados em operacdao na Instituicdo;

VII - sistema de gerenciamento de conteldo: conjunto de solugdes tecnoldgicas e de
programas de computador, cuja utilizacdo integrada oferece aos usuarios interfaces
graficas para coleta e gerenciamento descentralizado do contelido de sitios da internet,
organizando e estruturando, de forma automatizada, a disposicao e publicacdo de
textos, imagens, atalhos e arquivos, sem a necessidade de os responsaveis pela
alimentacdo do conteldo de areas especificas do sitio possuirem qualquer
conhecimento sobre linguagens de programacao;

VIII - interface grafica: conjunto de elementos graficos, como icones, botdes,
janelas, imagens, textos, caracteres, menus e meios de selegdo utilizados em
programas de computador, para permitir a interagdo do usuario com a ferramenta;

IX - usuario interno: todo aquele que exerca mandato, cargo ou funcdo publica no
ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, ainda que transitoriamente e



sem remuneracao, por eleicdo, nomeacgao, designacdo, contratacdao ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo;

X - usuario externo: todo agente externo que, de forma direta ou indireta, se
relacione com os sistemas de tecnologia da informacao do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro;

XI - acervo de ativos tecnoldogicos homologados: todos os equipamentos, sistemas
informatizados e softwares aplicativos e de sistemas que, além de integrarem o
patrimoénio do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, foram devidamente
submetidos a homologacdao do CDTI, estando aptos a receber suporte e manutencao
por parte da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e de Comunicagao;

XII - sitio web: conjunto integrado de paginas web, vale dizer, de hipertextos
acessiveis geralmente pelo protocolo HTTP na internet, que oferece ao usuario a
possibilidade de navegar pela colecao;

XIII - portal web: ambiente na internet que funciona como espago virtual de
convergéncia para acesso a sitios web internos.

CAPITULO II
DA ORGANIZACAO DO COMITE

Art. 32 - O Comité sera composto por 11 (onze) membros, dele participando:
I - quatro membros escolhidos pelo Procurador-Geral de Justiga;

IT - um servidor escolhido pelo Procurador-Geral de Justica;

III - o Secretario-Geral do Ministério Publico;

IV - o Secretario de Tecnologia da Informagdo e de Comunicacédo;
V - o Diretor de Tecnologia da Informacdo;

VI - o Gerente de Sistemas de Informacao;

VII - o Gerente de Portal e Programacao Visual;

VIII - o Gerente de Operagoes.

§ 192 - O Comité serd coordenado pelo membro escolhido pelo Procurador-Geral de
Justicga.

§ 2° - Durante as férias, auséncias ou impedimentos do Coordenador, a coordenacao
ficard a cargo do Secretario de Tecnologia da Informacdo e de Comunicacdo e, na sua
falta, do Secretario-Geral do Ministério Publico.

8§ 3° - Todos os membros do CDTI terao direito a voto e as deliberagbes serao
tomadas na forma do art. 21.

§ 4° - A participagdo no Comité ndo ensejard o pagamento de remuneragdo de
qualquer espécie.

CAPITULO III
DAS ATRIBUICOES DO COMITE

Art. 4° - Compete ao CDTI, como o6rgdao consultivo e diretivo, assessorar o
Procurador-Geral de Justica, apoiando-o na definicdo de prioridades de investimentos e
alocacdo de recursos nas acbes voltadas a tecnologia da informacdo, bem como
opinando sobre assuntos relacionados ao planejamento e a gestdo na area,
principalmente aquelas concernentes a:

I - desenvolvimento de software;

II - aquisicdo de software proprietario e renovacdo de licengas;

III - investimento em novas tecnologias e solugdes de infraestrutura;



IV - definicdo de servicos em tecnologia da informacdo e padrdes tecnoldgicos de
hardware e software;

V - integracdo e implantacao de bases de dados;

VI - gerenciamento de conteldo do portal web;

VII - politica de manutencdo, continuidade e integracao de sistemas legados;

VIII - politicas de monitoramento de niveis de servico de tecnologia da informagdo e
qualidade;

IX - politicas de incremento e renovacao do parque de informatica.

Art. 5° - Cumpre ao CDTI elaborar o seu regimento interno, que sera aprovado por Ato
do Procurador-Geral de Justica.

Art. 6° - Compete ao Comité, em carater geral, estimular, acompanhar e
implementar, com o apoio das unidades administrativas do MPRJ], praticas de
seguranca em tecnologia da informacao.

SECAO I
Do Desenvolvimento de Software

Art. 79 - As solicitagdes para desenvolvimento de novas solugbes de software ou de
sistemas informatizados deverdao ser direcionadas diretamente ao CDTI, assim como
os pedidos de alteracdo de funcionalidades em ferramentas ou sistemas ja em
operagao.

§ 1° - O pedido devera ser dirigido ao coordenador do Comité, cumprindo ao solicitante
detalhar as funcionalidades desejadas e as expectativas de proveito institucional com o
emprego da ferramenta indicada ou com as modificacbes que pretende ver
incorporadas as solugdes existentes.

§ 22 - O Comité apreciara o pedido e posicionar-se-a sobre a viabilidade da
construcao da ferramenta ou da efetivacdo das alteracdes propostas pelo solicitante,
indicando se o desenvolvimento deve ficar a cargo da prépria equipe da Secretaria de
Tecnologia da Informagdo e de Comunicacdo ou se é necessaria a contratagdo externa,
bem como sobre o grau de prioridade do projeto, sugerindo, ainda, a localizacao do
pedido na ordem de atendimento das demandas definidas no planejamento
institucional.

§ 392 - O coordenador do CDTI comunicara ao interessado a deliberagdo do colegiado,
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de realizagdo da reunido, e, no
mesmo prazo, encaminhard o posicionamento a apreciagdo do Procurador-Geral de
Justica, que podera acata-la ou rejeita-la, redefinindo, ele proprio, o grau de prioridade
do projeto e sua localizagdo na ordem de atendimento das demandas afetas a area de
desenvolvimento de sistemas da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e de
Comunicagao.

Art. 8° - Os direitos autorais do software criado pela equipe de desenvolvimento da
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicacdo pertencem ao Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro.

§ 19 - Fica expressamente vedada a cessdo de software ou de documentacdo relativa a
sua produgdo, sem prévia e expressa autorizagao do Procurador-Geral de Justica.

§ 29 - A cessdao de software ou de documentacdo relativa a sua produgdo deve ser
processada em procedimento préprio, colhendo-se, obrigatoriamente, o posicionamento
do CDTI.



SECAO II
Aquisicao de Software Proprietarios e Renovagao de Licencas

Art. 9° - Todas as solicitagdes envolvendo a aquisicdo de novo software aplicativo e de
sistema, solucbes para armazenamento, gerenciamento e recuperacao de dados, e
sistemas informatizados proprietarios, bem como a renovacgdo de licengas de programas
e sistemas em operacdo no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
deverdo ser submetidas a prévia apreciacdo do Comité, que se posicionara sobre a
conveniéncia e oportunidade do investimento no @mbito do planejamento institucional.

Art. 10 - A incorporagcao de novo software aplicativo ou sistema informatizado cedido
ou doado ao acervo de ativos tecnoldgicos do Ministério Publico devera ser submetida a
prévia anadlise e aprovagao do CDTI, que avaliard a conveniéncia e oportunidade da
adesdo, analisando aspectos relacionados com o desempenho, a continuidade, a
manutenibilidade, a confiabilidade e a integracdo dos programas em relagao a solugdes
ja em operagdo.

Paragrafo Gnico - A Secretaria de Tecnologia da Informagao e de Comunicagdo sé dara
suporte e manutencao a programas de computador e a sistemas informatizados cedidos
ou doados ao Ministério Publico se o referido software houver sido homologado pelo
CDTI e regularmente incorporado aos ativos tecnoldgicos do Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro.

SEGCAO III
Politica de Manutencgdo, Continuidade e Integracao de Sistemas Legados

Art. 11 - A manutencdo, continuidade e integracao de sistemas legados e bases de
dados em operagdo, no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
deverdo ser objeto de regulamentacdo especifica elaborada pelo CDTI e aprovada pelo
Procurador-Geral de Justica.

§ 19 - Critérios de conveniéncia e oportunidade orientardo as deliberaces do Comité
sobre a continuidade e manutencdo de sistemas legados, como também sobre a
disponibilizacdo de recursos para viabilizar a sua integracdo com outras solugdes de
software, existentes ou em desenvolvimento, no ambito do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro.

§ 29 - A politica de manutengdo, continuidade e integracdo de sistemas legados devera
ser revista pelo menos uma vez a cada ano e sempre que um novo sistema for
colocado em operagao ou que um novo padrdo tecnoldgico seja adotado.

§ 3° - As solicitagbes de novos acessos a sistemas legados, cuja descontinuidade tenha
sido definida pela politica de manutengdo, continuidade e integracdo de sistemas
legados ou por deliberagdo especifica do CDTI, acatada pelo Procurador-Geral de
Justica, deverdo ser submetidas a analise do colegiado, que se posicionara sobre a
conveniéncia da adesao.

§ 4° - Cabera ao CDTI, por meio da politica de manutengdo, continuidade e integragdo
de sistemas legados, deliberar acerca da assuncdo pela Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e de Comunicacdo da manutengdo de sistemas desenvolvidos por terceiros,
em que ndo tenham sido firmados contratos de manutencdo ou cujos contratos de
manutencgao firmados nao tenham sido renovados.



SECAO IV

Investimento em Tecnologias e Solucdes de Infraestrutura para Comunicagao
de Dados

Art. 12 - Todo novo projeto, visando a implementacdo de solugdao tecnoldgica de
comunicacdo de dados no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro,
deverd ser submetido a estudo de viabilidade técnica por parte da Geréncia de
Operacbes da Secretaria de Tecnologia da Informacdao e de Comunicacdo, que emitira
parecer conclusivo e o submeterd a homologagdo do CDTI.

8§ 1° - Ao valorar o projeto, cumprird ao CDTI posicionar-se sobre a conveniéncia e
oportunidade do investimento em relacdo ao planejamento institucional e a politica
interna.

8§ 29 - Nenhuma solucdo de infraestrutura para comunicacao de dados, implantada sem
prévia homologagao por parte do CDTI, recebera suporte da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e de Comunicacdo até que a omissdo seja suprida.

SECAO V
Integracao e Implantacao de Bases de Dados

Art. 13 - Todo novo projeto visando a integragdo e implantacdo de bases de dados, no
ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, deverd ser submetido a
estudo de viabilidade técnica por parte da Diretoria de Tecnologia da Informacdo da
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicacdo, que emitira parecer
conclusivo e o submetera a homologacao do CDTI.

Paragrafo (nico - Ao valorar o projeto, cumprird ao CDTI posicionar-se sobre a
conveniéncia e oportunidade de sua implementacdo em relagdo ao planejamento
institucional e a politica interna.

SEGCAO VI
Padroes Tecnologicos de Hardware e Software

Art. 14 - Cabera ao CDTI estabelecer padrbes tecnoldgicos para hardware e software
no ambito do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, que deverdo ser
observados tanto na especificagdo técnica de requisitos para aquisicdo, onerosa ou
gratuita, de novos equipamentos, sistemas informatizados ou software aplicativo e de
sistema quanto na sua incorporagdo ao acervo de ativos tecnoldgicos da Instituigdo.

8§ 1° - A incorporacao de novos equipamentos, sistemas informatizados e software
aplicativo ou de sistema, ao acervo de ativos tecnolégicos do Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro, devera, sempre, ser precedida de anadlise e aprovacao do
CDTI, que verificard se os bens atendem aos padrdes tecnoldgicos ja estabelecidos
e, constatando qualquer inadequacdo, avaliard os impactos da adesdo, analisando
aspectos relacionados ao desempenho, ao custo de manutencdo, a confiabilidade e a
possibilidade de integragdo ao restante do parque de informatica.

8§ 29 - Considerando nao ser oportuna ou conveniente a incorporacdao do equipamento
ou do software em apreciacdao ao acervo de ativos tecnoldgicos da Instituicdo, o Comité
comunicara a Secretaria-Geral do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro a sua
deliberagao, para que seja dada a adequada destinagdao ao bem.



Art. 15 - A Secretaria de Tecnologia da Informagdo e de Comunicagdo s6 dara suporte
e manutencdo a equipamentos de informatica cedidos ou doados a Instituicdo se os
bens houverem sido homologados pelo CDTI e regularmente incorporados aos ativos
tecnoldgicos do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

Paragrafo Gnico - Fica vedada a incorporacdo, a rede interna de comunicacdo de
dados do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, de equipamentos que nao
tenham sido devidamente incorporados ao acervo de ativos tecnoldogicos homologados
da Instituigao.

SEGCAO VII
Definicao de servicos em Tecnologia da Informacao

Art. 16 - Ao CDTI cumpre definir quais servicos em tecnologia da informacdo deverao
ser disponibilizados pelo Ministério Publico aos usuarios internos, bem como o
respectivo cronograma de implantacdo e as regras de acesso e utilizacao.

Paragrafo Gnico - Com base na deliberagdo do CDTI, a Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e de Comunicacdo organizara o catdlogo de servicos de tecnologia da
informacgdo oferecidos pelo Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

SECAO VIII
Do Gerenciamento de Conteudo do Portal Web

Art. 17 - O gerenciamento do conteudo do sitio virtual do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro, na internet, sera feito de forma descentralizada, por meio de sistema
informatizado de gerenciamento de conteldo, disponibilizado pela Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e de Comunicagao.

§ 1° - Tanto o acesso ao sistema de gerenciamento de conteldo do portal web do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro como a criagdo de sitios internos serdo
objeto de regulamentacdo do CDTI.

§ 2° - Cabe ao CDTI estabelecer padrées de navegabilidade e interacdo com o usuario,
que deverdao ser, obrigatoriamente, observados na estruturacao da publicacdo do
contelido das paginas do portal web do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro.

§ 39 - Poderd o Comité excepcionar o disposto no paragrafo anterior, com o objetivo de
atender as necessidades especificas do caso concreto.

§ 49 - Qualquer proposta de modificagdo na interface grafica das paginas web do sitio
virtual do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, na internet, devera ser
precedida de aprovacao do CDTI, a exemplo da insercdao de banners e de publicidade.

8§ 5° - O desenvolvimento de novas funcionalidades e a sua incorporacao ao sistema de
gerenciamento de conteldo do sitio virtual do Ministério Publico, na internet, observara
o disposto no art. 7°, devendo o Comité apreciar a proposta de alteragdo.



SECAO IX
Politica de Gerenciamento de Niveis de Servico de Tecnologia da Informacao

Art. 18 - A politica de gerenciamento de niveis de servigo de tecnologia da informacao,
desenvolvida pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicagao e
apresentada a apreciacdo do CDTI para avaliacdo e aprovacdo, devera,
obrigatoriamente, seguir as diretrizes estabelecidas por este 6rgdao e indicar a
metodologia adotada na definicdo dos niveis de servico estabelecidos.

SEGCAO X
Da Politica de Incremento e Renovacgao do Parque de Informatica

Art. 19 - Cumpre ao CDTI a elaboracdo, o acompanhamento e a avaliagdo da politica
de incremento e renovagdo do parque de informatica do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro, que devera ter vigéncia minima de 04 (quatro) anos, com revisdo
anual dos padroes.

§ 192 - A politica de incremento e renovagdao do parque de informatica do Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro terd como principio produzir o nivelamento
tecnoldgico na Instituicao.

§ 29 - Cumpre ao CDTI apresentar ao Procurador-Geral de Justica, até o ultimo dia util
do més de janeiro de cada ano, o plano de execucdao anual da politica de incremento e
renovacgao.

CAPITULO III
DO FUNCIONAMENTO DO COMITE

Art. 20 - O CDTI se reunirad, ordinariamente, uma vez por més, ou,
extraordinariamente, por convocacao do seu coordenador, por solicitacdo da maioria
dos seus membros ou por convocacao do Procurador-Geral de Justica.

Art. 21 - As deliberagdes do Comité serdo tomadas pela maioria simples dos seus
membros, sendo esse o quorum minimo exigido para a abertura da reunido.

§ 192 - Na hipotese de empate nas votagbes do Comité, o coordenador terd o voto de
qualidade.

8§ 29 - As reunides do CDTI terao a pauta previamente definida e serao documentadas
em ata.

Art. 22 - Cumpre a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicagao
secretariar os trabalhos do Comité, provendo o apoio técnico administrativo necessario
a realizagdo das reunides e a implementacdo das deliberacées tomadas pelo colegiado.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 23 - As unidades administrativas do MPRJ deverdo coloborar com o Comité sempre
que solicitado pelo coordenador.

Art. 24 - Caso a Secretaria de Tecnologia da Informacdao e de Comunicacao, em
atividades rotineiras de apoio ao usuario e manutencdo de equipamentos, constate a



existéncia de quaisquer das situagbes mencionadas a seguir, deverd comunicar,
imediatamente, ao CDTI:

I - a instalacao irregular ou clandestina de sistemas informatizados e de software
aplicativo ou de sistema em computadores pertencentes ao acervo patrimonial do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, contrariando o disposto nos arts. 12 e 13
desta Resolugao;

IT - a adesdo de equipamentos as redes de dados gerenciadas pela Instituicdo, sem que
tenham sido regularmente incorporados ao acervo de ativos tecnoldgicos homologados
do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, na forma do art. 16, paragrafo Unico
desta Resolucdo;

III - a existéncia de infraestrutura dedicada a comunicacdo de dados em espacos sob
a administragdo do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, implantada sem a
prévia homologacdo do CDTI.

Art. 25 - Compete aos membros do Comité:

I - zelar pelo sigilo dos assuntos tratados nas reunides;

IT - votar com independéncia;

III - apresentar estudos, projetos e proposigoes relativas as atribuicoes do Comité;
IV - solicitar diligéncias e auditorias internas no ambito de atuagdo do Comité;

V - propor alteracdes desta Resolugdo, quando necessario;

VI - propor prioridades em assuntos constantes da pauta de reunido;

VII - justificar eventuais auséncias ou impedimentos;

VIII - declarar-se impedido ou suspeito;

IX - pedir adiamento da matéria a ser deliberada pelos membros do Comité.

Art. 26. Os casos omissos serao resolvidos pelo Procurador-Geral de Justica.

Art. 27. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 18 de novembro de 2014.

Alexandre Araripe Marinho
Procurador-Geral de Justica, em exercicio



