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APELACAO CIVEL N°. 0284280-82.2018.8.19.0001

APELANTE: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
(AUTOR)

APELADO: BANCO BRADESCO S.A. (REU)

RELATOR: Desembargador Fernando Fernandy Fernandes

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA.
DIREITO DO IDOSO. PRATICAS DE FRAUDE,
EM TESE, ENVOLVENDO A INSTITUICAO
BANCARIA DEMANDADA E PESSOAS
IDOSAS. SENTENCA QUE INDEFERIU A
PETICAO INICIAL. IRRESIGNACAO DO
MINISTERIO PUBLICO. DIREITO INDIVIDUAL
HOMOGENEO. MINISTERIO PUBLICO QUE
REUNIU, EXEMPLIFICATIVAMENTE,
DETERMINADOS CASOS CONCRETOS DE
DANOS SUPOSTAMENTE PERPETRADOS
PELO APELADO CONTRA PESSOA IDOSA.
PEDIDOS DA ACAO COLETIVA QUE SAO
DIRECIONADOS A IDOSOS QUE POSSUEM
CONTRATO COM A INSTITUICAO BANCARIA
DEMANDADA, NAO SE RESTRINGINDO
APENAS A UM UNICO CASO. RECEBIMENTO
DA INICIAL QUE SE IMPOE. SENTENCA QUE
SE ANULA. RECURSO A QUE SE DA
PROVIMENTO.

Vistos, relatados e discutidos os autos da Apelagédo Civel n° 0284280-
82.2018.8.19.0001, em que ¢ apelante MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO e apelado BANCO BRADESCO S.A.

Acordam os Desembargadores que integram a 132 Camara Civel do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade de votos,
conhecer do recurso para dar-lhe provimento, a fim de anular a sentenca e
determinar o recebimento da inicial com o regular prosseguimento do feito.

Assim decidem, na conformidade do relatério e voto abaixo
colacionados.
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Trata-se de apelacdo interposta pelo MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO contra a sentenca de indice 497, proferida pelo
juizo da 42 Vara Empresarial que, nos autos da acao civil publica, indeferiu a
peticdo inicial em razdao da ilegitimidade ativa do autor, com fundamento no
artigo 330, Il, do CPC, deixando de condenar o demandante nas custas
processuais diante da isencéo legal.

Em suas razdes recursais (indice 516), o autor alega, em sintese, que o
juizo a quo teria considerado apenas a histéria de cinco idosos domiciliados na
Capital para sustentar o dano sofrido por apenas um deles, desconsiderando o
namero total de habitantes do Estado do Rio de Janeiro segundo o Ultimo censo.

Acrescenta que, mesmo que o julgador, inicialmente, ndo se convenca
do interesse publico subjacente a hipétese dos autos, é imperioso, no minimo,
receber a peticédo inicial lavrada pelo legitimado ativo coletivo porque, na fase
procedimental, a davida deve ser dirimida em favor da sociedade e ndo do
demandado (in dubio, pro societate).

Sustenta que, com o conddo de demonstrar a relevancia social, o
Ministério Publico reuniu, exemplificativamente, mais de um caso concreto de
dano perpetrado pelo apelado contra pessoa idosa, pois, do contrario, as
alegacbes pareceriam excessivamente abstratas ou desprovidas de
comprovagéao.

Afirma, ainda, que a relevancia social no caso dos autos ndao emerge
apenas dos danos suportados por aqueles idosos mencionados pelo Parquet em
amostragem, mas exsurge também da expressdo da atividade empreséaria do
apelado no cenério nacional.

Desse modo, alega o apelante que foi adotado o método cientifico
indutivo (do particular ao geral) na colheita dos elementos de informacéo para
demonstrar a relevancia social, partindo dos danos particulares, sofridos
pelas pessoas idosas determinadas, de modo a verificar, em termos gerais
e abstratos, se o0 apelado violou ou nao direitos de outros idosos determinaveis
gue mantém contrato de depdsito no BRADESCO.

Pugna o Ministério Publico pelo provimento do recurso, a fim de
reformar a sentenca terminativa, recebendo a peticdo inicial, para que o
processo volte a seguir seu curso, com impulso oficial do juizo de Direito da 42
Vara Empresarial da Capital.
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Contrarrazdes ofertadas no indice 571.

Manifestacdo do Ministério Publico pelo provimento do recurso,
acostado ao indice 687.

VOTO

A apelacdo é tempestiva e estdo satisfeitos os demais requisitos de
admissibilidade.

Assiste razdo ao recorrente, devendo ser afastada a preliminar de
ilegitimidade ativa arguida pelo recorrido, como se verificara a seguir.

A presente acao foi proposta a partir de inquérito civil puablico
instaurado pela 42. Promotoria de Justica de Protecdo a Pessoa ldosa da
Capital (42 PJPPI) e pela Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Protecéo
ao ldoso e a Pessoa com Deficiéncia da Capital (PJTCPIPD), com o objetivo de
averiguar supostas violagdes cometidas pelo BANCO BRADESCO a direitos
basicos de pessoas idosas domiciliadas na Capital do Rio de Janeiro.

Assim, como se depreende da peca inaugural, as investigagdes foram
deflagradas ap6s a noticia de fato lavrada por ISAIAS BARCELOS MARTINS,
curador e primo de LUIZ CARLOS DOS SANTOS, que comunicou negativa do
BANCO BRADESCO S.A. em franquear-lhe movimentacdo e administracdo da
conta bancéaria do idoso, sob o argumento de que os documentos por ele
apresentados ndo seriam auténticos, apesar da existéncia de provimento
jurisdicional que o nomeara responsavel para representar o idoso.

A partir das informacgdes prestadas pelo BRADESCO e as ponderagdes
de ISAIAS, verificou-se fraude, perpetrada, em tese, pela falsificacdo de
documentos pessoais de pessoa idosa, a respaldar movimentacao irregular do
dinheiro depositado em sua conta bancaria.

Desse modo, o Parquet oficiou a instituicdo bancaria para instauracao
de sindicancia, com o fito de apurar possiveis fraudes nos registros pessoais de
LUIZ CARLOS DOS SANTOS, promover a remessa de imagens das cameras de
seguranca e o encaminhamento de extratos e movimentacdes financeiras, além
de promover a imediata habilitagdo do curador do idoso para movimentar sua
conta corrente. Contudo, o BRADESCO manteve-se inerte, de modo que o
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curador permaneceu impedido de administrar os recursos de LUIZ CARLOS
DOS SANTOS de setembro/2015 a margo/2018.

A partir da investigacdo em relagdo ao idoso LUIZ CARLOS DOS
SANTOS, passou o Ministério Publico apurar a existéncia de outros processos
judicias e expedientes administrativos, sendo identificada a existéncia de relatos
semelhantes envolvendo outros quatro idosos (LEONORA AMAR ROUSSEAU,
ALBERTO DE OLIVEIRA COSTA, PEDRO JOSE DOS SANTOS e INARCI
MARIA DA COSTA).

Além dos casos acima enumerados, ressaltou o Parquet a existéncia
de procedimento instaurado no ambito do MPRJ sob o n°® 2017.01310850, por
meio do qual eram apuradas reclamacdes enderecadas ao Ministério Publico,
acerca condutas do banco demandado, que estaria forjando contratacdes de
produtos e servicos sem prévio consentimento dos idosos, tendo o expediente
recebido a seguinte ementa: “DESCONTOS EM BENEFICIOS SEM O
CONSENTIMENTO DO CORRENTISTA IDOSO E REFINANCIAMENTO DE
EMPRESTIMOS SEM CONSENTIMENTO, DENTRE OUTROS”.

Assim, dentre outros pedidos, o Ministério Publico requereu que a
instituicdo bancaria fosse condenada a promover ampla divulgacéo, inclusive em
rede nacional de televisdo, durante horario nobre nas principais emissoras de
radio e TV abertas, campanhas educativas de prevencdo e repressao contra
fraudes bancéarias praticadas em detrimento de pessoas idosas. Requereu,
ainda, que o banco fosse condenado a realizar a contratacdo de empresa
externa, idénea e imparcial, para auditagem de todos os contratos efetuados
entre 0 BRADESCO e pessoas idosas domiciliadas na Capital do Rio de Janeiro,
a fim de levantar fraudes e fornecimentos indevidos de produtos e servigos a
idosos sem prévio consentimento deles ou com documentos e assinaturas
forjados, devendo a instituicdo comunicar diretamente ao juizo o resultado das
apuracoes.

Desse modo, apesar de o inquérito civil, que culminou na propositura
da presente ac&o civil publica, ter sido motivado pelos fatos aduzidos por ISAIAS
BARCELOS MARTINS, curador e primo do idoso LUIZ CARLOS DOS SANTOS,
nota-se que a presente agcao coletiva baseou-se na narrativa de outras pessoas
idosas acerca de fatos semelhantes, praticados pela instituicio demandada,
havendo, inclusive, procedimento administrativo, por meio do qual se apura, de
forma genérica, a realizagdo de descontos em beneficios sem o consentimento
do correntista idoso.
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Nesse ponto, destaca-se que os pedidos acima citados, sé&o
abrangentes e relacionados a idosos que possuem contrato com a instituicao
bancéria demandada, ndo se relacionando apenas ao caso que inicialmente
desencadeou o procedimento investigatério, tratando-se, portanto, de direito
individual homogéneo. Além disso, a apuracdo de conduta fraudulenta configura
relevante interesse social, inclusive por se tratar de pratica delituosa, o que
imp0&e a reforma da sentenca recorrida.

Nesse sentido, ressalta-se a manifestacdo da Procuradoria de Justica,
cujo trecho se transcreve abaixo:

“Patente, portanto, que o Ministério Publico & parte legitima para
patrocinar a defesa coletiva dos interesses difusos e coletivos dos
consumidores lesados, com legitimidade autbnoma para a condugéo do

processo.

Isto posto, 0 ndo recebimento da peticdo inicial somente se legitima
quando alicer¢cada em juizo de certeza irrefutavel, exigéncia legal que
assegura observancia ao principio in dubio pro societate e impede que,
na fase introdutéria da demanda, se proceda a um exercicio de
cognicdo exauriente acerca de graves fatos narrados, todos
comprovados documentalmente.

N&o resta davida de que, o caso em tela, requer dilagéo probatéria
a justificar o recebimento da inicial e a continuidade do feito.

Verifica-se que a exordial do feito € instruida com farta
documentacdo narrando a conduta do apelado em relagdo a cada

idoso, acentuando a repeticdo das agdes praticadas.”

Assim, é cedico que o Ministério Publico tem legitimidade de postular
em favor de interesses de idosos em situacdo de vulnerabilidade, ja4 que a
hipotese decorre da lei, no caso, Lei n° 10.741/2003 e, no que se refere aos
direitos coletivos, consoante entendimento do C.STJ, “o Ministério Publico
tem legitimidade para promover acado civil publica com vistas a
defesa de direitos individuais homogéneos, ainda que disponiveis e
divisiveis, quando na presenca de relevancia social objetiva do bem
juridico tutelado.”, como se apura da ementa abaixo transcrita:

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. AGCAO CIVIL PUBLICA.
CONSUMIDOR. TELEFONIA. VIOLACAO DOS ARTS. 489 E 1.022 DO
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CPC/2015 NAO CONFIGURADA. DIREITOS INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS. LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO.

1. Trata-se na origem de Acédo Civil Publica ajuizada pelo Ministério
Publico Federal contra Telemar Norte Leste S.A. e Agencia Nacional de
Telecomunicacdes - Anatel, objetivando a defesa do consumidor em
matéria de servicos prestados pela empresa de telefonia ré no tocante
a cobranca indevida pelo servico de Auxilio a Lista (utilizado pelo
consumidor pelo nimero 102) e a insuficiente distribuicdo de listas
telefénicas obrigatérias aos usuarios do servico.

2. Em primeiro grau os pedidos foram julgados parcialmente
procedentes, mas o Tribunal Regional Federal da 52 Regido deu
provimento as Apelag8es das rés para reconhecer a ilegitimidade ativa
do MPF.

3. Nao ha ofensa aos arts. 489 e 1.022 do Cédigo de Processo Civil,
uma vez que o Tribunal de origem julgou integralmente a lide e
solucionou a controvérsia relativa a legitimidade do Ministério Publico
Federal para a defesa de interesses individuais homogéneos,
observando as questdes relevantes e imprescindiveis & sua resolucao.

4. No mais a irresignacdo prospera, porque o acérdao recorrido destoa
do entendimento do Superior Tribunal de Justica, de que 0 Ministério
Puablico possui_legitimidade ad causam para propor Ac&o Civil
Pablica voltada a defesa de direitos individuais _homogéneos,
ainda que disponiveis e divisiveis, quando _presente relevancia
social objetiva do bem juridico tutelado, como € o caso dos autos.
Precedentes: REsp 1.331.690/RJ, Rel. Ministro Og Fernandes,
Segunda Turma, DJe 2/12/2014 e Agint nos EDcl no REsp
1.600.628/SC, Rel. Ministra Assusete Magalhdes, Segunda Turma, DJe
13/5/2019.

5. Recurso Especial parcialmente provido.

(STJ, REsp 1800720 / SE, Segunda Turma, Relator Ministro HERMAN
BENJAMIN, DJe 11/10/2019)

Por tais fundamentos, conhece-se do recurso para dar-lhe provimento,
a fim de anular a sentenca e determinar o recebimento da inicial com o regular
prosseguimento do feito.

Local, data e assinatura langados digitalmente.

FERNANDO FERNANDY FERNANDES
DESEMBARGADOR RELATOR
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