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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, através da
Promotora de Justica signataria, no uso de suas atribui¢cdes legais, vem expor o que
se segue:

CONSIDERANDO que toda crianca e adolescente tem especial
protecdo de sua Dignidade, consistindo em dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar-lhes, com absoluta prioridade seus direitos fundamentais, entre
0s quais, o direito a convivéncia familiar e comunitaria de maneira sadia e em
consideracdo a sua especial condicdo de ser humano em desenvolvimento (artigo
227, caput e 87° da CRFB e artigos 4°, caput e 19, caput da Lei n® 8.069/90);

CONSIDERANDO que o artigo 4° da Lei Federal n° 8.069/90, dispbe
gue a garantia de prioridade compreende, entre outros aspectos, a efetivacdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacéo, ao lazer, a dignidade
e ao respeito, inclusive com a prioridade quanto a primazia de receber protecao e
socorro em quaisquer circunstancias e precedéncia de atendimento nos servicos
publicos ou de relevancia publica;

CONSIDERANDO o carater essencial do servico prestado pelos
Conselhos Tutelares, conforme arts. 131 a 137 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8.069/90), devendo o Municipio prover as instalacdes, servidores e
assegurar o integral funcionamento da secretaria e dos Conselhos Tutelares,
conforme art. 8° da Lei Municipal 3.282/2001;

CONSIDERANDO que o Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e
autébnomo, néo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente, conforme inteligéncia do artigo 131 da Lei
8069/90;

CONSIDERANDO as atribuicdes do Conselho Tutelar quanto a aplicacéo
de medidas de protecdo as criancas e adolescentes e medidas pertinentes aos
genitores quando houver risco a integridade fisica, psiquica, emocional ou moral de
criancas e adolescentes, conforme se infere da interpretacdo sistematica dos arts.
136, 101 e 129 da Lei n° 8069/90;
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CONSIDERANDO o Decreto n° 46.984 de 20 de marco de 2020 que
decreta estado de calamidade publica no Estado do Rio de Janeiro em decorréncia
do novo coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO o Decreto Municipal Rio n° 47246 de 12 de margo de
2020 que regulamenta a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 e estabelece
medidas para o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do novo coronavirus no ambito do Municipio do Rio de
Janeiro;

CONSIDERANDO a expedicdo a Recomendacdo n° 02/2020 expedida
pela 12 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva da Infancia e da Juventude da
Capital que trata da “necessidade de adequacédo do funcionamento das sedes dos
Conselhos Tutelares durante o estado de emergéncia decretado em razdo da
pandemia do novo coronavirus (COVID-19)".

CONSIDERANDO que a Associacao dos Conselhos Tutelares do Estado
do Rio de Janeiro — ACETERJ apresentou pedido de reconsideracdo da referida
Recomendacao n° 02/2020 de modo que, dentre outras medidas, seja assegurado o
atendimento no regime de teletrabalho e sobreaviso;

CONSIDERANDO o0 avanco da pandemia Estado e especialmente no
Municipio do Rio de Janeiro, com o consequente recrudescimento das medidas
adotadas pelo Poder Publico, em razdo da imperiosa necessidade de reduzir a
circulacao de pessoas na cidade e zelar pelo distanciamento social;

RESOLVE SUSPENDER A RECOMENDACAO N° 02/2020 e EDITAR A
RECOMENDAGCAO N. 03/2020 (tendo como parte integrante deste ato
ministerial os documentos a serem também enviados em anexo:
Recomendacao 01/2020 do Forum Colegiado Nacional de Conselheiros
Tutelares e Recomendacoes do Conanda para a protecao integral a
criancas e adolescentes durante a pandemia do COVID-19 - MINISTERIO
DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS - Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente
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Importante ressaltar que, apds exaustivos debates, chegou-se a conclusao de
que é possivel organizar o trabalho dos Conselheiros Tutelares de maneira que
possam receber os encaminhamentos dos casos por telefone e e-mail, desde que
também haja uma boa divulgacdo desses canais de comunicacdo com a
populacdo e que possam agendar com a equipe técnica e motoristas para

atendimento de casos urgentes de maneira presencial.

Ademais, importante destacar que a decisdo de suspensdo também levou em
consideracdo atos normativos de abrangéncia nacional que dispdem sobre a
possibilidade do integral trabalho remoto dos Conselheiros Tutelares, observando-se
0S itens necessarios para o éxito de tal providéncia, notadamente, insumos

tecnoldgicos para atendimento por teletrabalho, senéo vejamos:

O CONANDA assevera (Recomendacoes do Conanda para a protecao
integral a criancas e adolescentes durante a pandemia do COVID-19 -
MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS - Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente):

“7. Considerando a atual situacdo em gue a permanéncia na
familia, na instituicdo ou na rua pode gerar inumeras situacdes
de violacdes de direito a exigir acdes imediatas de intervencéo
protetiva, que mantenha-se, em regime de plantdo, o
atendimento dos Conselhos Tutelares, possibilitando o
encaminhamento aos servicos nos o0rgdos do Executivo e
Judiciario, e que sejam garantidas pelo Municipio a provisao
dos recursos necessarios para o trabalho remoto (internet e
equipamentos) e para garantir os protocolos de seguranca
recomendados pelos 6rgdos sanitarios.

Considerando que crian¢as, adolescentes e adultos estdo fora de
suas atividades habituais [escola/trabalho], com convivéncia
continua em uma situacao de crise, incertezas e estresse em funcgao
do isolamento social e das restricbes materiais e que este cenario
pode ampliar a vulnerabilidade de SEI/MDH — 1135379 (...) criancas
e adolescentes a situagbes de violéncia no ambiente

domeéstico/familiar, Conselhos Tutelares e Servicos de Saude e
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demais servicos da rede de protecdo devem implementar acdes para
enfrentar o aumento dos casos de violéncia contra criancas e
adolescentes e para isso € necessario: a. Promover a divulgacao
dos canais de denuncia nos meios de comunicacdo, uma vez que
varios pontos da rede de protecdo ndo estardo com contato
permanente com as criancas/adolescentes; b. Dar atencéo especial
as familias com histérico de violéncia contra criancas, criangas em
situacdo de rua, e criangas em casas com cuidadores/familiares
usuarios de alcool e outras drogas, monitorando as situacfes ja
conhecidas e compartilhando informagbes sobre os casos para
garantir o acompanhamento de forma mais efetiva; c. Implementar
estratégias para minimizar o surgimento de novas situacdes no
contexto de crise/estresse e conflitos que surgirdo em decorréncia
do isolamento domiciliar (...) d. Facilitar o contato das criancas com a
rede de protecédo para pedido de ajuda e, no caso dos Profissionais
da Estratégia de Saude da Familia (ESF) que se mantiverem em
atividade de visitacdo domiciliar e que cuidem de familias com
criancas, estes devem estar atentos a essa questdo e sempre tentar
manter contato direto com a crianca em busca de sinais indicativos
de situacdes de violéncia, os quais devem ser informados a geréncia
da unidade para devidas providéncias; e. Incluir entre as acfes das
equipes da ESF atividades e informacbes sobre estratégias e
praticas parentais positivas, com vistas a diminuir eventuais fontes
de conflito que possam gerar situacdes de violéncia contra criangas
e adolescentes no ambiente domeéstico;
(..)

d. Ampliacdo dos canais de comunicacdo nado presencial entre
os servicos de acolhimento (institucional e familiar) com o
gestor publico da Assisténcia Social, Justica da infancia e
Juventude, Conselhos Tutelares e equipes da rede intersetorial
de modo a rapida atualizacdo sobre as orientacbes em vigor,
sujeita a alteracdes frente as circunstancias mutaveis da atual
pandemia. (...)"

Por sua vez, a Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do
recomendou aos Gestores Publicos Municipais e Conselheiros

Tutelares em todo pais a adocdo de diversas medidas a fim de garantir o

! Recomendacdes do Conanda para a protecdo integral a criangas e adolescentes durante a
pandemia do COVID-19.
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funcionamento dos érgaos de protecdo, considerando viavel a instituicdo do regime
de trabalho remoto, como se denota abaixo:

“Recomendamos, portanto, aos Senhores (as) a atenc¢do no que diz
respeito ao cumprimento das atribuicbes legais da atividade do Conselheiro
Tutelar, bem como as adog¢bes das medidas relacionadas abaixo para maior
fluidez das atividades dos mesmos, e preservagcdo da saude publica. Especial
importdncia o destaque quanto ao que cabe ao Poder Executivo local, com base
no art. 134 da Lei n® 8.069/90, que dispbe sobre a forma de funcionamento do
Conselho Tutelar, principalmente no periodo em que atravessa o pais em
reconhecida “pandemia” pelas autoridades competentes.

I. Informar aos drgdos competentes caso haja definicGo pelo trabalho
remoto/regime de plantdo néo presencial. Tal decisdo poderd ser amplamente
informada, inclusive com afixa¢éo de cartazes e informes nos drgdos que fazem
parte da Rede de Protegdo

Il. Incluir Conselheiros Tutelares em grupo prioritdrio de vacinagdo, bem
como os agentes do Sistema Socioeducativo por se tratar de populacdo com trato
direto com o publico em geral;

lll. Atencgéio aos orgéios que compdem a Rede de Protegcdo (CRAS CREAS/
Delegacias Especializadas dentre outros), a fim de que o fluxo se desenvolva de
maneira efetiva e ndo haja interrupgoes;

IV. Ateng¢do especial com priorizagdo vacinal a populagdo de rua,
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, criangas ou
adolescentes amparados elo Programa de Protecdo a Criangas e Adolescentes
Ameacados de Morte PPCAM) a fim de protegé-los enquanto publico mais
vulneravel;

V. Disponibilizacdo de equipamentos por meio da Secretaria de Saude
Municipal ou a Secretaria cujo conselho estd vinculado a fim de garantir a
sequranga pessoal para enfrentamento da pandemia (dlcool gel, mdscaras
individuais e luvas) evitando assim, a proliferagdo do virus.

VI. Realizar afastamento de Conselheiro (a) que faz parte de grupo de
risco, que manifestem sintomas da doenca e idosos acima de 60 anos, conforme
orientacdo do Ministério da Saude;

VIl. Que ndo haja prejuizo a promog¢do, defesa e controle para
atendimento e efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente nem risco a
saude dos profissionais e do publico que procura os servicos destes orgdos
(FNCCT)

E a recomendagdo.

Mauricio Cunha

Secretdrio Nacional dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente

Alinne Duarte de Andrade

Coordenadora Geral de Fortalecimento de Garantia de Direitos”
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De outro giro, também houve manifestacdo do Colegiado Nacional de
Conselheiros Tutelares IN Recomendacao 01/2020 do Forum Colegiado

Nacional de Conselheiros Tutelares, nos seguintes termos:

“(...) Art. 1° — Recomendar aos Gestores Municipais dos municipios
brasileiros que assegurem nos Conselhos Tutelares, condi¢des
necessarias para o atendimento a populacdo, salvaguardando, a
integridade, a salde e a vida dos (as) Conselheiros (as) Tutelares do
Brasil, especialmente, enquanto existir a manifestacdo desta
pandemia no Brasil, através de:

| — Flexibilizar o atendimento em regime de “Plantdo ou Sobreaviso”,
preferencialmente, ndo presencial, quando possivel, e que o trabalho
seja em forma de rodizio (intercalando, trés ou dois Conselheiros
(as) Tutelares);

Il - Diante da impossibilidade de atendimento néo presencial, que a
prestacdo de servico seja em local ventilado, ndo fechado, que
permitam manter distancia de um a dois metros entre pessoas, a fim
de inviabilizar o contagio, atendendo apenas 0s casos emergenciais;
[l - Viabilize os equipamentos de preveng¢do ao novo coronavirus, a
exemplo de: mascaras de uso pessoal e descartaveis, alcool em gel
70°, luvas, e outros instrumentos preventivos, em quantidade, que
supra a necessidade dos (as) Conselheiros (as) Tutelares e da
Equipe do 6rgéao, bem como do publico que procura atendimento;

IV - Que o (s) (a/as) Conselheiro (s) (a/as) Tutelar (es) possam
trabalhar de casa (homeoffice), realizando os contatos com os
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos por telefone e
encaminhando as Requisicdes de Servicos de forma virtual (por e-
mail, WhatsApp etc);

V - Que nado haja prejuizo a promocédo, defesa e controle para
atendimento e efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente,
nem risco a saude dos profissionais e do publico que procura os
servicos deste 6rgéo.?

2 Recomendag&o 01/2020 do Férum Colegiado Nacional de Conselheiros Tutelares.
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Frise-se que, salvo justificativas a serem apresentadas as instancias de
fiscalizacdo, deverd ser observado o plano de acdo proposto pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos:

a) Em atencdo aos principios da prioridade absoluta e da protecao
integral de criangas e adolescentes, que fiqgue mantido o atendimento nos Conselhos
Tutelares, através do apoio administrativo, em escala presencial reduzida,
no horario das 10:00h as 14:00hs, mas de portas fechadas, sob a supervisdo da
equipe de Conselheiros Tutelares que estiver no dia de plantdo, porém de forma
nao presencial, ou seja, em trabalho remoto, mas ininterrupto, em respeito ao
disposto no art. 19, da Resolugcéo n°® 170 do CONANDA;

b) Que seja divulgado nas redes sociais e também afixados nas
portas das sedes dos Conselhos Tutelares, midia, a ser providenciada pela SUBDH,
declinando todas as formas de contatos disponiveis e informando os numeros de
telefone e de e-mail para realizacdo do atendimento;

C) Que os conselheiros continuem a trabalhar em escala de trés,
sendo o primeiro como plantonista, 0 segundo como apoio e o terceiro para visita e
sejam acionados através do celular de plantao.

d) Em havendo necessidade, durante o estado de pandemia, do

trabalho ser presencial (agdo externa), sobretudo urgente, que 0 servico ndo seja

realizado pelo Conselheiro plantonista que integre o grupo de maior risco de

contaminacéo, devendo ser realizado, portanto, somente pelo Conselheiro de apoio

ou, caso este também integre o grupo de risco, pelo Conselheiro de visita de
plantdo, compensando-se, na proxima escala, da melhor forma, para que ninguém
se sobrecarregue.

e) A equipe técnica, inclusive motorista, siga a orientacédo de trabalho
designada pela equipe de Conselheiros de plantéo.

f) Por fim, serdo respeitadas todas as medidas de seguranca
preventiva contra a contaminagcédo pelo COVID-19, previstas na legislacdo acima

referida e demais orientacdes técnicas especificas.
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Por fim, colho o ensejo para RECOMENDAR que a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e Direitos Humanos adote as medidas cabiveis a fim de
assegurar o regime de teletrabalho, notadamente quanto ao imprescindivel
fornecimento de internet rapida e eficaz, computadores e celulares eventualmente
avariados ou sem condi¢cdes de atender a sobredemanda, que podem ser supridos
e constar do plano de reordenamento contratual e orcamentario, para finalidade de
atendimento da demanda emergencial decorrente da pandemia COVID 19, que
inclusive implicara em ajustes com o termo de convénio celebrado com a empresa
ECOS.

Cientifiquem-se o requerente - Associacdo dos Conselhos Tutelares do
Estado do Rio de Janeiro (ACETERJ), Conselheiros Tutelares, Conselho Consultivo
e Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos, CEDCA e CMDCA
do Municipio do Rio de Janeiro do teor do presente documento para adocao das
providéncias cabiveis de modo a assegurar o regime de teletrabalho de modo eficaz,
garantido os direitos da populacdo infanto-juvenil em situacdo de risco e

vulnerabilidade.

Notifiquem-se virtualmente, inclusive para resposta quanto a ciéncia no
prazo de 48:00h.

Rio de Janeiro, 06 de maio de 2020.

Rosana Barbosa Cipriano

Promotora de Justica
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