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1. INTRODUCAO

Este termo de referéncia visa subsidiar a instauracdo de procedimento
administrativo, com vistas a contratacdo de sociedade empreséria para o
fornecimento de 05 (cinco) capas carregadoras para iPhone 7 e 01 {(uma) capa
carregadora para iPhone 8 plus, sendo a Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI) a unidade administrativa responséavel pela coordenacdo e elaboracdo deste
projeto.

2. OBJETO

Fornecimento de 05 (cinco) capas carregadoras para iPhone 7 e 0L {uma) capa
carregadora para iPhone 8 plus, em respeito as caracteristicas minimas, termos e
condicbes descritas neste documento:

ITEM MATERIAL QTDE
1 Capa carregadora para iPhone 7 —~tela 4.7" 05
2 Capa carregadora para iPhone 8 plus - tela 5.5” 01

3. CONTEXTUALIZAGCAO E JUSTIFICATIVA

Este termo de referéncia visa suprir as necessidades da administracao
superior, usuarios de iPhone 7 e iPhone 8 plus, visando disponibilizar maior
autonomia dos aparelhos, tendo em vista as diversas reunides e participacdes em
eventos externos.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

Os equipamentos a serem fornecidos deverdo possuir, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

4.1. CAPA CARREGADORA PARA IPHONE 7

e Compativel com Tela de 4.7 polegadas;

e Tempo de Uso em Conversacao: 26 horas;

e Tempo de Uso com Internet (4G): 22 horas;

e Deve disponibilizar o status da bateria na tela do aparelho, ainda que a tela
esteja blogueada, e na central de notificagdes;

e Bateria integrada de 3,8v / 2500 mAh;

e Deve apresentar selo de aprovacao nas certificacbes FCC, CE e ETL;

e Cor preta;

e Compativel com iPhone 7;

e Homologado pela Apple.
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4.2. CAPA CARREGADORA PARA IPHONE 8 PLUS

e Compativel com tela 5.5 polegadas;

e Tempo de Uso em Conversacao: 26 horas;

e Tempo de Uso com Internet {4G): 22 horas;

e Deve disponibilizar o status da bateria na tela do aparelho, ainda que a tela
esteja blogueada, e na central de notificacdes;

e Bateria integrada de 3,8v / 2400 mAh;

e Deve apresentar selo de aprovacao nas certificacdes FCC, CE e ETL;

e Cor preta;

e Compativel com iPhone 8pius;

e Homologado pela Apple.

5. ACEITAGAO E CONDIGOES DE PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO

5.1. A CONTRATADA terd o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para aceite
da nota de empenho, apds o seu recebimento;

5.2. Caberd a Geréncia de Telecomunicacdes, em conjunto com a Diretoria
de Tecnologia da Informacado — DTi, proceder a aceitacdo final do objeto
deste Termo de Referéncia;

5.3. O(s) equipamento(s)/material(is) que naoc satisfizer(em) as condicdes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia serdo impugnados
pelo MPRJ, sendo a CONTRATADA comunicada, por escrito, sobre a
necessidade de realizacao da correspondente substituicdo;

5.4. Os equipamentos deverao ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da data de aceite da Nota de Empenho,
na Geréncia de Telecomunica¢des do MPR], situada a Avenida Marechal
Camara, 370 - 52 andar - Centro — Rio de Janeiro - CEP: 20.020-080;

5.5. A entrega dos equipamentos esta sujeita a prévio agendamento de dia e
hora a serem definidos pelo Orgdo Gestor do MPRJ, através do telefone
(21) 2262-6946 ou através do endereco eletronico getel@mpri.mp.br;

5.6. Os equipamentos deverdo estar acompanhados de documentacdo
técnica completa e atualizada, contendo guia de instalacdo, nota fiscal e

outros que se fizerem necessarios.
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6. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. O objeto de que trata o presente instrumento sera recebido pelo Orgio
Fiscalizador do CONTRATANTE - Geréncia de Telecomunicac¢des, ao qual
caberd sua avaliacdo, recebimento e aceite, em conjunto com a
Diretoria de Tecnologia da informacao;

6.2. Na forma do que dispdem as alineas “a” e “b", do inciso li, do art. 73, da
Lei n? 8.666/1993, os materiais objeto deste contrato serdo recebidos:

a) Provisoriamente, pelo prazo de até (03) trés dias, para
verificacdo da conformidade do material com as especificacbes
técnicas;

b) Definitivamente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade
do material e consequente aceitacao.

6.3. Caso se verifigue que nao houve o fiel cumprimento dos termos deste
Termo de Referéncia, o objeto ndo sera recebido de forma definitiva;

6.4. Os prazos previstos para recebimento provisério e definitivo ndo
suspendem, para efeito de caracterizacdo de mora, o prazo previsto
inicialmente para a entrega do objeto.

7. DO ATESTO DAS NOTAS FISCAIS/FATURAS

O atesto da(s) nota(s) fiscal{is) referente(s) ao fornecimento dos
equipamentos caberd a Geréncia de Telecomunicacdes, em conjunto com a
Diretoria de Tecnologia da Informacdo - DTI, ou por servidor designado para

esse fim.

8. GARANTIA PRAZOS DE ATENDIMENTO E SANCOES

8.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia, pelo periodo minimo de 12
(doze) meses, para os equipamentos descritos no item 2 (Objeto), a
contar da data de entrega do produto;

8.2. A CONTRATADA obriga-se a fornecer a CONTRATANTE respostas
explicativas e conclusivas as solicitacbes de reparo do equipamento,
durante o periodo da garantia, via e-mail ou por outro meio definido pela
CONTRATANTE, em prazo nao superior a 01 (um) dia corrido, contado a
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partir da data de abertura do chamado;

8.3. Em caso de acionamento da garantia, a CONTRATADA deverd realizar o
atendimento e a retirada do{s}) equipamento{s} danificado{s), ou gue
apresente{m) falhas ou vicios, no prazo méaximo de 03 (trés) dias
corridos, contados a partir da data de abertura do chamado;

8.4. O prazo para solucdo/conclusao do atendimento serd de até 07 (sete)
dias corridos, contados a partir da abertura do chamado, exceto para as
situacdes devidamente justificadas, quando este prazo poderd ser
estendido, a critério da CONTRATANTE;

8.5. Considerando a necessidade de manutencao da continuidade dos
servicos, o(s) equipamento(s) retirado(s) para reparo devera(&o) ser
imediatamente substituido(s) por outro(s) eguivalente(s},
independentemente do prazo para solucao/conclusdo do atendimento;

8.6. O periodo para utilizacdo de equipamento backup ndo sera superior a 30
(trinta) dias corridos, contados a partir da data de abertura do chamado;

8.7. Considerando os termos do item 8.9, o prazo total de solucao de cada
solicitacdo ndo deverd ser superior a 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da data de abertura do chamado;

8.8. A Contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 01 (um) dia
corrido, a contar da data de abertura do chamado, relatério de
atendimento ou ordem de servico, no gual conste nidmero do chamado
aberto, data e horérios de inicio e fim do atendimento, nome e matricula
do responsdvel pelo servico, bem como a descricdo explicativa,
conclusiva e pormenorizada do servico executado;

8.9. Havendo descumprimento dos prazos estabelecidos para o aceite das
notas de empenho, para a entrega e instalacdo do{s) equipamento(s) e
para atendimento dos chamados e/ou execucdo dos servigos cobertos
pela garantia, ficara a CONTRATADA sujeita as multas e penalidades
previstas neste item e legislacéao em vigor, a saber:

a) Adverténcia;

b) Multa pela inexecucao total ou parcial do contrato, graduével
conforme a gravidade da infracdo, no maximo de 20% (vinte por
cento} do valor total atualizado do contrato ou do empenho;
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c) Suspensao temporéaria da faculdade de licitar e impedimento
de contratar com a Administracdo, por prazo nao superior a 02

(dois) anos;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

e) Declaracao de Inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

CONTRATADA, sem

justificativa

aceita

pela

8.9.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacées assumidas pela

CONTRATANTE,

resguardados os procedimentos legais pertinentes, poderd acarretar

a aplicacao das seguintes sancdes:

Indicadores dos Limiares de Qualidade, Prazos e Sancoes

; SANCAO/MULTA
ITEM LIMIARES DE QUALIDADE PRAZO MAXIMO COMPENSATORIA
Aceite da Nota de . T a
A Empenho 05 (cinco) dias Uteis Adverténcia
B Entrega dos 30 (trinta) dias Multa de
Equipamentos corridos R$400,00
Respostas as solicitacdes
C de reparo ou operacao 01 {um) dia corrido Adverténcia
do equipamento
Atendimento e retirada
D do equipamento 03 (trés) dias corridos P?’;UZIB%%%
defeituoso !
Apresentacao de
E Relatério de Atendimento 01 (um) dia corrido Adverténcia
ou Ordem de Servico
Concluséo do , . Multa de
F atendimento 07 (sete) dias corridos R$400,00
G Utilizacdo de 30 {trinta) dias Multa de
Equipamento Backup corridos R$500,00
Solucdo / Conclusdo do
H Chamado com 30 (trinta) dias Multa de
justificativa aceita pela corridos R$700,00
Contratante
| Acimulo de 05 (cincojou | Multa de
mais adverténcias R$600,00

8.9.2. Definicdo das sancdes

por descumprimento total ou parcial dos

Capa Carregadora para iPhone 7 e iPhone 8 plus
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prazos estabelecidos no item 8.9.1:

a) Adverténcia por inexecucdo total ou parcial dos itens A, C e E,
todas as vezes que for excedido o prazo estipulado para os
referidos itens, limitado a 4 (quatro) ocorréncias cumulativas;

b} Multa de R$600,00 {(seiscentos reais} sempre que for excedido o
somatério de 4 {quatro) adverténcias;

¢} Multa de R$400,00 {guatrocentos reais) sempre que for excedido
o prazo estipulado no item B;

d} Multa de R$200,00 (duzentos reais} sempre que for excedido o
prazo estipulado no item D, durante o periodo de garantia;

e} Multa de R$400,00 {quatrocentos reais) sempre gue for excedido
o prazo estipulado no item F, durante o periodo de garantia;

f}y Muita de R$500,00 {quinhentos reais) sempre que for excedido o
prazo estipulado no item G, durante o periodo de garantia;

g) Multa de R$700,00 (setecentos reais) sempre que for excedido o
prazo estipulado no item H.

8.10. Havendo descumprimento dos prazos maximos estabelecidos nos
limiares de qualidade, a CONTRATADA estard sujeita a multa moratéria
de 1% {um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso, sem
prejuizo de cobranca da multa compensatoéria;

8.11. Perdurando o descumprimento da CONTRATADA até 30 (trinta) dias
além dos limites estabelecidos no item 9.9.1, conforme o caso, podera a
CONTRATANTE rescindir unilateralmente o contrato, com base no artigo
86 da Lei n? 8.666/93, independentemente das demais sancdes cabiveis;

8.12. O percentual méximo de aplicacdo de muita pela inexecucdo total ou
parcial do contrato, gradudvel conforme a gravidade da infracdo, nao
excederd a 20% (vinte por cento} do valor total do contrato ou do
empenho.

9. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1. Cabe a CONTRATADA arcar com todas as responsabilidades decorrentes
do objeto deste documento, nos termos do Cédigo Civil, do Cédigo de
Defesa e Protecdo do Consumidor, no que compativeis, e da Lei n?
8.666/93;

9.2. Todas as operacbes de entrega, reparo, transporte, retirada e

Capa Carregadora para iPhone 7 e iPhone 8 plus PAGINA 8
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reinstalacdo dos equipamentos descritos no item 2 (Objeto), durante o
periodo de garantia, serdo realizadas na Sede do MPR], situada a
Avenida Marechal Camara, 370/52 andar - Centro -~ R}, sob as expensas
da Contratada;

9.3. Os produtos deverdo estar acompanhados de documentacdo técnica,
completa e atualizada, contendo os manuais e guias de instalacdo em
lingua portuguesa, dentre outros pertinentes;

9.4. Na&o serdo aceitas cépias da documentacdo acima mencionada, devendo
ser fornecido o original, acompanhado de manual traduzido, quando
redigido em lingua estrangeira;

9.5. Nas hip6teses de entrega dos equipamentos ou de substituicdo de
produto defeituoso na vigéncia da garantia, caso a CONTRATADA ndo
disponha do modelo ofertado, somente serd aceito outro modelo que
possua especificacées técnicas semelhantes ou superiores as descritas
neste Termo de Referéncia, desde que previamente autorizado pela
CONTRATANTE;

9.6. A CONTRATADA poderad responder, integralmente, por perdas e danos
que vier a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, em razdo de acdo ou
omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a gue

estiver sujeita;

9.7. E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de equipamento
reserva (backup) de especificacao equivalente ao objeto deste Termo de
Referéncia, para substituicdo de equipamento defeituoso retirado para
conserto ou manutencdo, durante o periodo de vigéncia da garantia,

conforme prazos estipulados no item 8;

9.8. O CONTRATANTE nao aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam
fabricantes, representantes ou quaisquer outros;

9.9. Cabe a CONTRATADA manter, durante todo o periodo de garantia, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes que
culminaram em sua habilitacao e qualificacao na fase da licitacao;

9.10. Sera de responsabilidade da CONTRATADA todo O6nus referente a
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transporte, retirada e devolucdo dos equipamentos defeituosos, durante
0 prazo de garantia;

9.11. A CONTRATADA caberd o fornecimento dos materiais, objeto deste
documento, com observancia dos demais encargos e responsabilidades

cabiveis;

9.12. Caberd a CONTRATADA prestar todos os esclarecimentos que lhe forem
solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as
solicitacdes e/ou reclamacdes;

9.13. Na&o serdo aceitos equipamentos ou acessérios recondicionados.

10. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Caberd a CONTRATANTE a fiscalizacdo da execucdo do contrato, a ser
realizada pelo Orgdo Gestor do contrato, qual seja, a Geréncia de
Telecomunicacdes do MPR], juntamente com a Diretoria de Tecnologia
da Informacao.

11. PROPOSTA

11.1. A proposta deverd conter:
a) Preco unitdrio e total, fixo e irreajustdvel, em moeda corrente
nacional;
b) A oferta de equipamentos com especificacdes iguais ou superiores as
discriminadas neste Termo de Referéncia.

11.2. As propostas com os respectivos valores deverdo apresentar:

PROPOSTA
VALOR | VALOR
ITEM MATERIAL / EQUIPAMENTO QTDE | UNID. UNIT TOTAL
1 Capa carregadora para iPhone 7 05 Pc
2 Capa carregadora para iPhone 8 plus 01 Pc
TOTAL

Pc: Peca

12. PLANILHA DE MATERIAL
Segue o guantitativo de materiais e equipamentos a serem fornecidos:

PLANILHA DE MATERIAIS
ITEM MATERIAL / EQUIPAMENTO QTDE
1 Capa carregadora para iPhone 7 05
2 Capa carregadora para iPhone 8 plus 01

Capa Carregadora para iPhone 7 e iPhone 8 plus PAGINA 10
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13. EQUIPE DE ELABORACAO

SETOR/UNIDADE RESPONSAVEL CARGO TELEFONE ASSINATURA
Geréncia de . ,
Telecomunicacées Patricia Alcaide Gerente (21) 2550-9103
Geréncia de Assessor
Telecomunicacées Anderson 5. Coelho Técnico (21) 2262-6946
14. AUTORIZADO POR
Nome/Orgao Em Assinatura
Alexandre Erecé Figueiredo Pacheco /o
Diretor de Tecnologia da Informacao —
Bernardo Maciel Vieira /o
Secretdrio de Tecnologia da Informacdo e de Comunicacédo —
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