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Inquérito Civil n° 02.22.0010.0046538/2023-05
Documento id. 01387571

PROMOGAO DE ARQUIVAMENTO

Trata-se de INQUERITO CIVIL que tem por escopo investigar eventuais acessos
de conteudo pornografico nos mecanismos de pesquisa do GOOGLE através da
insercado dos caracteres "XXX".

Em index. 716533, e-mail de encaminhamento do CAO Infancia e Juventude
acerca Noticia de Fato MPRJ n°® 2023.00655828, para ciéncia e adog¢ao das medidas
que se facam cabiveis, tendo em vista que a Noticia de Fato informa indicios de
possibilidade de lesdo a direitos difusos/individuais homogéneos de
criangas/adolescentes, pelo acesso irrestrito a sitios eletrdbnicos de conteudo
pornografico, a partir de pesquisa no buscador Google.

Em index. 716536/716537, consta coOpia extraida dos autos n° 0035170-
28.2023.8.19.0000 que motivou a instauragao da noticia de fato supracitada.

Em index. 745423, constam os quesitos elaborados pelo presente orgao de
execucao e encaminhados para a empresa GOOGLE.

Em index. 1038607/1038610, consta resposta da empresa GOOGLE aos quesitos
formulados pelo Ministério Publico.

Em index. 1322739, consta Informacgao Técnica elaborada pelo Nucleo de Ciéncias
de Dados do GATE/MPRJ acerca dos quesitos formulados pelo Ministério Publico, bem
como a resposta encaminhada pela Google Brasil, concluindo que os parametros da
legislacdo e dos marcos normativos de referéncia estdo atendidos.
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E o relatério.

Conforme resposta enviada pela Google Brasil, em atendimento aos quesitos
formulados em index. 745423, € possivel constatar que a empresa possui meios para
inibir a exibigdo de conteudos eroticos e pornograficos.

Ademais, o Nucleo de Ciéncias de Dados do GATE/MPRJ atestou que as
informagbes respondidas aos quesitos formulados pelo Ministério Publico
demonstraram-se satisfatorias, concluindo que os parédmetros da legislagdo e dos
marcos normativos de referéncia estao atendidos.

Neste sentido, segue perguntas e respostas dadas:

a) Se a utilizagdo dos caracteres “XXX” quando inseridos
nos mecanismos de buscas pertencem a dominios de sites
privados, bem como de sua exclusividade para utilizagcéo;

Resposta: De acordo com o Google, o resultado das
pesquisas corresponde as paginas da internet preexistentes e
geradas por terceiros, as quais sdo indexadas pelo google. Estas
mesmas paginas também podem ser acessadas diretamente pelo
usuario por meio de outras ferramentas de busca (i.e., como Bing,
Yahoo Search, Baidu, Qwant, Ecosia, DuckDuckGo, efc).

Ja a adogéo do sufixo "xxx" nos enderegos de paginas da
internet é voluntaria, podendo o responsavel pelo website optar
por utilizar dominios genéricos, a exemplo de ".com". Ainda que
ndo facam uso do dominio ".xxx", as paginas da internet com
conteudo sexualmente explicito frequentemente fazem referéncia
aos caracteres "XXX" em seu proprio nome, descri¢do, ou texto
ao longo da pagina, aproveitando-se do legado histérico do termo
para indicar a natureza do conteudo que oferecem.
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b) Se a Google Brasil possui meios de inibigdo e bloqueio de
acesso a conteudos eroticos e pornograficos;

Resposta: O Google disponibiliza recursos de controle da
busca realizada e uma ferramenta de controle parental.

« SafeSearch — o recurso oferece opgdes de controles na
busca realizada, permitindo filtrar ou desfocar conteudo explicito
dos resultados da pesquisa, tais como pornografia, violéncia,
imagens sangrentas, entre outros.

* Family Link — a ferramenta permite aos pais e/ou
responsaveis criar uma Conta Google para menores de 13 anos,
com a definigdo de regras digitais para a familia. Por meio dessa
ferramenta, € possivel, por exemplo, estabelecer restricbes de
conteudo e limites diarios de uso, além de bloquear remotamente
o dispositivo utilizado. Com esta ferramenta, também & possivel
monitorar as atividades de pesquisa na Busca da Google. A
filtragem do SafeSearch (que constitui a configuragdo mais
protetiva) esta definida por padrdo nas contas gerenciadas pelo
Family Link. Portanto, quaisquer imagens, textos e links explicitos
sdo bloqueados de forma automatica nos resultados da pesquisa.
A configuragdo é também bloqueada para que a crianga nhé&o
possa fazer alteragbes.

c) Se a Google Brasil oferece aos usuarios a possibilidade
de controlar/bloquear os acessos a conteudos improprios, bem
como ferramentas de filtragem de conteudo;
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Resposta: Vide item “b)”

d) Se a Google Brasil possibilita algum tipo de “controle”
para familiares e responsaveis legais quando da possibilidade de
acesso por criangas e adolescentes a conteudos improprios;

Resposta: Vide item “b)”

e) Esclaregca se a busca por conteudos impréprios nos
mecanismos de pesquisa, possui direcionamento prioritario
quando da procura por qualquer tipo de usuario ou depende da
restricdo determinada pelos usuarios de forma individual.

Resposta: De acordo com o Google, a busca funciona em
trés etapas:

* Rastreamento — o objetivo é descobrir paginas existentes
na internet, utilizando softwares automatizados chamados de
‘rastreadores”;

* Indexacéo - o intuito é identificar o contetudo das paginas
da internet ja rastreadas. Para isso, a Google leva em
consideragdo o conteudo textual e os principais elementos
vinculados a pagina;
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» Exibicdo dos resultados da pesquisa - o Google exibe o0s
resultados considerados como de maior relevancia para o
usuario. A relevancia é determinada por centenas de fatores. O
sinal mais basico de que as informacgdes sdo relevantes é quando
o conteudo tem as mesmas palavras-chave da consulta. Por
exemplo, se as palavras-chave aparecem na pagina ou se
aparecem no cabecalho ou corpo de, texto, as informagbes
podem ser mais relevantes.

Sendo assim, é possivel afirmar que o Google respondeu de maneira satisfatoria a
todos os questionamentos apresentados pelo presente 6rgdo de execugdo, tendo as
respostas apresentadas sido corroboradas tecnicamente pelo GATE/MPRJ. Com isso, é
possivel concluir que o Google disponibiliza a seus usuarios ferramentas que
possibilitam o controle/bloqueio de acessos a conteudos improprios, bem como
ferramentas de filtragem de conteudo, tendo implementado, portanto, de maneira
satisfatoria, medidas capazes de impedir que criangas e adolescentes tenham acesso a
conteudo inadequado.

Nesse sentido, verifica-se que ndo ha necessidade de prosseguimento desta
investigacdo, uma vez que o Google adotou todas as medidas cabiveis para
salvaguarda do direito das criangas e adolescentes, devendo o presente procedimento
ser, portanto, arquivado, aplicando-se por analogia o Enunciado CSMP n° 65/2020, a
sequir transcrito:

ENUNCIADO CSMP N° 65/2020: REMOCAO DE IRREGULARIDADES OU
ADEQUACAO A LEGISLACAO ESPECIAL. PERDA DO OBJETO OU DO INTERESSE
PROCEDIMENTAL. HIPOTESE DE ARQUIVAMENTO. E hipétese de arquivamento do
Inquérito civil ou de procedimento administrativo instaurado para fiscalizar, investigar ou
acompanhar a implementagao de politicas publicas ou de programas voltados a tutela
coletiva de direito difuso, coletivo, individual indisponivel ou homogéneo, se, no curso do
procedimento, restar demonstrado o encerramento das atividades, a adogao de todas
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as medidas cabiveis para remocgao das irregularidades originalmente verificadas ou a
efetiva implementagcdo de medidas neste sentido com ou sem a necessidade do
acompanhamento.

Pelo exposto, considerando a auséncia de justa causa para o prosseguimento do
presente IC, promovo o seu ARQUIVAMENTO, com fundamento no art. 27 da
Resolugcao GPGJ n° 2227/18.

Determino a Secretaria:
1 - Ciéncia ao CAO Infancia e Google Brasil acerca da presente decisao;

2 - Decorrido o prazo in albis, remeta-se o presente IC ao E. CSMP para
homologacgéao;

3 - Publique-se a presente decisdo no DOe.
Rio de Janeiro, 19 de dezembro de 2023

GISELA PEQUENO GUIMARAES CORREA
Promotor(a) de Justica - Mat. 4861
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