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APRESENTAÇÃO 

 Este manual tem por objetivo orientar os gestores sobre os passos iniciais de 

utilização do Sistema de Gestão de Prestação de Contas (SIGPC), implantado em 2012 pelo 

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educação (FNDE) como plataforma virtual para que os 

Estados, Municípios e Distrito Federal realizem as devidas prestações de contas dos recursos 

recebidos. 

 ATENÇÃO! A reprodução sem fins lucrativos, por qualquer meio, do conteúdo deste 

manual é permitida desde que citada a fonte. A divulgação com fins lucrativos, ou sem citação 

da fonte ou em desacordo com as restrições acima, será considerada violação de direito 

autoral. 
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ORIENTAÇÕES 

 Para utilização deste manual, siga as orientações: 

Botões de navegação 

 Avançar: aparecerá sempre que for necessário prosseguir; 

 Voltar: utilizar para retroceder uma página da seção atual; 

 Primeira/Última página: utilizar para retroceder ou avançar até a 

 primeira ou última página, respectivamente, da seção atual; 

 Visualização: aparecerá quando documentos estiverem disponíveis  para 

 visualização; 

 Índice: utilizar para voltar ao índice; 

 Barra de progresso: disponibilizada para visualizar a página atual e  total 

 de páginas da seção; 
1 de 10 

2 de 2 



Iniciar 

Primeiro Acesso - Validação do SIGPC 



APRESENTAÇÃO 

 Nessa primeira parte falaremos sobre o processo de validação do cadastro 

da entidade, que deve obrigatoriamente ser o atual Prefeito, no caso de município, 

ou Dirigente máximo, no caso de Entidades Privadas sem fins lucrativos. Lembramos 

que os dados utilizados para validação devem ser os mesmos que estão cadastrados 

na Receita Federal. 

 Atenção: Orientamos que ao preencher os dados da validação, mantenha 

anotados os emails e a nova senha registrada para evitar possíveis esquecimentos. 



Essa é a tela inicial do SIGPC, para acessar basta entrar pelo endereço 
http://www.fnde.gov.br/sigpc e possuir “Usuário” e uma “Senha” validados pelo FNDE. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 

http://www.fnde.gov.br/sigpc


No 1º acesso o usuário deve usar os dados enviados para os emails dos gestores 
registrados no módulo PAR ou pelo Ofício Circular nº 2/2012. 
Atenção! Todos os dados usados neste manual são fictícios. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Clique no botão para visualizar um modelo do ofício ou prossiga. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Clique no botão para visualizar um modelo do ofício ou prossiga. 

Observe que no item 
texto do ofício ou do 
e-mail enviado pelo 

FNDE, são 
informados os dados 
do primeiro acesso. 

Lembramos que 
todos os dados são 

fictícios. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Com os dados enviados, vamos acessar o sistema pela primeira vez. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Digite 05728491000186 no campo “Usuário”, no campo “Senha” digite F6U2X4W3 e 
prossiga. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Clique no botão “Entrar”. 

******** 

05728491000186 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

Observe que o sistema abre o formulário “Primeiro Acesso”, que consta 05728491000186 
como usuário logado. 

05728491000186 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

Para iniciar a validação deve-se informar os dados do gestor de acordo com os dados 
registrados na Receita Federal, clique no botão para visualizar os dados ou prossiga. 

05728491000186 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

05728491000186 

Para iniciar a validação deve-se informar os dados do gestor de acordo com a 
última Declaração do Imposto de Renda, clique no botão para visualizar o 

modelo ou prossiga. 

Todos os dados 
são fictícios. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

Vamos iniciar informando o CPF do gestor, digite 004.781.592-42 no campo CPF e 
prossiga. 

05728491000186 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

Clique no botão “Localizar”. 
Caso o sistema informe que o CPF é inválido, confira o número digitado. 

Caso o sistema solicite o CPF do dirigente, entre em contato com o FNDE, pois 
provavelmente será necessário atualizar o cadastro do gestor atual. 

004.781.592-42 

05728491000186 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

Ao informar o CPF do gestor, os dados são carregados e três informações solicitadas para 
confirmação, esses três campos podem variar. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

Observe que só há três tentativas para validar os dados, caso esse limite extrapole, o 
sistema bloqueia o usuário e a senha. Consulte as “Perguntas e Respostas” deste manual 

para solucionar o problema. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

Dando continuidade, digite 15 no campo “Dia do Nascimento”, digite 1977 no campo 
“Ano do Nascimento” e 51784-964 no campo “CEP”. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

Clique no botão “Validar Dados”. 

15 

1977 

51784-964 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

05728491000186 

Se os dados informados na tela anterior forem validados, o sistema apresentará uma 
nova tela para cadastro de alguns dados obrigatórios. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

05728491000186 

Digite 51784-964 no campo “CEP”. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

51784-964 

05728491000186 

Clique no botão “Pesquisar”. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

51784-964 

RUA JURACIR PINHEIRO, Nº 729, CENTRO 

05728491000186 

Observe que o campo “Endereço” é preenchido automaticamente e não deve ser 
alterado. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

51784-964 

RUA JURACIR PINHEIRO, Nº 729, CENTRO 

05728491000186 

Digite andre_cunha@gmail.com no campo “Email” e ZAM328560 nos campos “Nova 
Senha” e “Confirmar Senha”. Não há necessidade de preencher os campos não-

obrigatórios (Complemento, Email Alternativo e Termo de Posse). 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



004.781.592-42 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

51784-964 

RUA JURACIR PINHEIRO, Nº 729, CENTRO 

andre_cunha@gmail.co m 

********* 

********* 

05728491000186 

Clique no botão “Gravar”. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



05728491000186 

Ao finalizar o processo de validação dos dados do gestor, o sistema apresenta a tela com 
a mensagem de confirmação, mas observe que ainda está com o usuário enviado pelo 

FNDE, então clique no botão “Sair” e acesse novamente, agora  com o CPF cadastrado e a 
nova senha criada durante o processo de validação. 
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PRIMEIRO ACESSO – VALIDAÇÃO DO SIGPC 



Iniciar 

Segundo Acesso 



Essa é a tela inicial do SIGPC, para acessar basta entrar pelo endereço 
http://www.fnde.gov.br/sigpc e possuir “Usuário” e uma “Senha” validados pelo FNDE. 
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SEGUNDO ACESSO 

http://www.fnde.gov.br/sigpc


Caso ainda não tenha acessado pela primeira vez, clique aqui. 
A partir do segundo acesso deve-se utilizar os dados conforme segue abaixo: 

Usuário: CPF do Gestor 
Senha: a nova senha registrada durante a validação 
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SEGUNDO ACESSO 



Digite 00478159242 no campo “Usuário” e no campo “Senha” digite ZAM328560 e 
prossiga. 

3 de 6 

SEGUNDO ACESSO 



Clique no botão “Entrar”. 

********* 

00478159242 
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SEGUNDO ACESSO 



Ao acessar o sistema observe que o usuário logado é 00478159242, e que há um texto 
descrevendo o sistema e um menu no canto superior esquerdo. 

00478159242 
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SEGUNDO ACESSO 



Clique no botão “Sair”. 

00478159242 
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SEGUNDO ACESSO 
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Administração - Cadastrar Usuário de 
Entidade 



APRESENTAÇÃO 

 Neste módulo trataremos das funcionalidades do menu “Administração”, 

lembramos que no perfil de acesso do gestor estarão disponíveis três opções 

(Cadastrar Usuário de Entidade, Dados Pessoais e Usuário para Capacitação), no 

perfil dos usuários que preenchem a prestação de contas estará disponível somente 

uma opção (Dados Pessoais). Nesta seção do módulo “Administração” vamos 

verificar a opção “Cadastrar Usuário de Entidade”. 

 



Clique no menu “Administração”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Clique na opção “Cadastrar Usuário de Entidade”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



É nesta seção que o gestor do município poderá conceder permissão de acesso para a 
equipe responsável pela prestação de contas. Lembramos que somente no perfil de 

acesso do gestor é possível realizar esse cadastro. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Vamos cadastrar o usuário Vicente Borges de Araújo, digite 45814682759 no campo 
“CPF” e prossiga. 

Atenção! Os dados utilizados são fictícios. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Clique no botão “Pesquisar”. 

00478159242 

458.146.827-59 

5 de 11 

ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Se o CPF informado estiver válido na Receita Federal, o sistema automaticamente irá 
preencher os campos “CPF” e “Nome”. 

Atenção! Pode ocorrer erro na utilização do sistema sempre que a conexão com a 
internet for interrompida, ainda que por curtos intervalos de tempo. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Digite b.araujo@gmail.com no campo “E-mail” e prossiga. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Clique no botão “Gravar”. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 

b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Após o cadastro de um usuário, é enviado ao endereço de e-mail uma confirmação com 
os dados de acesso. Clique no botão Visualizar para conferir um exemplo de confirmação 

ou prossiga. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Ao cadastrar os usuários é enviado ao endereço de e-mail registrado uma 
confirmação com os dados de acesso. Clique no botão Visualizar para verificar 

a confirmação ou prossiga. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@hotmail.com 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 

45814682759 

Observe que é criado um 
“Usuário” e “Senha” 

específico para o usuário 
cadastrado. 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 



Clique no botão “Sair”. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – CADASTRAR USUÁRIO DE ENTIDADE 
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Administração - Dados Pessoais 



APRESENTAÇÃO 

 Neste módulo falaremos sobre as funcionalidades do menu 

“Administração”, lembrando que no perfil de acesso do gestor estarão disponíveis 

três opções (Cadastrar Usuário de Entidade, Dados Pessoais e Usuário para 

Capacitação), no perfil dos usuários que preenchem a prestação de contas estará 

disponível somente uma opção (Dados Pessoais). Nesta seção do módulo 

“Administração” vamos verificar a opção “Dados Pessoais”. 

 



Clique no menu “Administração”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – DADOS PESSOAIS 



Clique na opção “Dados Pessoais”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – DADOS PESSOAIS 



Nesta seção pode-se alterar alguns dados cadastrados como e-mail e senha. Para alterar 
basta estar atento aos campos obrigatórios e clicar no botão “Gravar” para que os 

mesmos sejam validados. 
Clique no botão “Sair”. 

00478159242 

00478159242 

ANDRÉ PEREIRA DOS SANTOS CUNHA 

andre_cunha@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – DADOS PESSOAIS 



Iniciar 

Administração - Usuário para 
Capacitação 



APRESENTAÇÃO 

 Neste módulo veremos as funcionalidades do menu “Administração”, 

lembramos que no perfil de acesso do gestor estarão disponíveis três opções 

(Cadastrar Usuário de Entidade, Dados Pessoais e Usuário para Capacitação), no 

perfil dos usuários que preenchem a prestação de contas estará disponível somente 

uma opção (Dados Pessoais). Nesta seção do módulo “Administração” vamos 

verificar a opção “Usuário para Capacitação”. 

 



Clique no menu “Administração”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Clique na opção “Usuário para Capacitação”. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Nesta seção o gestor pode indicar os colaboradores, por ordem de preferência, que 
devem ter prioridade na oferta, pelo FNDE, de capacitação em Prestação de Contas; 

Vamos cadastrar dois colaboradores Vicente Borges de Araújo e Eliana Macedo Santos. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Digite 458.146.827-59 no campo “CPF” e prossiga. 

00478159242 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Clique no botão “Pesquisar”. 

00478159242 

458.146.827-59 

5 de 13 

ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Se o CPF digitado for localizado no banco de dados da Receita Federal, o campo “Nome” 
será preenchido automaticamente. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Digite b.araujo@gmail.com no campo “Email” e prossiga. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Clique no botão “Gravar”. 

00478159242 

458.146.827-59 

458.146.827-59 

VICENTE BORGES DE ARAÚJO 

b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Agora digite 587.423.695-21 no campo “CPF” e prossiga. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Clique no botão “Pesquisar”. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 

587.423.695-21 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Digite lilimacedo@gmail.com no campo “Email” e prossiga. 

00478159242 

587.423.695-21 

587.423.695-21 

ELIANA MACEDO SANTOS 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Clique no botão “Gravar”. 

00478159242 

587.423.695-21 

587.423.695-21 

ELIANA MACEDO SANTOS 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 

lilimacedo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 



Observe que Vicente Borges de Araújo é o usuário prioritário para participar da 
capacitação, para alterar a ordem basta clicar no botão verde com uma seta branca. 

Clique no botão “Sair”. 

00478159242 

458.146.827-59 VICENTE BORGES DE ARAÚJO b.araujo@gmail.com 

587.423.695-21 ELIANA MACEDO SANTOS lilimacedo@gmail.com 
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ADMINISTRAÇÃO – USUÁRIO PARA CAPACITAÇÃO 
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Prestação de Contas 



APRESENTAÇÃO 

 Neste módulo estaremos explanando sobre as funcionalidades do menu 

“Administração”, lembramos que no perfil de acesso do gestor estarão disponíveis 

três opções (Cadastrar Usuário de Entidade, Dados Pessoais e Usuário para 

Capacitação), no perfil dos usuários que preenchem a prestação de contas estará 

disponível somente uma opção (Dados Pessoais). Nesta primeira seção do módulo 

“Administração” vamos verificar a opção “Usuário para Capacitação”. 

 



Clique no menu “Prestação de Contas”. 

00478159242 
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Clique em “Prestar Contas”. 

00478159242 
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Esta seção deve ser utilizada para localizar as prestações de contas que estão liberadas 
para preenchimento. 

Clique no caixa de opções “Situação”. 

00478159242 

3 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



São apresentadas cinco opções de filtragem (Todas, Não enviada, Enviada, Respondida e 
Omissão), obrigatoriamente deve-se escolher uma opção para que as prestações de 
contas disponíveis e que estejam naquela situação sejam visualizadas. Num primeiro 

momento, recomendamos selecionar todas as situações. 
Clique na opção “Todas”. 

00478159242 

4 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Clique no botão “Localizar”. 

00478159242 

5 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Observe que o sistema retorna o resultado da pesquisa com as prestações de contas que 
estiverem disponíveis, no exemplo somente a do Programa Dinheiro Direto na Escola de 

2011 encontra-se disponível. 
Clique no botão “PRESTAR CONTAS”. 

00478159242 

6 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Esta é a tela inicial da prestação de contas. No lado esquerdo está o menu de navegação 
e no topo a identificação da prestação de contas que está sendo visualizada ou registrada. 

00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

7 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Clique na opção “Identificação” do menu “Planejamento de Transferência”.  

00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

8 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Nesta tela estão descritos os objetivos do Plano de Ações do programa. Tais dados não 
devem ser alterados pelo usuário, estando disponíveis apenas para consulta. 

Clique na opção “Itens Previstos” do menu “Planejamento de Transferência”.  

00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

9 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



Nesta tela há um demonstrativo do valor “pago” no exercício, neste caso, 2011. 
O valor apresentado inclui todo o valor repassado para o programa, ou seja, em casos 
como o PDDE, estão inclusos os valores das U.Ex e da E.Ex., ainda que as prestações de 

contas necessitem tratamento diferenciado. 
Clique na operação “Beneficiário”. 

00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

10 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  



00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

Nesta tela estão todas as Unidade Executoras (UEx) beneficiadas pelo programa, com os 
valores específicos liberados para cada uma. 

Clique no botão “Fechar”. 

CAIXA 
ESCOLAR 
LARA RUTE 

CAIXA 
ESCOLAR DA 
ESCOLA 
MARIA 

FRANCISCA 
DE SOUZA 

CAIXA 
ESCOLAR 
DONIZETE 
BENEDITO 

CAIXA 
ESCOLAR 
FRANCISCO 
JOAQUIM 

GUSMÃO 

PREF MUN DE 
ZAMORANDO 

05728491000186 

12835946000178 

41873242000189 

41827329000156 

24563981000157 GH 

GH 

GH 

GH 

GH ZAMORANDO 

ZAMORANDO 

ZAMORANDO 

ZAMORANDO 

ZAMORANDO 
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  



00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

Clique na operação “Cronograma”. 
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  



00478159242 

PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

Nesta tela pode-se verificar o cronograma da liberação de recurso do programa, não se 
aplica à repasse automático. No caso dos convênios, constará o cronograma financeiro 

definido no Plano de Trabalho. 
Clique no botão “Fechar”. 

13 de 23 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  
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ZAMORANDO/GH 

Clique na opção “Saldo do Exercício Anterior” do menu “Recursos Financeiros”.  
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PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

Esta opção foi disponibilizada para que as Entidades Executoras (E.Ex.) e Entidades 
Mantenedoras (E.M.) possam informar os valores reprogramados de 2010 para 2011. 

Não se deve incluir aqui os valores das UEx., os quais serão registrados no Demonstrativo 
Consolidado. 

Clique na opção “Transferências do FNDE (OBs)” no menu “Recursos Financeiros”. 
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ZAMORANDO/GH 

Nesta tela pode-se verificar as Ordens Bancárias emitidas para o município. 
Clique na opção “Contrapartida” do menu “Recursos Financeiros”. 

5874012 

5874018 

2158 

2158 
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ZAMORANDO/GH 

Nesta tela pode-se registrar os valores de recursos próprios do município, que foram 
utilizados na execução do programa, levando em consideração que, de forma geral, há 

dois tipos de contrapartida. Para saber sobre a necessidade de registrar a contrapartida e 
como fazer isso, consulte as regras específicas de cada programa. 

Clique na caixa de seleção “Tipo”. 
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ZAMORANDO/GH 

Clique na opção “Conta Corrente” e “Conta Aplicação” do menu “Recursos Financeiros”.  
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ZAMORANDO/GH 

Nesta tela poderão ser visualizadas as contas específicas de cada programa ou convênio. 
Quando disponibilizada a funcionalidade relativa a extratos bancários, serão 

disponibilizadas informações mais detalhadas sobre as contas. 
Clique na opção “Demonstrativo Consolidado” do menu “Prestação de Contas Online”.  
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Nesta tela são visualizadas, separadamente, as prestações de contas das Unidades 
Executoras (UEx)  que receberam recurso, e o preenchimento deve ser realizado de 

acordo com a documentação enviada pelas mesmas. Para saber sobre o preenchimento 
do mesmo, visite o módulo “PDDE – Entendendo o Demonstrativo Consolidado”. 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Clique na opção “Manifestar” do menu “Prestação de Contas Online”. 
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ZAMORANDO/GH 

Nesta seção deve-se visualizar a relação das UEx e os resultados gerados. Para saber mais 
sobre os detalhes, consulte a “Ajuda”, que pode ser acessada clicando no link que fica na 

parte superior direita da tela (disponível para todas as funcionalidades do sistema) 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 
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ZAMORANDO/GH 

Clique no botão “Sair”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

23 de 23 
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Iniciar 

PDDE - Entendendo o Demonstrativo 
Consolidado 



APRESENTAÇÃO 

 Neste módulo vamos explanar especificamente sobre o 

Demonstrativo Consolidado, lembrando que o mesmo é destinado somente 

para o preenchimento dos dados de execução das Unidades Executoras 

(UEx), portanto as Entidades Executoras e Entidades Mantenedoras não 

estarão relacionadas na listagem. 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Aqui estão listadas somente as Unidades Executoras (UEx) que receberam recurso do 
PDDE em 2011. 

1 de 22 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

No caso das UEx que não receberam recurso em 2011 e possuem saldo reprogramado de 
2010, a princípio não estarão na listagem, mas podem ser adicionadas. 
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PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Para incluir UEx nesta situação, basta abrir a caixa de seleção “UEx” e adicionar a mesma 
clicando no botão “Adicionar”. 
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PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Vamos visualizar a prestação de contas da executora Caixa Escolar Lara Rute. 
Clique em “Registrar Execução Financeira”. 

4 de 22 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 
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Este é o demonstrativo específico da UEx Caixa Escolar Lara Rute. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

5 de 22 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

6 de 22 

Observe que os valores liberados no exercícios para a UEx já estão preenchidos nas 
modalidades de custeio e capital. Lembramos que os valores da REX 2010 que constam 

na coluna “Vl Pg 2011 Ref. a 2010” devem ser somados aos valores de 2011. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

0,00 0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

3.917,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 3.917,25 

13.057,50 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

13.057,50 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Nos campos assinalados deve-se informar os valores que foram reprogramados de 2010 
para 2011 da UEx. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

0,00 0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

3.917,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 3.917,25 

13.057,50 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

13.057,50 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Digamos que essa UEx reprogramou R$ 1.435.60 de Custeio e R$ 824,75 de Capital. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

0,00 0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

3.917,25 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

9.140,25 3.917,25 

13.057,50 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

13.057,50 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Observe que ao preencher os valores do saldo, haverá alteração da “Receita Total”, e 
também do “Valor a Comprovar”. Basta clicar no botão “Calcular” para que sejam 

atualizados. 
Clique no botão “Calcular”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

0,00 

10.575,85 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

4.742,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

15.317,85 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Pronto! Agora o sistema calculou e os atualizou. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

0,00 

10.575,85 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

4.742,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

10.575,85 4.742,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

15.317,85 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

15.317,85 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Digamos que esta UEx obteve um rendimento de aplicação de R$ 87,56 de custeio e  
R$ 21,47 de capital. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

0,00 

10.575,85 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

4.742,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

10.575,85 4.742,00 

13.057,50 

0,00 

0,00 

15.317,85 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

15.317,85 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Clique no botão “Calcular”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

10.575,85 4.742,00 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

15.317,85 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Digamos ainda que esta UEx realizou uma despesa em 2011 de R$ 6.569,50 de custeio e 
R$ 3.239,65 de capital, e que tais valores foram aprovados pela análise da E.Ex. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

10.663,41 4.763,47 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

15.426,88 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Clique no botão “Calcular”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

0,00 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

0,00 

0,00 

0,00 

10.663,41 4.763,47 15.426,88 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Vamos reprogramar o recurso de acordo com a liberação com 70% de custeio e 30% de 
capital. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

0,00 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

0,00 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

0,00 

4.093,91 1.523,82 5.617,73 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Clique no botão “Calcular”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

4.093,91 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

1.523,82 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

4.093,91 1.523,82 5.617,73 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

17 de 22 

Observe que ao preencher os campos do “Saldo a Reprogramar para o Exercício 
Seguinte” os campos “Valor a Comprovar” ficam “zerados”, isso indica que a prestação de 

contas fechou corretamente e, como não há outras inconsistências, a mesma constará 
aprovada pelo sistema. Mas atenção! A aprovação de fato só ocorrerá após o envio, com 

a análise do FNDE. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

4.093,91 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

1.523,82 

0,00 0,00 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

0,00 
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ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Clique no botão “Gravar”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

4.093,91 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

1.523,82 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

0,00 0,00 0,00 
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CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 
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Observe que no topo do demonstrativo surgirá uma mensagem de que o mesmo foi 
cadastrado com sucesso, porém, ainda não foi enviado. 

Clique no botão “Voltar”. 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

PDDE – ENTENDENDO O DEMONSTRATIVO CONSOLIDADO 

9.140,25 3.917,25 

1.435,60 824,75 

0,00 

87,56 

10.663,41 

0,00 

6.569,50 

0,00 

4.093,91 

0,00 

21,47 

4.763,47 

0,00 

3.239,65 

0,00 

1.523,82 

13.057,50 

0,00 

109,03 

15.426,88 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

0,00 0,00 0,00 
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PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

CAIXA ESCOLAR LARA RUTE 

CAIXA ESCOLAR DA ESCOLA MARIA FRANCISCA DE SOUZA 

CAIXA ESCOLAR DONIZETE BENEDITO 

CAIXA ESCOLAR FRANCISCO JOAQUIM GUSMÃO 

24.563.981/0001-57 

41.827.329/0001-56 

41.873.242/0001-89 

12.835.946/0001-78 

Clique no botão “Visualizar Demonstrativo Consolidado”. 

20 de 22 

PRESTAÇÃO DE CONTAS  
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PREF MUN DE ZAMORANDO 05.728.491/0001-86 

ZAMORANDO/GH 

Prestação de Contas 

Observe que todos os valores da UEx Caixa Escolar Lara Rute, foram adicionados 
automaticamente no quadro e uma UEx registrada como “Aprovada”. 

21 de 22 

98.094,03 

0,00 

87,56 

108.757,44 

0,00 

1.435,60 

6.569,50 

0,00 

3.932,41 

98.255,53 

40.701,27 

0,00 

21,47 

45.464,74 

0,00 

824,75 

3.239,65 

0,00 

1.685,32 

40.539,77 

138.795,30 

0,00 

109,03 

154.222,18 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

138.795,30 

1 7 
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Prestação de Contas 

Clique no botão “Sair”. 

22 de 22 

98.094,03 

0,00 

87,56 

108.757,44 

0,00 

1.435,60 

6.569,50 

0,00 

3.932,41 

98.255,53 

40.701,27 

0,00 

21,47 

45.464,74 

0,00 

824,75 

3.239,65 

0,00 

1.685,32 

40.539,77 

138.795,30 

0,00 

109,03 

154.222,18 

0,00 

2.260,35 

9.809,15 

0,00 

5.617,73 

138.795,30 

1 7 



Iniciar 

Perguntas e Respostas 



APRESENTAÇÃO 

 Este módulo é dedicado a sanar alguns questionamentos acerca do 

Sistema de Gestão de Prestação de Contas – SIGPC, caso a sua dúvida não esteja 

incluída, entre em contato com a Central de Atendimento Institucional do FNDE 

pelos telefones (61) 2022 4142 / 4135 / 4165 / 4253/ 4789/ 4808/ 4877/ 4879/ 

4933 ou pelo sistema Fale Conosco (http://www.fnde.gov.br/index.php/fale-

conosco). 

 

http://www.fnde.gov.br/index.php/fale-conosco
http://www.fnde.gov.br/index.php/fale-conosco
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PERGUNTAS E RESPOSTAS 

1. Quando irá iniciar a capacitação dos municípios para o SIGPC? Qual o endereço eletrônico 

que estará disponível? 

2. Qual a orientação aos municípios que ainda não receberam a senha do SIGPC?  

3. As senhas do SIGPC já foram enviadas para o CAE e CACS? 

4. Qual o objetivo do sistema? 

5. Qual o prazo para a prestação de contas?  

6. Como ficam as prestações de contas de exercícios anteriores que não foram apresentadas 

no prazo? 

7. O que fazer quando ocorrer problemas no sistema? 

8. Minha senha está dando como inválida/bloqueada. 

9. A secretária cadastrou os dados do prefeito incorretamente no sistema. Como proceder?  



PERGUNTAS E RESPOSTAS 
1. Quando irá iniciar a capacitação dos municípios para o SIGPC? Qual o endereço eletrônico 
que estará disponível? 
 R: Na segunda semana do mês de maio se iniciou a capacitação a distância de 2.500 
cursistas que utilizarão o SIGPC. Para quem recebeu a confirmação via correio eletrônico sobre a 
inclusão em turma para a capacitação, basta acessar a plataforma e-FNDE, no endereço 
eletrônico (http://educacaocorporativa.fnde.gov.br). 
 As entidades que não possuem representantes nessas primeiras turmas devem 
providenciar a indicação do colaborador prioritário, que deve ser feita no próprio SiGPC, pelo 
menu “Administração” -> “Usuário para capacitação”. Ao longo de 2012 a meta é oferecer a 
capacitação para um colaborador por entidade, além de representantes dos conselhos do 
controle social. 
 
2. Qual a orientação aos municípios que ainda não receberam a senha do SIGPC?  
 R: O FNDE adotou primeiramente o envio das orientações de acesso e da pré-senha 
(necessária ao cadastramento) para os e-mails registrados no módulo PAR do SIMEC. 
Posteriormente, para estender o alcance, foi enviado o Ofício Circular nº 2/2012, para todas as 
entidades que ainda não haviam se cadastrado no SiGPC. 
 Atualmente, a maior parte dos gestores já estão habilitados para utilizar o sistema, 
porém, muitos encontram-se na situação de não habilitados. Por isso, ficou definido que o FNDE 
disponibilizará um processo mais direcionado a quem não recebeu as comunicações anteriores, 
para tanto orientamos que todos acompanhem no site do FNDE (www.fnde.gov.br) as 
orientações disponibilizadas. 
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PERGUNTAS E RESPOSTAS 
3. As senhas do SIGPC já foram enviadas para o CAE e CACS? 
 R: Os Conselhos do Controle Social  terão acesso às informações do SiGPC por acesso 
em sistema próprio, chamado de SiGeCon, para o qual, em breve, os conselhos receberão 
acesso.  Portanto orientamos que aguarde e acompanhe as notícias publicadas no sítio 
eletrônico do FNDE (www.fnde.gov.br). 
 Além disso, é importante que as entidades tenham os conselhos devidamente 
cadastrados nos respectivos sistemas, pois tais informações serão utilizadas para garantir acesso 
dos conselhos ao SiGeCon. 
 
4. Qual o objetivo do sistema?  
 R: O SIGPC abrangerá a elaboração, remessa e recebimento de prestação de contas, a 
análise financeira e técnica, a emissão de pareceres sobre as contas, inclusive pelos conselhos 
de controle social, a emissão de diligências, a elaboração de relatórios gerenciais e operacionais, 
o acompanhamento dos prazos e a recuperação de créditos, além de promover a transparência 
da aplicação dos recursos públicos. 
 Todas as prestações de contas com vencimento em 2012 deverão ser entregues por 
meio do módulo denominado PC Online, que poderá ser acessado a partir de fevereiro, no 
endereço eletrônico (http://www.fnde.gov.br/sigpc). 
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PERGUNTAS E RESPOSTAS 
5. Qual o prazo para a prestação de contas? 
 R: No Art. 8º da Resolução nº 2 de 18/01/2012 que estabelece orientações, critérios 
e procedimentos para a utilização obrigatória a partir de 2012 do Sistema de Gestão de 
Prestação de Contas (SiGPC), desenvolvido pelo FNDE para a gestão do processo de prestação de 
contas, consta que: 

“Visando ao acesso e à correta utilização do SiGPC, nos termos da Lei nº 
9.784/99, ficam suspensos por cem dias os prazos de entrega das 
prestações de contas das Transferências Voluntárias e Obrigatórias/Legais 
que tenham vencimento entre 1º de janeiro e 31 de julho de 2012.” 

  
 Porém, em virtude do Sistema de Gestão de Prestação de Contas (SIGPC) se 
encontrar em processo de implantação, algumas informações ainda não estão disponibilizadas. 
Portanto os usuários estão visualizando uma mensagem de alerta no sistema. Essa mensagem 
informa de qualquer indisponibilidade para conclusão da prestação de contas e, nesse caso, fica 
concedido o prazo de 60 (sessenta) dias da total disponibilidade do sistema, para que os 
responsáveis enviem as prestações de contas. Sendo assim orientamos que o sistema seja 
acessado rotineiramente, para conferir a liberação de todos os recursos para registro e envio da 
prestação de contas. 



PERGUNTAS E RESPOSTAS 
6. Como ficam as prestações de contas de exercícios anteriores que não foram apresentadas 
no prazo? 
 R: Os responsáveis pela entrega das prestações de contas de exercícios anteriores, 
que não tenham sido apresentadas no prazo, precisam inteirar-se da Resolução CD/FNDE nº 
02/2012, que tem orientações específicas para esse fim.  
 Já as diligências recebidas, estas devem ser respondidas da mesma forma que foram 
enviadas pelo FNDE, ou seja, se recebidas por meio postal, podem ser respondidas por meio 
físico, por correios ou protocolo do FNDE. Fique atento aos prazos, para evitar qualquer registro 
de inadimplência. E atenção: a indisponibilidade do SiGPC não ocasionará qualquer registro de 
inadimplência ou impedimento na liberação dos recursos, mas isso pode ocorrer no caso de os 
responsáveis não responderem a ofícios que tenham recebido. 
  As diligências que forem enviadas pelo FNDE por meio do SiGPC deverão ser 
respondidas exclusivamente pelo Sistema, porém, esse procedimento ainda não começou a 
ocorrer. 
 
7. O que fazer quando ocorrer problemas no sistema? 
 R: Caso o usuário insira as informações e não consiga enviá-las eletronicamente, o 
mesmo deverá atualizar o navegador: recomenda-se o uso do Mozilla Firefox. Caso ainda o 
sistema apresente problemas, basta abrir uma solicitação no Fale Conosco 
(http://www.fnde.gov.br/index.php/fale-conosco) informando detalhadamente o problema 
ocorrido, além de anexar à demanda o “print” (tecla PrintScreen) da tela com o erro 
apresentado. 
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PERGUNTAS E RESPOSTAS 
8. Minha senha está dando como inválida/bloqueada. 
 R: Primeiramente, é preciso verificar se o Usuário e Senha estão sendo digitados 
corretamente, lembrando que deve evitar a utilização dos comandos Copiar (Ctrl+C) e Colar 
(Ctrl+V), a fim de evitar possíveis problemas. Lembramos ainda que os primeiros dados enviados 
pelo FNDE são o CNPJ como Usuário e a Senha constituída de 8 dígitos. 
 Cuidado para não confundir caracteres parecidos, como “1” (número um) e “I” (letra i 
maiúscula); “O” (letra ó maiúscula) e “0” (número zero); 
 Depois de validados os dados do gestor o acesso deve ser feito com o CPF do gestor 
como Usuário e a Senha deve ser a que foi cadastrada durante a validação. 
 
9. A secretária cadastrou os dados do prefeito incorretamente no sistema. Como proceder? 
 R: Os dados que inicialmente deverão estar corretos são o CPF e o endereço de 
email. Se os dados estivessem corretos, pode-se operar com o sistema normalmente. A 
alteração do e-mail ou da senha pode ser feita na opção “Dados Pessoas”, no menu 
“Administração”. 
 Caso haja necessidade de alterar outros dados, inclusive quando houver mudança de 
gestor, é preciso encaminhar o Anexo I  da Resolução n° 10/2012 ao FNDE para que o cadastro 
seja devidamente atualizado. 
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