MP

2 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TUTELA COLETIVA
NUCLEO ITABORAI

PORTARIA DE INSTAURACAO DE
PROCEDIMENTO PREPARATORIO

O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, pela 22 PROMOTORIA DE JUSTICA
DE TUTELA COLETIVA - NUCLEO ITABORAI, no exercicio das atribuicdes
conferidas pelos arts. 127, caput e 129, IlIl da CRFB, art. 25, IV da Lei Federal n.
8.625/93 e art. 34, VI da Lei Complementar Estadual n. 106/03, com fulcro na Lei Federal
n. 7.347/85 e Resol. GPGJ n. 2.227/2018 RESOLVE promover a instauracdo de
PROCEDIMENTO PREPARATORIO, na forma que segue:

MPRJ n: 2020.00329855 Portaria n: 95/2020 Prazo: 90 dias

Atribuicdo: Defesa e Protegdo do Consumidor.

Ementa/ Descricdo do fato (cdédigo: 11815/1800058): Consumidor. Transporte
Terrestre. Apurar noticia de irregularidade que estaria sendo praticada pela empresa de
onibus RIO ITA, em virtude da superlotacdo das linhas que prestam servi¢os no
Municipio de Itaborai, na atual situacdo de pandemia do coronavirus, visando garantir a
protecdo da salde publica, dos consumidores e prevenir a disseminacdo da doenca
Coronavirus (COVID-19).

Origem: Representacdo formulada via Ouvidoria-Geral do MPRJ (Dendncia n°® 694.691).

Reclamante(s): Vlamir Dias de Campos.

Reclamado(s): Rio Ita e Municipio de Itaborai.

Endereco: em apuracdo.

Observacéo:

Para tanto, determina-se.

Registre-se e autue-se (art. 15¢/c 70, | e art. 16, § 1° Resol. GPGJ 2.227/18);

Registre-se no Sistema MGP (art. 1° Resol. GPGJ/CGMP 02/2010);

Dé-se publicidade ao presente ato publicando-o em quadro proprio deste o6rgdo
ministerial pelo prazo de 15 dias (art. 23, 81°, I, Resol. 2.227/18);

Dé-se cumprimento as diligéncias determinadas no relatdrio inicial de investigacao.

Itaborai, 18 de maio de 2020.
Edificio Double Place Office, Rua Joéo
Caetano, 207, salas 606/607, Centro,
Itaborai, RJ (CEP:24.800-113)
Tel. 2645-6950

(assinado eletronicamente)
TIAGO GONGCALVES VERAS GOMES
Promotor de Justica
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RELATORIO INICIAL DE INVESTIGACAO

Ref. Procedimento Preparatorio n. 95/2020

Trata-se de noticia de fato formulada por VVlamir dias de Campos via Ouvidoria-
Geral do Ministério Publico (Dendncia n® 694.691), autuada sob o n. MPRJ 2020.00329855.

De acordo com as informagdes constantes na representacéo, a empresa de 6nibus
RIO ITA, estaria operando com superlotacdo das linhas que prestam servicos no Municipio de
Itaborai.

Segundo o reclamante, a empresa de 6nibus Rio Ita ndo estaria disponibilizando
a linha que faria o trajeto Itaborai x Rio de Janeiro.

Ademais, de acordo com a representacdo o Sr. Vladimir tentou noticiar o fato
junto a Prefeitura, mas ndo teria obtido éxito.

Ressalta-se, que ha a possibilidade de agravamento da pandemia de COVID-19
por ocorréncia de aglomeracao de pessoas no interior dos coletivos.

O novo Coronavirus (COVID-19) é um agente bioldgico que esta enquadrado
como classe de risco 3 (alto risco individual e moderado risco para comunidade). Essa classe de
risco incluiu os agentes biol6gicos que possuem capacidade de transmissao por via respiratoria e
que causam patologias humanas ou animais, potencialmente letais, para as quais existem
usualmente medidas de tratamento ou de prevencdo. Representam risco se disseminados na
comunidade e no meio ambiente, podendo se propagar de pessoa para pessoa.

O artigo 4° do Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece que a Politica
Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito & sua dignidade, saude e seguranca, a protecdo de seus interesses
econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das
relacdes de consumo.

Nos termos do que dispde o artigo 6° do Codigo de Defesa do Consumidor “sao
direitos basicos do consumidor: a protecao da vida, saude e seguranga contra os riscos provocados
por praticas no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos; a
educacdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a
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liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes; a informagdo adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem; a protecdo contra a
publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra
praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servicos; a modificacédo
das clausulas contratuais que estabelecam prestacGes desproporcionais ou sua revisao em razao
de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas; a efetiva prevencao e reparacéo
de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos; o acesso aos 6rgaos judiciarios e
administrativos com vistas a prevencao ou reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos ou difusos, assegurada a protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados; a
facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no
processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias; a adequada e eficaz prestacdo dos
servicos publicos em geral”.

Nos termos do que dispde o art. 5°, inciso VIII, alinea “a”, do Decreto n® 47068
de 11/05/2020 “Art. 5° De forma excepcional, com o Unico objetivo de resguardar o interesse da
coletividade na prevencao do contagio e no combate da propagacao do Coronavirus (COVID-19),
diante de mortes ja confirmadas e o aumento de pessoas contaminadas, DETERMINO A
SUSPENSAO, até o dia 31 de maio de 2020, das seguintes atividades: VIII - a circula¢do do
transporte intermunicipal de passageiros nos seguintes casos: a) que liga a regido metropolitana
a cidade do Rio de Janeiro, a excecdo do sistema ferroviério e aquaviario, que operardo com
restricbes definidas pelo Governo do Estado em regramento especifico, para atendimento a
servicos essenciais nas operacgdes intermunicipais entre a capital e 0os municipios da Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro”.

Como se sabe, € objetivo institucional do Ministério Publico em atuar na tutela
dos interesses sociais, do meio ambiente e na defesa do ordenamento juridico (art. 127, caput,
CRFB/88), sendo que é dever do Ministério Pablico promover o inquérito civil e a acéo civil pablica
para a protecdo do patrimdnio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e
coletivos, consoante o art. 129, 111, da Constitui¢cdo da Republica.

Osarts. 127 e 129, 111 da CRFB/88, art. 173, inciso 111, da Constitui¢cao do Estado
do Rio de Janeiro e do art. 82, inciso | da Lei n°. 8.078/90, dentre outros, estabelecem que constitui
funcdo precipua do Ministério Publico a salvaguarda dos valores aqui mencionados.

Nesse diapasdo, o procedimento preparatorio € o instrumento previsto nas
Resolugdes n. 2.227/2018 da PGJ/RJ e 23/2007 do CNMP para colheita de informagdes sobre a
verossimilhanca das dendncias, a fim de proporcionar ao Promotor de Justica elementos para decidir
quanto a instauracdo de inquérito civil publico, arquivamento ou deflagracéo direta de acéo civil
publica;
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Pelo exposto, RESOLVE o Promotor de Justica que a este subscreve, instaurar
0 PROCEDIMENTO PREPARATORIO em anexo, com a finalidade de obter esclarecimentos
complementares sobre os fatos, bem como verificar a procedéncia das informagdes recebidas.

Apos, autuada, registrada e publicada a portaria em anexo, proceda a
Secretaria ao cumprimento das seguintes diligéncias:

. Solicite-se ao GAP diligenciar, por amostragem, em pontos de 6nibus para
verificar indicios de veracidade do noticiado, em especial se 0 servigo
prestado pela empresa esta adequado;

Il. Oficie-se ao representante legal da RIO ITA, com cOpia da portaria em
anexo e do relatério de investigacdo, solicitando sejam prestados
esclarecimentos, por escrito, acerca dos fatos noticiados no prazo de 5
(cinco) dias;

I11. Oficie-se a PGM de Itaborai, a Secretaria de Transporte de Itaborai e
a Secretaria Municipal de Saude de Itaborai, com cépia da portaria, do
presente relatorio inicial de investigacdo e da representacdo, solicitando
sejam prestados esclarecimentos, bem como quanto as medidas adotadas
para resolucdo dos problemas noticiados;

IV. Encaminhe-se cOpia a Promotoria de Justica de Saude da Regido
Metropolitana Il e ao Ministério Publico do Trabalho, para ciéncia e
adocdo das medidas cabiveis em relacdo a seguranca/salde da populacao.

V. Remeter ao CAO Consumidor coOpia da presente Portaria, em
cumprimento ao determinado pelo artigo 80 da Resolugdo GPGJ n°
2227/2018;

VI. Com as respostas, ou ap6s 60 (sessenta) dias, abra-se nova concluséo.

Itaborai, 18 de maio de 2020.

(assinado eletronicamente)
TIAGO GONCALVES VERAS GOMES
Promotor de Justica

Assinado de forma digital por

TIAGO GONCALVES TIAGO GONCALVES VERAS
VERAS GOMES:08913853710

| Dados: 2020.05.18 22:06:23
GOMES:08913853710 22des
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