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APRESENTACAO

E com imensa alegria que recebi o convite para fazer uma breve apresentagdo dessa
importante obra!

A assisténcia social pode ser definida como a politica publica destinada a atender a parte
mais vulneravel da sociedade em seus momentos mais criticos, seja para prevenir o rompimento
de vinculos ou para atuar em sua reconstitui¢do. Compreender o funcionamento em rede do
Sistema Unico de Assisténcia Social, as interseccionalidades e qual o papel de cada ator nesse
contexto mostra-se essencial para garantir a plena garantia do acesso a direitos fundamentais.

Como esse espirito, a presente obra, iniciativa pioneira e original no ambito do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, teve como inspiracao os cursos realizados pelo
Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de Tutela Coletiva de Defesa da
Cidadania — CAO Cidadania, em parceria com o Instituto de Educagdo Roberto Bernardes
Barroso — IERBB, que abordaram diversos temas pertinentes a area da assisténcia social, com
a finalidade de apresentar e trabalhar os temas aos membros do MPRJ, gestores publicos,
técnicos e estudiosos do assunto.

Nesse sentido, este E-book tem o mérito de compilar importantes topicos da Tutela
Coletiva da Assisténcia Social, a partir de um olhar multifacetado e transdisciplinar, que
municiara, nao tenho a menor duvida, todos os envolvidos na aplicacdo e fiscalizagdao dessa
destacada politica publica.

Boa leitura!

Patricia Leite Carvao
Procuradora de Justica

Coordenadora-Geral de Promog¢do da Dignidade da Pessoa Humana
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POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO DE RETRACAO
DE DIREITOS: DESAFIOS POSTOS AO MINISTERIO PUBLICO

Silvia da Silva Tejadas!

O Bicho

Vi ontem um bicho

Na imundicie do péatio

Catando comida entre os detritos.
Quando achava alguma coisa,
Nio examinava nem cheirava:
Engolia com voracidade.

O bicho néo era um cao,

Nao era um gato,

Nao era um rato.

O bicho, meu Deus, era um homem.

Manoel Bandeira (1947).

RESUMO: O artigo trata da Politica de Assisténcia Social situada no processo histdrico de
conformacdo das politicas publicas no Brasil, sendo a Constitui¢do Federal de 1988 marco de
sua estruturacdo como dever do Estado e direito do cidaddo. Sdo trazidos tanto os componentes
da sua regulamentagdo quanto os desafios para a implementacao. No fio da historia, analisa o
contexto contemporaneo, de retragdo das politicas sociais, dado o modelo ultraneoliberal
adotado para conducdo do Estado brasileiro, com matizes conservadores na concepg¢ado da vida
social, quadro agravado com a pandemia da Covid-19. Nele, aborda os novos publicos que
demandam a Assisténcia Social e as tensdes postas entre as necessidades sociais e a
desidratacao da Politica. Ao conceber a Assisténcia Social como direito exigivel, discute as
possibilidades da atuacdo do Ministério Publico, tanto no fomento quanto na fiscaliza¢do, com
o foco nas consequéncias do desfinanciamento da Politica, da sua refilantropizagdao, com a
perda de expertise estatal e das ameagas ao controle social e a participagdo popular. Traz a
pertinéncia do investimento na intersetorialidade, considerando a Assisténcia Social como
politica de travessia e da contribui¢do ministerial quanto a oferta da infraestrutura necessaria,
especialmente, no tangente aos recursos humanos, dimensao sensivel com o desfinanciamento.

Palavras-chave: politica publica; assisténcia social; Ministério Publico.

ABSTRAT: The article deals with the Social Assistance Policy situated in the historical process
of constitution of public policies in Brazil, the Federal Constitution of 1988 being the landmark
of its structuring as a duty of the State and a right of the citizen. Both the components of its
regulation and the challenges for implementation are brought up. In the course of history, it
analyzes the contemporary context of retraction in Brazil’s social policies, given the ultra-
neoliberal model adopted to conduct the Brazilian State, with conservative nuances in the
conception of social life, a situation aggravated by the Covid-19 pandemic. In it, it addresses
the new publics that demand Social Assistance and the tensions between social needs and the

! Assistente Social do Ministério Publico do Rio Grande do Sul. Doutora em Servico Social. E-mail:
silviastejadas@gmail.com.
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dehydration of the Policy. By conceiving Social Assistance as a demandable right, it discusses
the possibilities of the Public Ministry's performance, both in terms of promotion and
inspection, with a focus on the consequences of underfunding the Policy, its
rephilanthropization, with the loss of state expertise and the threats to social control and popular
participation. It brings the relevance of investment in intersectoriality, considering Social
Assistance as a “crossing” policy and the ministerial contribution regarding the provision of the
necessary infrastructure, especially related to human resources, a sensitive dimension with
underfunding.

Key words: public policy; social assistance; Public Ministry.

1 INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Social galgou o lugar de Politica Publica afiancadora de
direitos a partir da Constituicao Federal de 1988. Nas trés décadas que distam da sua inser¢ao
nos artigos 203 e 204 da Carta Magna, como direito do cidadao e dever do Estado, um caminho
vem sendo percorrido. Inicialmente, a Politica de Assisténcia Social viveu a inércia pratica da
década de 1990, quando, dada a politica econdomica e social adotada, os preceitos
constitucionais pouco avangaram na materializacdo. O marco do periodo foi a consolidacao da
Lei Organica da Assisténcia Social, Lei 8.742/1993. A partir dos anos 2000, a Politica se
expandiu, culminando com regulacdes importantes como a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS); a Norma Operacional Basica (NOB/SUAS, 2005) e a Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS, 2006) e, posteriormente, com a consolidacao
do Sistema Unico de Assisténcia Social, por meio da Lei 12.435/2011.

Essa historia, todavia, ndo se esgota na edicdo de normatizagdes. Em verdade, toma
corpo a partir dos movimentos da sociedade, de determinadas categorias profissionais,
principalmente dos assistentes sociais, dos movimentos sociais e de outras organiza¢des da
sociedade, que buscaram a garantia da Assisténcia Social como politica publica a ser assegurada
pelo Estado, componente da protegao social e, mais especificamente, do sistema de Seguridade
Social brasileiro. De 1988 até 2022, quando se escreve este artigo, longo trajeto foi percorrido,
perpassando desde os fundamentos legais e a visibilidade no escopo da protecdo social
brasileira, sua expansao e robustez, até¢ sua desidratacao nos tempos hodiernos.

O presente artigo visa abordar, inicialmente, o significado e relevancia da Assisténcia
Social como politica publica da protecdo social brasileira, o que ¢ tratado na primeira sessao.
Sendo a segunda, destinada a abordagem do contexto atual da Politica de Assisténcia Social em
meio a pandemia da Covid-19, ao incremento da perspectiva econdmica ultraneoliberal,

caracterizada pela focalizagdo das politicas publicas e o encolhimento do fundo publico para o



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

atendimento aos direitos sociais e nos matizes conservadores que permeiam a sociedade
brasileira. Na terceira sessdo, sdo trazidos elementos que podem contribuir para a atuagdo do

Ministério Publico na defesa e asseguramentos dos chamados minimos sociais.

2 A ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO HISTORICO DAS POLITICAS
PUBLICAS SOCIAIS

Para compreender a Assisténcia Social como politica publica, € preciso apreendé-la
interconectada a discussdo dos direitos humanos. Os direitos prefiguram as politicas publicas,
que correspondem a sua materializacdo. Os direitos humanos, quer sejam civis, politicos,
sociais, ambientais, culturais, estdo articulados e, dada a sua indivisibilidade, requererdo sempre
politicas publicas integradas que os tornem concretos.

E mister observar, do ponto de vista historico, 0o modo como o Estado brasileiro vem se
relacionando com as politicas publicas. Nesse caso, € preciso, de partida, superar qualquer visao
evolucionista destas, pois os processos historicos sao dinamicos e alinhados com as forgas € os
projetos em disputa na sociedade. Assim, os direitos estdo sempre em questdo, € a sua
concretude, por meio das politicas publicas, também.

O Brasil ¢ um pais marcado por desigualdades, as quais tém sua génese no passado.
Entdo, conhecer as politicas publicas brasileiras implica descortinar as desigualdades
constituidas ao longo da historia e a respectiva resposta estatal. A exemplo, a passagem do
Brasil de Colonia de Portugal a pais independente pouco alterou seu cenario politico,
econOomico e social. Por certo, Portugal deixou legados importantes, como a unidade territorial,
linguistica, cultural e religiosa do pais. Em contrapartida, alicercou as desigualdades nacionais
por meio de uma populacdo analfabeta, uma sociedade escravocrata e uma economia baseada
na monocultura e no latifindio (CARVALHO, 2004).

Até aquele momento da historia brasileira, ndo havia politicas publicas ou mesmo um
poder que pudesse ser chamado de publico, ja que as fungdes publicas eram exercidas pelos
capitdes-mores, que representavam os grandes proprietarios, bem como pela Igreja Catdlica. O
trabalhador, na época, recorria a protecdo do proprietario, dono das terras (CARVALHO,

2004).

A igreja catdlica apostdlica romana, sob a inspe¢do das metropoles espanhola e
portuguesa, em meio a atuagdo em diversas fungdes religiosas como, por exemplo, a
catequese, a liturgia e o oferecimento dos sacramentos, igualmente geria e financiava
(por meio de dizimos e taxas) escolas, hospitais, cemitérios, servicos notariais etc.
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Buscava desse modo, simultaneamente, a f& em Deus e a fidelidade aos Estados
colonizadores (VIEIRA, 2007, p. 67).

Desse modo, a génese da Assisténcia Social foi marcada pelo patrimonialismo e
assistencialismo, com a¢des caracterizadas como benesse ou favor, portanto, distantes da nogao
de direito. A breve retrospectiva desse periodo demonstra as raizes da concentracio de renda
no Brasil, além do uso da escravidao de populacdo de origem africana e o paulatino
exterminio da populacio indigena. Além disso, sinaliza o lugar do Brasil na economia
mundial, como um pais periférico que ndo participou dos avangos tecnoldgicos oriundos da
revolucdo industrial. Associado a este processo econdmico e politico, tem-se um baixo
investimento do Estado em politicas publicas. As acdes voltadas a protecio de alguns
segmentos da populacio estiveram concentradas, especialmente, nas mios da Igreja
Catolica.

O Brasil somente passa a ter alguma referéncia de politica publica a partir da década de
1930, quando ¢ desencadeado o processo de industrializagdo, de substitui¢ao das importagdes
pela producao local, de migragdo das populagdes rurais para o perimetro urbano. Do ponto de
vista politico, Getulio Vargas assume o poder ao longo de quinze anos, alternando eleigdes e
ditadura. As caracteristicas do Estado brasileiro mudam para um modelo interventor, na
economia e nas politicas plblicas sociais.

No campo dos direitos sociais, t€ém destaque os trabalhistas, especialmente com a
elaboragdo da Consolidacao das Leis Trabalhistas (1943) e outros dispositivos. As legislacdes
e os aparatos publicos do periodo ndo podem ser vistos apenas como concessdes do governo
para criar as condi¢des para a industrializa¢do, pois, a0 mesmo tempo, responderam as lutas e
mobilizagdes dos trabalhadores.

Uma das respostas estatais ocorreu no campo da Seguridade Social, em 1933, no qual a
politica previdencidria, contributiva, para os segmentos de trabalhadores urbanos, da industria,
do comércio, dos bancos, entre outros, deslocou-se das Caixas (por empresas) para os Institutos,
deixando um conjunto de trabalhadores a margem desse sistema (CARVALHO, 2004). Nessa
fase, também foram instituidos programas voltados para criancas carentes, abandonadas e
jovens infratores, sendo criada a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) que comandou as
acoes assistenciais até 1995, quando foi extinta. Assim, no regime ditatorial militar, que vai de
1964 até inicio da década de 1980, a LBA conduziu as agdes na area, juntamente com a
Fundagao Nacional do Bem-Estar do Menor, criada em 1964, e suas congéneres estaduais.

A marca do intervalo que se estende de 1930 a 1980, em termos de direitos sociais,

¢ o amparo ao trabalhador assalariado e formal. Aos demais, periféricos a essa estrutura,

10
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pois desempregados, trabalhadores informais ou incapacitados para o trabalho, eram ofertadas
acdes pontuais, calcadas na meritocracia, planejadas e executadas pelo ente federado.

A historia da Assisténcia Social, de modo geral, foi marcada por agdes clientelistas,
fisiologicas e situadas de modo secundario nas prioridades governamentais. As primeiras-
damas, no ambito dos executivos, coordenavam a area, atribuindo-lhe um carater de benesse,
ou seja, de um favor dirigido aqueles que merecessem. Além disso, muitas vezes, foi utilizada
como forma de incidir no processo eleitoral, por meio da compra de votos, ou melhor, da sua
troca por cestas basicas, vestuario, aterros, entre outras formas conhecidas. Todas essas praticas
estavam a servigo do obscurecimento e controle da questdo social’. Nesse processo historico,
as institui¢des assistenciais privadas sem fins lucrativos tiveram acesso ao fundo publico sem
qualquer controle social, o que possibilitou manipulagdes clientelistas e personalistas no uso do
recurso publico.

Na contracorrente da conjuntura mundial e nacional, o Brasil, em paralelo a abertura
politica, elegeu um congresso especifico com a tarefa de elaborar a nova Constituicio
brasileira, promulgada em 1988. Esta, em razdo dos avangos, em especial nos direitos
humanos, foi considerada a “Constituicdo Cidada”, pois ampliou os direitos sociais. Fixou o
salario-minimo como limite inferior para as aposentadorias e pensdes; instituiu o beneficio de
prestagdo continuada (BPC) para pessoas com deficiéncia e idosos com mais de 65 anos;
introduziu a licenga-paternidade; instituiu a Educagdo e a Seguridade Social como direitos,
sendo compreendidas na Seguridade as politicas de Saude, Previdéncia e Assisténcia Social,
definiu, por meio da Emenda Constitucional n° 26, a moradia como direito social. E nesse
movimento que a Assisténcia Social € alcada a direito social, nos artigos 203 e 204 da
Constitui¢ao Federal.

Nesse marco historico ¢ criada a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), fruto da
mobilizagdo de diversos setores atuantes na area. Em linhas gerais, a Politica de Assisténcia
Social caracteriza-se pela nao contributividade, ou seja, todos os seus servigcos sao isentos
de contrapartida pecuniaria pelo usuario; destina-se a quem dela necessitar, por isso ¢ uma
politica destinada a publico-alvo especifico, aqueles que, em qualquer momento da vida,
venham a necessitar de aporte para os minimo sociais — tudo o que se relaciona a reprodugao

da vida em condi¢des dignas’; objetiva a protecdo social a familia, & maternidade, a infancia,

2 Questio social aqui é entendida como as desigualdades produzidas pelo capitalismo e suas expressdes, bem como
as formas de resisténcia engendradas pela classe trabalhadora.

3 A populagio usuéria do SUAS caracteriza-se pelas seguintes situagdes de vulnerabilidade e riscos: “familias e
individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;

11
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a adolescéncia, a velhice; promocdo de integracdo no mercado de trabalho; habilitacdo e
reabilita¢do das pessoas com deficiéncia; beneficio de prestacao continuada a idosos e pessoas
com deficiéncia; a vigilancia socioassistencial (analise das condi¢des protetivas em cada
territorio) e a defesa de direitos. Esta pautada nas diretrizes constitucionais da descentralizacao
politico-administrativa e da participagdo popular.

Como mencionado, a Assisténcia Social compde o tripé da Seguridade Social brasileira,
juntamente com a Saude e a Previdéncia, tendo al¢ado o patamar de politica publica, como
direito do cidadao e dever do Estado. Situa-se nesse enunciado a principal mudanca
introduzida pela Constituicao e pela legislacao infraconstitucional: passa de objeto de benesse
e clientelismo, a direito de cidadania, exigivel pelo cidadao.

Seguindo a orientagdo geral da Constituicdo Federal, a LOAS instituiu um sistema que
prevé composicao paritdria, entre representantes do governo e da sociedade civil, nas instancias
deliberativas, como no Conselho Nacional de Assisténcia Social, nos Conselhos Estaduais e
nos Conselhos Municipais. Estes sdo responsaveis pela normatizagdo da Politica nos seus
distintos niveis, devem aprovar os Planos de Assisténcia Social, convocar as Conferéncias da
area, acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, entre outras fungdes. Quanto ao financiamento
da Politica, foi prevista a criagdo dos Fundos da Assisténcia Social, nas distintas esferas de
governo, para os quais devem ser repassados os recursos destinados a area, dessa maneira, as
transferéncias entre os entes passam a ser realizadas no sistema fundo a fundo. Ainda, foi
instituido o comando unico nas diferentes instancias deliberativas, havendo primazia da
responsabilidade do Estado na condugao da politica publica.

Os avangos normativos nao se refletiram na imediata implementacao da politica de
Assisténcia Social, ao contrario, dada a orientagdo econdmica e de direcionamento das politicas
sociais entre os governos de José Sarney e Fernando Henrique Cardoso. Nesse contexto, o
periodo de 1980 a 2003 foi prodigo na concentragdo de renda, o que € observavel nos
indicadores sobre salario e renda (POCHMANN, 2005). Tendo em vista as politicas de ajuste
fiscal do periodo, ancoradas na ascensao do referencial neoliberal, os avangos foram timidos na
materializag¢do dos direitos sociais preceituados na Carta Magna.

Na sequéncia, o governo Lula (2003-2010), calcado no modelo desenvolvimentista,

implementou um conjunto de medidas politico-administrativas que podem ser agrupadas do

exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substincias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; inser¢@o precaria ou ndo inser¢do no mercado
de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar
risco pessoal e social” (BRASIL, 2005, p. 33).

12
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seguinte modo: a) estruturagdo de novas politicas alicer¢adas em novas instituigdes, como a
politica de seguranca alimentar e nutricional; a politica de promog¢ao da igualdade racial; a
promocao da igualdade de género e a politica de desenvolvimento urbano, que visava acesso a
moradia digna, a terra urbanizada, a agua potdvel, ao ambiente saudavel, a mobilidade
sustentavel; b) racionalizacdo de recursos publicos, a exemplo da unificagdo dos programas de
transferéncia de renda (remanescentes do periodo de Fernando Henrique Cardoso); c)
multiplicagdo dos foéruns democraticos e deliberativos (conferéncias, Conselho de
Desenvolvimento Economico e Social, Forum Nacional do Trabalho, Foruns estaduais para
debater o Plano Plurianual 2004/2007); 4) reformas estruturais, como a previdencidria e
tributaria (oriundas da agenda anterior) (CASTRO, 2009).

O periodo Dilma, de um mandato e meio, de 2011 a 2016, caracterizou-se pela
continuidade do Governo Lula quanto ao desenho das politicas sociais. Alguns exemplos dos
programas da época: na Habitacdo, Minha Casa, Minha Vida, Minha Casa Melhor; na area da
Educagdo, o Prouni, o Fies, o Pronatec, manuten¢do do Reuni; na area da Saude, o Mais
Meédicos. O Programa Brasil sem Miséria, lancado em 2011, tinha como objetivo superar a
extrema miséria até 2014, com trés nucleos, quais sejam: garantia de renda, acesso a servicos
como saude, educagdo e aqueles em prol da cidadania e inclusdo produtiva, para aumento da
renda das familias (PINHO, 2016).

A Politica de Assisténcia Social, nesse contexto, alcangou niveis de estruturagao
inexistentes até entdo. Sua organizacdo partiu dos programas Fome Zero, que articulava
distribuicdo de alimentos de modo sintonico a cadeias produtivas locais e regionais, com foco
no desenvolvimento econdmico, € do Programa Bolsa Familia (2003), que unificou iniciativas
do governo anterior, ampliando-as e conjugando transferéncia de renda e condicionalidades
(manutencao das criangas e adolescente na escola, vacinagdo, pré e pds-natal). A concepcao do
Programa Bolsa Familia foi calcada em robusta intersetorialidade, buscando articular o acesso
as demais politicas, em especial, saude e educacao.

Nesse contexto, a Politica de Assisténcia Social passou a ser gerida, em 2003, pelo
Ministério da Assisténcia Social, elaborando seu primeiro Plano Plurianual de 2004-2007. Esse
momento inicial, foi permeado por ajustes e disputas de projeto para a Assisténcia Social, vindo
a desencadear a estruturagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), visando unificar Bolsa Familia,
Fome Zero e a Politica de Assisténcia Social de modo amplo (MENDOSA, 2012).

A partir de entdo, a Politica de Assisténcia Social passou a patamares elevados de

institucionalizagdo e expansdo no Brasil. Do ponto de vista normativo, além do amparo
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constitucional, da LOAS e da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), foi instituido,
pela Lei 12.435/2011, o Sistema Unico de Assisténcia Social, inspirado no Sistema Unico de
Satde. A Politica de Assisténcia Social passou a elevada organicidade entre todos os
dispositivos e pontas do Sistema, fortalecendo o comando unico. As Normas Operacionais
Basicas, geral (NOB/SUAS) e de recursos humanos (NOB-RH/SUAS) detalharam o desenho
da politica publica, inclusive com relagdo a sua maior tecnologia que sio os recursos humanos,
ou seja, os profissionais que, em cada unidade do sistema, realizam a interface com a populagao
destinataria.

O Sistema tem como foco a reorganiza¢do da Politica de Assisténcia Social, visando
unificar conceito, procedimentos e gestdo em todo territdrio nacional. Estabelece padrdes dos
servicos e de qualidade no atendimento, indicadores de avaliagdo e de resultados, padronizagao
da nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial, sendo sua organiza¢do baseada na
divisdo por territorios®.

O SUAS tem o objetivo de identificar os problemas sociais, focando as necessidades de
cada municipio, ampliando a eficiéncia dos recursos financeiros e da cobertura social. Também,
visa se constituir em um modelo democratico de gestdo descentralizada, que tem a missao de
ampliar a rede de Assisténcia Social brasileira. Os servigos, programas, projetos ¢ beneficios
tém como eixo prioritario a atencdo as familias e o territério como base de organizagdo,
sendo definidos pelas fungdes que desempenham, o nimero de pessoas a que se direcionam e
a sua complexidade. O SUAS prevé que os servicos socioassistenciais desenvolvam agdes
continuadas e por tempo indeterminado voltadas a prote¢@o social da populacdo usuaria da rede
da Assisténcia Social. Organiza-se por meio de duas modalidades de protecdo: a protecao

social basica® e a protecio social especial, de média e alta complexidade®.

4 Definigdo de territorio: “[...] recortes territoriais que identifiquem conjuntos populacionais em situagdes
similares” (BRASIL, 2004, p. 38).

5 Protegdo Social Bésica: atua na perspectiva preventiva a agravos por meio dos seguintes servigos: Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas, bem como beneficios
eventuais e beneficio de prestagdo continuada (BPC).

® Protegdo Social de Especial (Média e Alta Complexidade): cada situagdo tem um nivel de agravamento, cabendo
atendimentos mais especificos. A Média Complexidade, por meio dos CREAS, desenvolve os seguintes servigos:
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI), Servico Especializado em
Abordagem Social, Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servigos a Comunidade (PSC), Servico de Protecdo Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias, Servico de Prote¢do Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias. A Alta Complexidade oferece o atendimento de forma integral, para familias
ou individuos que necessitam de seguranga de acolhida, afastamento temporario do grupo familiar ou da sua
comunidade de origem, devido a situacdo de ameaga ou sem referéncia social e que demandam por alimentagao,
moradia segura e condi¢des dignas para higiene.
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Destaca-se que os servicos do SUAS estdo organizados, a partir da matricialidade
sociofamiliar ¢ da territorializa¢do, conforme o nimero de familias referenciadas nos territorios
de abrangéncia dos servigos socioassistenciais, nas areas de vulnerabilidade e de risco social
dos municipios. Note-se que a NOB SUAS (2005), em sintonia com a Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004), previa parametros minimos de equipamentos, conforme o porte dos
municipios (porte I, porte II, médio porte, grande porte, metropole). Estavam previstos desde
uma rede simplificada com um CRAS, com capacidade varidvel de familias conforme as
situagdes de vulnerabilidade, para porte I e II; até redes que se ampliavam da protecao social
basica a especial de média e alta complexidade.

A partir da NOB SUAS (2012), dado o alcance pelos municipios dos patamares minimos
previstos na Politica, por meio do Pacto de Aprimoramento, ajustado na Comissao Intergestores
Tripartite (CIT) e aprovado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), ocorreu o
incentivo a implantagdo e aprimoramento da rede socioassistencial, realizado com base no
diagndstico socioterritorial, ou seja, a partir das necessidades concretas existentes no territorio.
A referida rede articula prestagdes publicas e das organizagdes da sociedade civil credenciadas
junto aos conselhos da Assisténcia Social, as quais sdo regidas pelo regramento publico. Ao
mesmo tempo, o Sistema definiu criteriosamente todos os seus servigos, descritos no
documento Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (BRASIL, 2009a).

Jaccoud, Bichir e Mesquita (2017, p. 42-43) realizam sintese apropriada sobre o
proposito universalista da politica de Assisténcia Social na sua expansao.

A constru¢do normativa do Suas recusou uma perspectiva restritiva de gestdo da
pobreza. Na atengdo basica, a regulagdo da expansido da oferta publica de servigos
volta-se as vulnerabilidades do ciclo de vida, de arranjos familiares, de deficiéncias
ou de falta de acesso a direitos e oportunidades. Na atencdo especial, direciona-se a
prote¢do de situa¢des relacionadas a violéncia, abandono e isolamento, além de
contextos de violagdo de direitos entre outros, trabalho infantil, exploragdo sexual ou
situagdo de rua. Essas vulnerabilidades, por ndo serem identificadas com a situag@o
de pobreza, mas sendo por ela agravadas, devem ser objeto de servigos publicos de
escopo universal. Assim, ¢ como deixa claro a PNAS, a assisténcia social opera com
beneficios monetarios voltados a situagdes de pobreza, mas seus servicos nao sao
dirigidos restritivamente para a populagdo identificada ou classificada como pobre.
Reconhecendo que a pobreza e seus agravos fazem parte de um conjunto de

vulnerabilidades, a oferta de servigos dialoga com a perspectiva da universalidade de
direitos e do enfrentamento de situagdes que podem atingir a todos.

Esse direcionamento sofreu revezes a partir do impeachment da presidenta Dilma,
tomando corpo, desde a gestdio de Michel Temer até a de Bolsonaro, as chamadas
contrarreformas: a reforma trabalhista, a lei das terceirizacoes, a Emenda Constitucional
95/2016, a reforma da Previdéncia, a reforma sindical, culminando na reforma administrativa

em discussado desde outubro de 2021. Destaca-se a Emenda Constitucional 95/2016, dado seu
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impacto nas politicas publicas, pois engessa o orcamento publico nos patamares existentes,
considerando apenas a inflacdo do periodo, o que implicara a auséncia de investimentos € o
definhamento dos patamares das politicas. O processo de esvaziamento das politicas publicas e
redirecionamento do fundo publico para outros interesses foi agravado com o advento da
pandemia da Covid-19 em marco de 2020. Os desafios impostos por este cendrio serdo objeto
do préximo item, seguidos, ap0ds, das possibilidades de contribuicdo do Ministério Publico na

exigibilidade do direito a assisténcia social.

3 APROXIMACOES COM O CENARIO DE RETRACAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Situado brevemente o contexto historico, em termos conceituais, a politica publica visa
materializar direitos, os quais sdo fruto das lutas sociais e da necessidade do capitalismo em
manter a coesdo do sistema, prefigurados no plano do Direito. Os direitos, por seu turno,
previstos no plano legal, sdo apenas um horizonte, podendo se constituir em ferramenta na luta
pela sua efetivagao.

Nessa contextura, uma fungdo primeira da politica publica ¢ materializar os direitos
humanos expressos na lei e distribuir bens/riqueza socialmente produzidos. Estes devem, pois,
ser: indivisiveis, na medida em que se espera que sejam usufruidos por todos os membros de
uma sociedade, dai a universalidade das politicas; publicos, visando o interesse geral, para
além das condig¢des individuais e da l6gica do mercado; estar disponiveis aos cidadaos. O que
caracteriza a politica publica € o fato de estar sob a responsabilidade de uma autoridade publica,
com o devido controle da sociedade; materializa direitos sociais, referenciados pela lei e que
serdo operacionalizados em programas, projetos € servigos; tem como orientagdo o interesse
comum; deve satisfazer necessidades sociais e ndo do capital (PEREIRA, 2008).

As politicas publicas devem estar conectadas as necessidades da populagdo, ou seja, as
necessidades humanas. Pereira (2006) discute que esta categoria se presta a multiplas
interpretagdes, algumas delas subjetivistas e relativistas. No sentido oposto, ha correntes que
defendem um conceito objetivo e universal de necessidades humanas bésicas, que contemple a
dimensao natural e social dos seres humanos, com a manutencao da vida fisica e da autonomia.
A autora, com base nos estudos de Doyal e Gough, enumera necessidades humanas

intermedidrias, quais sejam:
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[...] a. alimentagdo nutritiva e agua potavel; b. habitacdo adequada; c. ambiente de
trabalho desprovido de riscos; d. ambiente fisico saudavel; e. cuidados de satde
apropriados; f. protecdo a infancia; g. relacdes primarias significativas; h. seguranga
fisica; i. seguranca econdmica; j. educacdo apropriada; l. seguranga no planejamento
familiar, na gestacdo e no parto (PEREIRA, 2008, p. 76).

Além daquelas que poderiam ser tidas como necessidades humanas que permeiam a
vida de todos os seres humanos, hé as vinculadas a determinado ciclo de vida, por isso a um
segmento particular, como mulheres, criangas, jovens, pessoas com deficiéncia, idosos, pessoas
submetidas a discriminagao racial, sexual, de género, de orientagdo sexual, entre outras.

Nota-se que o advento da pandemia da Covid-19, associado ao modo como o Governo
Federal administrou a crise sanitaria, com forte tendéncia negacionista e com reduzidos aportes
a sustentacao da renda da populagdo, tiveram impactos severos no empobrecimento da
populagdo brasileira e no aviltamento geral das condi¢des de vida. A seguir alguns dados que
evidenciam esse quadro a partir dos indicadores de seguranga alimentar ¢ emprego.

A Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranga Alimentar e Nutricional (Rede
PENSSAN) realizou dois Inquéritos Nacionais sobre Inseguran¢a Alimentar no Contexto da
Pandemia da Covid-19 no Brasil, por amostragem, contemplando as cinco regides brasileiras,
com entrevistas face a face. Os resultados s3o acachapantes, no primeiro levantamento “do total
de 211,7 milhdes de brasileiros(as), 116,8 milhées conviviam com algum grau de
Inseguranca Alimentar e, destes, 43,4 milhées ndo tinham alimentos em quantidade
suficiente e 19 milhdes de brasileiros(as) enfrentavam a fome” (PENSSAN, 2021, p. 10,
grifo nosso). O II Inquérito, publicado no més de junho/2022, indicou o recrudescimento do
quadro, com 33 milhées de brasileiros em situacio de fome (PENSSAN, 2022, grifo nosso).
O inquérito da Rede PENSSAN também evidencia que se agravou a desigualdade seguindo os
recortes regionais € de marcadores sociais como raga/cor € sexo. Ao mesmo tempo, demostra
as repercussoes das desprotegdes no ambito do trabalho e da seguridade social. Nas palavras

dos pesquisadores:

[...] a pandemia da Covid-19 afetou negativamente as condicoes de renda
e trabalho da populacio em todas as regioes do pais. Entretanto, nas regides
Norte e Nordeste foram observados os maiores percentuais de perda de
emprego, reducdo dos rendimentos familiares, endividamento e corte nas
despesas de itens considerados essenciais: todas essas condigOes referidas
como consequéncia da pandemia [...]. Considerando-se o perfil da pessoa
referéncia da familia, a [A grave foi seis vezes maior quando esta pessoa
estava desempregada, e quatro vezes maior entre aquelas com trabalho
informal, quando comparadas com as que contavam com algum tipo de
trabalho formal [...] IA grave das familias foi maior quando esta pessoa era do
sexo feminino, ou de raga/cor da pele autodeclarada preta/parda ou com menor
escolaridade (PENSSAN, 2021, p. 10;30, grifo nosso).
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Do ponto de vista do acesso ao trabalho, dados do Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE) informam os impactos da queda do Produto Interno Bruto e da dindmica de
consumo das familias, ambos per capita. Nesse caso, os dois indicadores com taxa de
crescimento acumulado, entre 2010 e 2014, de 12,9% e 16,6%, respectivamente, deram lugar,
em 2020, a quedas de 10,8% no PIB/per capita e 10,6% no consumo das familias/per capita
(BRASIL, 2021). Assim, a conjuntura de retragdo econdmica e a condi¢do de reprodugdo das
familias, apds 2014, sofreram forte agravamento em 2020.

A retragdao no mercado de trabalho em curso, com a crise de 2015-2016, foi ampliada
com a pandemia, ficando em 2020, em 13,8% e 28,3%, respectivamente, as taxas de
desocupagdo e de subutilizagdo; em contrapartida, a taxa de ocupag¢do declinou
substancialmente a nivel préximo a 50%, o que significa que quase metade da populagdo
brasileira em idade laboral estava desocupada ou fora da forca de trabalho (BRASIL, 2021).

Os resultados mostram o particular efeito da crise de 2020, uma vez que, ao contrario
de crises anteriores, o trabalho sem carteira e por conta propria ndo foram capazes de
absorver a forga de trabalho ociosa. Ao contrario, a natureza da crise atual fez com
que essas categorias fossem relativamente mais prejudicadas, com, respectivamente,

perdas de 18,2% e de 8,7% de pessoal ocupado, enquanto o pessoal ocupado com
vinculo formal de trabalho reduziu-se em 5,2% (BRASIL, 2021, p. 18).

O estudo do IBGE demonstra que o setor de servicos foi incapaz de absorver, como em
outras crises, os desocupados, bem como os efeitos da auséncia de trabalho por sexo e cor ou
racga. Os jovens de 14 a 29 anos foram os mais afetados, a faixa etdria teve ocupacao de 53,7%
em 2012, 49,4% em 2019 e apenas 42,8% em 2020. O mesmo ocorreu com as mulheres, que
embora com escolaridade superior, tiveram nivel de ocupa¢do de 41,2%, enquanto o dos
homens foi de 61,4%, em 2020. Do ponto de vista da raga ou cor, havia 45,6% das pessoas de
raga ou cor branca ocupadas; 53,5% de pretas ou pardas, todavia, estas estavam nas ocupagoes
de menor remuneracdo, como na agropecudria, com 60,7%, na constru¢do, com 64,1% e nos
servigos domésticos, com 65,3%. O estudo aponta, em sintese, que:

[...] os contingentes de mulheres (-10,9%) e de pretos ou pardos (-10,5%) sofreram as
maiores reducdes nas ocupagdes, acima da média geral, considerando todos os niveis
de instrucdo (-8,7%). Houve também forte queda de pessoas ocupadas sem instrugido
ou com o ensino fundamental incompleto (-19,0%) e com ensino fundamental

completo ou médio incompleto (-16,9%), enquanto os demais niveis de escolaridade
seguintes tiveram redugdes menores ou estabilidade (BRASIL, 2021, p. 25-26).
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O Auxilio Brasil’ teve impacto no periodo em que foi distribuido, em especial nas
Regides com indicadores sociais mais baixos, como Norte e Nordeste (BRASIL, 2021).
Todavia, o beneficio teve caracteristica sazonal, de modo que na auséncia de desenvolvimento
econdmico, seus efeitos tendem a ser pontuais.

Tendo em vista os limites deste artigo, inviavel explorar todas as dimensodes da crise
sanitaria, econOmica, politica e social. Os indicadores trazidos, contudo, ilustram a
irrefutabilidade do cendrio de empobrecimento da populagao brasileira. Desse modo, ¢ esperado
que as tensoes decorrentes do esgarcamento do tecido social desemboquem na Politica de
Assisténcia Social.

Sao correntes os relatos dos profissionais da Assisténcia Social quanto a emergéncia de
novos publicos para os servigos da Politica, ou seja, familias que tinham alguma renda e a
perderam durante a crise sanitaria, necessitando do suporte estatal. Além disso, o Brasil vive
um novo ciclo migratério, com populagdes provenientes da América Latina e da Africa, que
também aportam aos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) especialmente em
busca de orientacdo e acesso aos servicos. Ainda, a auséncia ou a insuficiéncia da politica de
Seguranca Alimentar levou a Assisténcia Social a retroceder em suas agdes em dire¢do a
distribuicdo das cestas basicas durante a pandemia, atividade que tomou o lugar, em muitos
CRAS, das demais frentes como as do carro-chefe, o Servigo de Protecao e Atendimento
Integral a Familia (PAIF).

O recrudescimento da pobreza e da sua condi¢@o extrema tem levado a porta de entrada
da Assisténcia Social fluxos continuos de populagdo, assim como aos Centros de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS) sdo direcionadas demandas também em
crescimento, haja vista possivel incremento das violéncias no contexto pandémico. A populacao
brasileira que recorre a Assisténcia Social em busca dos minimos sociais encontra esta Politica
em ampla retragao.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) brasileiro passa por um processo de
desmonte “dramatico e violento”, deixando sob ameaga anos de trabalho baseado na
nogdo de direitos — e ndo de ajuda —, na atengdo as populagdes vulneraveis, conforme
estabelece a Constituigdo de 1988. Os ataques configuram-se, por exemplo, pelo
fechamento dos Centros de Referéncia em Assisténcia Social (Cras) por todo o pais;
pelo esvaziamento do papel dos municipios no cadastramento de novos beneficiarios
de programas sociais como o Bolsa Familia, para qentralizar €sse processo na
instancia federal; e na busca por se substituir o Cadastro Unico para Programas Sociais

(CadUnico) — porta de entrada humanizada na Assisténcia — pelo auto cadastramento
dos beneficiarios via aplicativo para celular (hoje, as familias s@o incluidas nos

7 Programa de transferéncia de renda criado por Medida Provisoria 1.076/2021, para fins de mitigar os efeitos da
pandemia; depois, pela Lei 14.342 de 2022, para fins de repasse de recursos para familias em situacdo de pobreza
ou extrema pobreza, passando entdo a substituir o Programa Bolsa Familia.
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programas a partir dos Cras e unidades de saude, entre outros equipamentos publicos).
(FIOCRUZ, 2021).

Paradoxalmente, quanto mais demandada ¢ a Politica de Assisténcia Social, mais
fragilizada se encontra. Aos usuarios conhecidos pelos CRAS e CREAS se somam outros,
envergonhados, que ainda ndo tinham aportado as suas portas. Sdo os/as “novos vulneraveis”,
trabalhadores/as de aplicativos, informais, os/as que desistiram de procurar emprego. Nesse
caso, a pandemia da Covid-19 encontra outro aliado destrutivo, ou seja, o aviltamento do
trabalho - desregulamentado e desprotegido em larga escala -, correspondendo as conformagoes
contemporaneas do capitalismo na cena ultraneoliberal brasileira. Neste, convivem trabalho
mediado pelas tecnologias da comunica¢do e da informagao (TICs) e o analogo a escravidao.
Ao par dessa morfologia do capital, desencadeiam-se repercussdes na vida da populagdo com
relacdo a precarizagdo da moradia. Sao visiveis, nas marquises e ruas dos grandes municipios
brasileiros, familias inteiras vivendo nas ruas, vendendo e pedindo nos seméaforos; ndo menos
importantes as consequéncias na saude da populagdo, alimentada deficitariamente ou com
fome, sem acesso adequado a agua, ao saneamento, a luz. Tudo isso produz além das
consequéncias objetivas, outras, no dmbito da subjetividade, na autopercepc¢do de fracasso, de
incompeténcia, de impoténcia, o que corroi relagdes e pertencimentos.

O trabalho profissional com a populacdo foi frontalmente prejudicado durante a
pandemia, tendo em vista que a Politica de Assisténcia Social foi uma das mais
afetadas pelas diretrizes do governo federal, o que, em parte, ocasionou agravamento
na situacdo de (des)prote¢do a populagdo, tendo em vista que os cortes nos recursos,
anterior a pandemia, ja havia sido promovido pelo governo central e a precarizagao

da politica por meio da terceirizacdo dos servigos ofertados a populacdo (PINI;
TEIXEIRA; SANTOS, 2022, p. 205).

Além da desidratagdo da Politica de Assisténcia Social, com o fechamento de
equipamentos, demissdo de profissionais, contratagcdes precarizadas e por tempo determinado,
ha o ressurgimento do assistencialismo e do primeiro-damismo, e, ndo menos importante, a
absor¢ao no amago da Politica dos veios conservadores presentes na conjuntura atual. Estes
desembocam em posturas profissionais de criminalizagdo e culpabilizacdo de comportamentos
considerados inadequados, desenraizando-os do social que os determina.

Essa atuagdo traz em si muitas contradigoes, desde um retorno ao tecnicismo na
intervencao profissional, reduzindo muitas vezes o trabalho em si a uma atuacio
focalizada e imediatista para suprir necessidades urgentes, ao aumento das horas
de trabalho, visto que, muitas vezes, os profissionais ao fazer o atendimento remoto
(com seu telefone e computador/notebook pessoal) atendem até fora de seu
expediente, e a relagdo distante com a populagdo usudria. Esse atendimento, por vezes,

nao assegura a garantia da qualidade necessaria, tendo em vista ndo s6 o modo remoto,
mas a auséncia de habilidade para operar determinadas tecnologias e pacote de dados

20



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

de internet, por parte da populagdo (PINI; TEIXEIRA; SANTOS, 2022, p. 208, grifo
nosso).

Além das contradigdes mencionadas pelas autoras, ndo menos importante considerar
que a tensao pelo alimento e a elevada procura por cestas basicas pode gerar nos trabalhadores
e gestores da Assisténcia Social tendéncia a negar essa forma de atencao, ja que a politica havia
galgado meios mais condizentes de suporte econdmico as familias, ou seja, a partir da renda
minima como direito. Isso, aliado a auséncia de uma politica de seguranca alimentar, favorece
a fragmentacao e a tentativa de expurgar esse “beneficio” da Assisténcia, o que pode acarretar,
na auséncia de outras politicas e servigos, a desaten¢do imediata a necessidade de alimentos

pela populagio.

4 AS POSSIBILIDADES DE O MINISTERIO PUBLICO CONTRIBUIR PARA A
EXIGIBILIDADE DO DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL EM CONTEXTO DE
RETRACAO DAS POLITICAS SOCIAIS

Os direitos humanos, materializados por meio de politicas publicas, ndo cumprem
trajetorias lineares, ao contrario, estdo imersos em disputas em torno de diferentes projetos
societarios. Nesse momento da historia, os avancos constituidos na e a partir da Constituigdo
Federal de 1988 estdo sendo vilipendiados. A op¢do governamental por projeto ultraneoliberal
conservador traz como consequéncias a redu¢@o da intervengao estatal no ambito das politicas
sociais, seu subfinanciamento; com isso, limitando as possibilidades de compartilhamento da
riqueza socialmente produzida.

Concomitantemente, o Ministério Publico, no mesmo texto constitucional, foi
incumbido da defesa do regime democratico, dos direitos individuais indisponiveis e sociais.
Na esteira da ampliacdo de suas atribuigdes, ¢ uma institui¢do, hoje, capilarizada no territério
nacional, por meio de suas unidades estaduais, com presenca em todas as comarcas do Brasil,
capaz de influenciar a acdo estatal na seara dos direitos sociais.

A titulo de aventar possibilidades de interveng@o ministerial, sem a pretensao de esgotar
o tema, sdo explorados, a seguir, alguns eixos de analise e atuacdo da Institui¢dao, no &mbito do
fomento e da fiscalizagdo da politica de Assisténcia Social. O Ministério Publico conta com
dispositivos constitucionais e infraconstitucionais para atuar na exigibilidade de direitos. Em
perspectiva concorrencial com outras instituigdes do Sistema de Justica e do controle social e
considerando que os direitos sociais sdo exigiveis, a instituicdo ministerial pode contribuir, na

esfera judicial e, principalmente, na extrajudicial. Seu campo de a¢do estd na indugdo ou
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fomento da politica publica e na avaliacdo sistematica do seu desenvolvimento, visto que ndo a
formula ou implementa (TEJADAS, 2020).

A atuagdo ministerial, nesse sentido, ocorre por meio das relagdes estabelecidas pela
Instituicdo na esfera publica, podendo mobilizar mecanismos juridicos, como as
recomendacdes e termos de ajustamento de conduta, ou por meio da pactuagdo, espécie de
consenso em torno dos elementos indispensaveis a politica publica em determinado contexto.
Para tanto, podem ser mobilizados meios dialdgicos, como audiéncia publica, participacdo em
plenaria dos conselhos de direitos, encontros, reunides com gestores, técnicos € usuarios da
politica de Assisténcia Social.

O reconhecimento dos diferentes interesses e a capacidade de negociacdo sem
perda da autonomia, a constru¢do do interesse publico, a participacio na
formulacio de politicas publicas que efetivamente expressem esse interesse sdo
algumas das dimensdes que constituem essa novidade. Assim, os dificeis

aprendizados que ela envolve t€ém que ser levados em consideracdo na analise e
avaliacdo do funcionamento desses espacos (DAGNINO, 2002, p. 283, grifo nosso).

O caminho expresso por Dagnino (2002) dialoga com a perspectiva na qual se assenta
o Ministério Publico, ou seja, o Estado Democratico de Direito. O fortalecimento do caminho
democrético, para que a politica publica seja espaco de debate franco e consolidagdo de escolhas
técnico-politicas que dialoguem com as necessidades sociais, ¢ esteira proficua para a atuacao
do Ministério Publico.

Esse movimento requer o reconhecimento dos interesses € projetos societarios que estao
em disputa na Assisténcia Social nos dias de hoje, pois membros e assessores técnicos da
Institui¢do transitardo em meio a estes. Nesse caso, hd um evidente projeto privatista em curso,
que na Assisténcia Social em particular, ocorre por meio de sua refilantropizacio, ou seja, da
crescente substituicao da prestacao publica estatal, por servicos de organizagdes da sociedade
civil. Estas, hoje, fornecem a execugdo direta e completa do Servigo, como no caso do
acolhimento para criangas e adolescentes, idosos, entre outros publicos, até o fornecimento de
recursos humanos para atuarem dentro do equipamento publico, conformando mescla de
equipes com multiplos vinculos e prejudicadas identidades coletivas. Disto, também decorre a
perda de expertise estatal. Indaga-se, como podera o poder publico exercer o comando tnico se
incapaz de executar a politica? Ha em jogo, portanto, o conhecimento que ¢ gerado no processo
de elaboracao e execucao da politica, essencial para que a Assisténcia Social construa niveis de
maturidade e institucionalidade publica.

Importante situar que as politicas publicas, para se constituirem, trilham um complexo

caminho. Silva (2001) o esquematiza do seguinte modo: a) constitui¢do do problema ou agenda
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governamental, quando pela visibilidade/pressdao da sociedade em determinado aspecto da
questdo social se torna agenda publica; b) formulagdo de alternativas de politica, momento de
pré-decisao no qual sdo definidos os contetidos, os recursos, as responsabilidades, havendo forte
protagonismo do corpo técnico; ¢) adocdo da politica, momento de apresentacao da politica e
seus programas ao legislativo; d) implementacio ou execucio de programas sociais, fase
mais abrangente e complexa do processo, quando assumida por unidades administrativas
que irdo mobilizar recursos humanos, financeiros e materiais. Este Gltimo momento ¢
crucial e complexo, pois se destina a implementacgdo, podendo haver alteragdes de rotas.

Observa-se na engrenagem exposta por Silva (2001) que o momento da implementagao
¢ o mais significativo, pois ¢ dedicado a materializagdo do direito, da entrega do servigo para a
populagdo. Desse modo, a refilantropizagao corrdi por dentro da politica a nogao de direito e
de coisa publica, pois embora haja organizacdes da sociedade civil plenamente sintonizadas
com os fundamentos dos direitos humanos, estas formam um grupo heterogéneo, com
ideologias e entendimentos variados da politica publica, de modo que, ndo raro, suas missoes
particulares se sobrepdem a pactuacgdo na esfera publica.

Assim sendo, uma das linhas de a¢do essenciais ao Mistério Publico ¢ o asseguramento
do comando e da execugao publica dos servigos previstos nas Tipificagdes Socioassistenciais
(BRASIL, 2009a), bem como a ateng¢ado para o equilibrio entre execucao estatal e as parcerias.
Evidentemente que na totalidade da realidade social, o tema da refilantropizacdo esta
correlacionado com o fundo publico e a contratacdo dos recursos humanos, sua principal
tecnologia. O poder publico, ameacado pelo desfinanciamento da Politica, recorre as
organizacdes da sociedade civil, como meio para a oferta dos servigos com custeio menor.
Estas, por sua vez, praticam valores de contratacdo de seus recursos humanos, em geral,
inferiores ao servigo publico, construindo ciclos de rotatividade de pessoal, que incidem na
descontinuidade dos servigos, na perda dos esfor¢os de educacdo continuada das equipes e da
consolidagdo de um corpo de conhecimento na base da politica publica, necessario para sua
qualidade.

Destarte, a atuagdo do Ministério Publico no ambito da exigibilidade de direitos requer
o reconhecimento de tais movimentos e a leitura da conjuntura e dos interesses postos no espago
publico, buscando vislumbrar o papel do Estado. Imprescindivel, também, que os agentes
ministeriais conhegam os eixos que compodem as politicas publicas, como seu arcabougo
conceitual, o campo metodoldgico e a infraestrutura, esta composta por seus recursos humanos,

formas de contratagdo, processos de educagdo no trabalho, prédios e mobiliarios.
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Nessa toada, o financiamento da politica publica ¢ central. Os processos de fomento e
fiscalizagdo carecem de conhecimento pelos agentes institucionais acerca das pecas
or¢amentarias, bem como dos sistemas de transferéncia entre os entes federados. A politica de
Assisténcia Social, diferentemente da Satude e da Educacao, ndo possui percentual orgamentario
pré-definido. Esta tem sido uma pauta nas conferéncias da politica e dos atores que em torno
dela se movimentam, sendo discutida a possibilidade de atingimento, ao menos, do patamar de
5% do or¢amento publico. Para Salvador (2012), ndo havendo regulagdo orgamentdria, este €
expressao da correlagdo de forgas entre os interesses envolvidos e a importancia de cada politica
no contexto.

Assim, ¢ desejavel que a conex@o entre os processos avaliativos e o aspecto
or¢amentario, que ¢ fulcral para a absor¢ao de um servico ou sua manutengdo, ocorra no
trabalho cotidiano de assessores técnicos e promotores/as de Justica. Esse movimento também
favorecera a que a Politica de Assisténcia Social tenha maior visibilidade na gestao publica
municipal, estadual ou federal, qualquer que seja a esfera de atuacdo da unidade do Ministério
Pblico. E estratégico reconhecer, hoje, o desfinanciamento da Politica de Assisténcia Social.

No ambito da gestdo publica, a Carta Magna e as legislacdes infraconstitucionais
criaram competéncias comuns e concorrentes entre os entes federados, o chamado federalismo
cooperativo, ancorado no principio da descentralizacio politico-administrativa. Interessante
observar que nesse arranjo cooperativo, cabe a Unido papel de destaque, como normatizadora
das politicas; aos municipios, o locus da execucao; restando aos estados lugar secundarizado,
j& que, comumente, ocorre a relacdo direta entre o ente federado e o municipio, sendo o
financiamento, em tese, compartilhado entre os entes.

As competéncias comuns entre as trés esferas estabelecidas pela Constitui¢do
passaram a caracterizar as mais consolidadas areas sociais: satde, assisténcia social,
educagdo, habitacao e saneamento. Contudo coube a legislacao infraconstitucional a
regulagdo desse processo em cada politica, permitindo que a descentralizagdo
assumisse significados e contetidos distintos, que variavam no que diz respeito a
distribuigdo de responsabilidades e ao padrdo de financiamento, transferéncia e do
controle de recursos (JACCOUD, 2009, p. 76).

Considerando esse desenho de relagdo entre os entes, o Forum Nacional de
Secretarios/as de Estado de Assisténcia Social (FONSEAS) publicou pesquisa que traz um
quadro do desfinanciamento da politica de Assisténcia Social, estabelecendo como agdo
estratégica em seu planejamento a incidéncia sobre o seu orcamento. O quadro da Assisténcia
Social se situa no contexto da Emenda Constitucional 95/2016 que vem mostrando seus efeitos,

bem como da pandemia. A situagdo reportada pelo FONSEAS (2021) ¢ dramatica:
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O or¢amento aprovado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social para o exercicio
de 2021, destinado ao custeio dos servigos e agdes socioassistenciais, totaliza R$
2.669.952.606 (2,6 bi), mas teve uma aprovacdo de apenas R$ 1.107.469.541 (1 bi).
A PLOA 2021 apresenta uma reducio nas despesas discricionarias de 59,34%.
Importante observar que, em 2017, houve um déficit de 21,76%, em 2018 de 37,52%,
em 2019 de 29,16% e, em 2020 de 35,47%, o que tem ocasionado grandes sobrecarga
aos municipios e estados que pactuaram com a Unido sua participacdo no
cofinanciamento das ofertas em ambito local e regional (FONSEAS, 2021, p. 6, grifo
nosso).

O SUAS se prop0e a constituir um sistema que oferta servigos continuados a populagao,
portanto, com despesas de custeio que se mantém ao longo do tempo. Inclusive, destaca-se, na
protecdo social especial e nos servigos de alta complexidade, que a logica de financiamento,
com o SUAS, foi modificada, ndo mais por meta, mas por capacidade instalada, compreendendo
que o equipamento, uma vez instituido, precisa manter as despesas continuadas com recursos
humanos, prediais, entre outras, independente de uso da capacidade plena. O desfinanciamento
provoca, entdo, a inani¢do destes servigos. O FONSEAS (2021) ilustra os recursos federais
ofertados no periodo da pandemia e os recursos ordinarios, em 2020, sendo os primeiros na
ordem de R$ 605.883.742,40 e os ordinarios de 38.977.429,58. Observa-se o volume dos
recursos extraordinarios, ocorre que estes foram pontuais, desconsiderando as demandas
concretas, urgentes e continuadas na oferta de servigos, como por exemplo, o apontado
anteriormente quanto a ampliagdo do publico-alvo da Politica no contexto pandémico. Ainda,
os gestores destacam como dificuldades vividas a insuficiéncia de recursos humanos, auséncia
de sistema de informacdo, monitoramento e avaliacdo, receita e repasses federais escassos.

Nesse cendrio, observa-se importante espaco para atuacdo do Ministério Publico, em
todas as esferas, conforme suas competéncias, com a finalidade de fomentar o papel de cada
ente no cofinanciamento da rede SUAS, prevendo a continuidade e amplia¢do das protecdes
afiancadas. Tarefa ainda mais premente quando se vislumbra a desprote¢do e empobrecimento
de camadas expressivas da sociedade brasileira. Ainda, importante relembrar que o Plano
Decenal (2016-2026) - Assisténcia Social Acessivel a Todos - prevé a universalizagdo plena da
Politica. A subordinagdo do or¢amento da politica de Assisténcia Social no ambito federal ao
ajuste macroecondmico e cumprimento de metas fiscais vem arrastando a politica para a
involugao.

O desenho contemporaneo de politicas publicas no Brasil persegue, ainda, o caminho
da intersetorialidade e da participacdo popular. A primeira se volta para uma visao integrada
e transversal de politicas publicas capazes de atuar de modo cooperativo em torno de programas
comuns. Todavia, essa diretriz enseja verdadeiro desafio para as politicas publicas, pois o

sistema brasileiro se caracteriza por ampla heterogeneidade institucional, sendo ainda
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inconsistente maior identidade como sistema. Assim, as politicas, de modo geral, ndo se
percebem como parceiras institucionais.

Almeja-se uma politica de travessia, ou seja, que oportunize o acesso da populagao as
demais politicas, que conduza a universaliza¢ao dos direitos sociais € ao acesso real a direitos.
Para que a travessia ocorra ¢ necessaria estreita articulagdo com as demais Politicas Publicas,
bem como integragdo dos trabalhos, no campo conceitual e operacional. Nessa direcdo, se faz
necessario reconhecer as fatias assistenciais existentes nas demais politicas, introduzindo novas
estratégias de articulagdo e gestdo e retirando a assisténcia social de seu isolacionismo e
secundarizagao, construindo agdes transetoriais ¢ multisetoriais.

Nesse diapasdo, precisamente, as atuagdes do Ministério Publico quanto ao fomento ¢ a
avaliagdo da Politica de Assisténcia Social potencializardo a perspectiva intersetorial se tiverem
em perspectiva a sua importancia, explorando sempre o modo como se realiza, no cotidiano, a
interface com as demais politicas e internamente a rede socioassistencial. A superagdo da logica
fragmentada da administracdo publica estd presente também no Ministério Publico, entre suas
promotorias de Justica, organizadas por segmentos ou por politicas setoriais. Assim, o trabalho
da rede interna, com dialogos entre as Promotorias de Justica interfaciadas com a Politica de
Assisténcia Social, concederd maior poténcia a atuagao Institucional, alinhando em conjunto o
trabalho.

Outro aspecto primaz na conducao da atuacao do Ministério Publico € a observancia da
participacido popular, a qual se assenta na perspectiva do Estado Democratico de Direito,
sendo essencial na defini¢do da agenda publica e na sua operacionalizagdo. A participagao ird
se consubstanciar nas estruturas paritarias dos conselhos de politicas e de segmentos.

No periodo ap6és a Constituicdo Federal, houve movimento importante de
democratizagdo da esfera publica, com inovagdes politicas e institucionais, com a experiéncia
de implementag@o dos conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos. Tais espagos sao
favoraveis a constru¢do de propostas que podem beneficiar coletividades, entretanto, ha,
também, dificuldades de consolida-los como arenas do exercicio democratico (BEHRING;
BOSCHETTI, 2007).

Especialmente na quadra recente da historia brasileira, os conselhos das politicas
publicas estdo sob ataque. Rodrigues (2020), em estudo sobre o tema, conclui que a partir do
Decreto n°® 9.759/2019, que revogou a Politica Nacional de Participacao Social e o Sistema
Nacional de Participagdo Social (Decreto n® 8.243/2014), se estabeleceram diretrizes, regras e
limitagdes para colegiados da administragao publica federal, implicando em redu¢do do numero

de institui¢des destinadas a participagdo politica e mitigando o potencial democratico da
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participagdo popular na defini¢do e execucao de politicas publicas. Essa posi¢do tem ensejado
tentativas de cancelamento de conferéncias, espago maximo de deliberacdo sobre a politica,
barreiras para que delegados participem e, no ambito do Conselho Nacional da Assisténcia
Social, gerou alteragdes limitadoras em seu regimento interno ¢ no trabalho das comissdes
permanentes. Nessa linha, a legitimidade do Ministério Publico no apoio e fortalecimento do
controle social tem o conddo de unir esfor¢os com outros atores da sociedade politica e civil,
na perspectiva Gramsciana, para fazer frente a corrosdo do principio da participagdo popular
em curso.

Ainda, ndo menos importante, os processos de fomento e fiscalizagdo precisardo atentar
para dois grandes blocos tematicos dialeticamente articulados: a infraestrutura da politica
(recursos humanos e fisicos) e a metodologia do trabalho. A infraestrutura, como
mencionado, guarda relacdo com o financiamento e ¢ essencial para o desenvolvimento da
profissionalizacdo da Assisténcia Social e para a entrega de servigos com qualidade. Nesse caso,
a Politica desenvolveu nas duas ultimas décadas um conjunto de normativas que descrevem
detalhadamente as necessidades de pessoal, sua formagdo, carga hordria e processos
interventivos. Do mesmo modo, os requisitos de funcionalidade dos imoéveis aos servigos
prestados também estdo definidos. Na atuagdo de fomento ou controle da politica, tais
elementos sdo balizadores importantes, associados a atenta observacao as necessidades da
populagdo destinataria dos servigos.

No tocante a metodologia do trabalho, igualmente, a Politica de Assisténcia Social
dispde de orientagdes bastante completas sobre cada um dos seus servigos. Todavia, essa
dimensdo ¢ complexa e, com facilidade, associada a outros determinantes, resvala para o
mecanicismo ou tecnicismo que se afasta daquilo que a populacao traz como suas necessidades.
Desse modo, a atua¢do ministerial pautada no didlogo com amplos setores envolvidos com a
politica publica, inclusive e principalmente seus usudrios, favorecera transitar em meio as
contradi¢des que se colocam nesse campo. As tensdes que aportam no momento presente a
politica de Assisténcia Social tendem a produzir movimentos reativos de gestores e
profissionais, buscando adequar a demanda as suas capacidades, combalidas com a retrag¢do da
Politica, no que membros e assessores do Ministério Publico podem ter papel relevante

favorecendo novas mediagdes que dialoguem com os direitos afiancados pela Politica.
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5 PALAVRAS FINAIS

A passagem da Assisténcia Social de benesse, caridade e assistencialismo para a no¢ao
de direito de cidadania esta em questdo enquanto se escreve este texto. Sujeitada pela corrente
ultraneoliberal que conduz o Estado brasileiro, pode-se afirmar que a Politica de Assisténcia
Social vive periodo de intenso retrocesso, o que foi incrementado pela crise sanitaria.

Os prejuizos da Assisténcia Social residem no seu desfinanciamento, com repercussdes
no encerramento de atividades de seus equipamentos, na subcontratacdo de pessoal, na
demissao, sem substitui¢des, resultando na insuficiéncia dos recursos humanos ou rotatividade.
A precarizagdo dos recursos humanos repercute na possibilidade de constituicao de vinculos,
essencial para o atendimento a sujeitos e familias que vivem situa¢des com rebatimentos na
baixa autoestima, em violéncias, ndo-acesso a bens e servigos essenciais para a garantia dos
minimos sociais. Além disso, resulta na redugdo dos equipamentos e servigos disponiveis a
populagdo.

O Ministério Publico, dado a missdo constitucional de defesa do regime democratico,
dos direitos individuais indisponiveis e sociais, tem a possibilidade de atuar, por meio do
fomento e da fiscalizagdo, no sentido de conter o processo de desmonte da Politica de
Assisténcia Social, para que esta volte a se expandir em consonancia com as demandas sociais,
agravadas pela pandemia. Tal atuag@o ocorre na relagdo do Ministério Pibico com interesses e
projetos societarios em disputa, portanto, essencial seu desvendamento nos movimentos do real.
Também, ndo ocorre pela simples vontade do agente ministerial, sendo necessaria sua
construgdo no jogo de forcas presentes na esfera publica e com aliangas com atores e segmentos

que compartilham da perspectiva da materializacao dos direitos humanos.
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O SISTEMA DE JUSTICA E O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL (SUAS): UM DIALOGO NECESSARIO

Luiz Claudio Carvalho de Almeida!

RESUMO: A interac¢io entre o Sistema de Justica e o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) tem se revelado problematica em razdo de metodologias de trabalho as vezes
conflitantes e da colidéncia de formas de atuagdao. Os pontos de desgaste desta relagao sao
causados pela falta de conhecimento reciproco da forma de atuacdo de ambos os sistemas e,
portanto, demandam para sua solugdo nao s6 um permanente intercambio de informagdes por
meio de capacitagdes como também a criagdo de protocolos de trabalho conjunto.

Palavras-chave: Direito; Sistema de Justica; Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

ABSTRACT: The interaction between the System of Justice and the Unified System of Social
Welfare (SUAS) has proved to be problematic due to sometimes conflicting work
methodologies and the collision of forms of action. The wear points of this relationship are
caused by a lack of reciprocal knowledge of the way both systems work and, therefore,
demand for their solution not only a permanent exchange ofinformation through training
as well as the creation of work protocols.

Keywords: Law; System of Justice; Unified System of Social Welfare (SUAS).
1 INTRODUCAO

Tem-se como cada vez mais comum a judicializa¢io de temas ligados ao Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), o que, inobstante esta constatagdo, ndo tem tido como
contrapartida a proliferagdo de estudos sobre os efeitos desse fendmeno tal qual se observa em
relacdo a outros cenarios analogos como no caso da judicializacdo da saude, por exemplo.

O presente texto pretende analisar brevemente como o Sistema de Justica, e dentro desse
universo mais especificamente o Poder Judicidrio e o Ministério Publico, tem enfrentado as
questdes ligadas ao direito, a assisténcia social e, como a rede do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) tem reagido a decisdes provenientes de processos judiciais e requisi¢oes feitas
pelo MP.

Também serd analisado o contexto em que as demandas ligadas a assisténcia social

I Membro do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Titular da Promotoria de Justi¢a de Prote¢do ao Idoso
e a Pessoa com Deficiéncia do Nucleo Campos dos Goytacazes. Doutor pelo programa de p6s- graduacdo em
Cognicdo e Linguagem da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF). Diretor da
Associagdo Nacional do Ministério Publico de Defesa dos Direitos dos Idosos e Pessoas com Deficiéncia (AMPID).
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chegam ao Ministério Publico e como sdo tratadas internamente e trabalhadas na busca de
solugdes extrajudiciais em interlocu¢do com a rede de assisténcia social.

Por fim, pretende-se a apresentacdo de algumas sugestdes que permitam a melhoria dos
fluxos de trabalho que conectam os profissionais que trabalham em ambos os sistemas visando
a otimizagao e melhoria da qualidade do servigo prestado, tendo em vista a efetivacao de direitos

do usuario.

2 ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIREITO

Antes de tudo, cumpre ser analisada a conformagao constitucional da Assisténcia Social.

A Constituicdo Federal situa a assisténcia social, juntamente com a saude e a previdéncia
social, como um dos trés direitos atrelados a seguridade social. Consoante previsto pelo art.
194, da Constituicdo Federal “a seguridade social compreende um conjunto integrado de agdes
de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
sade, a previdéncia e a assisténcia social”, sendo regida pelos seguintes principios®: a)
universalidade da cobertura e do atendimento; b) uniformidade e equivaléncia dos beneficios e
servicos as populacdes urbanas e rurais; c) seletividade e distributividade na prestacao dos
beneficios e servicos; d) irredutibilidade do valor dos beneficios; €) equidade na forma de
participagdo no custeio; f) diversidade da base de financiamento; g) diversidade da base de
financiamento, identificando-se, em rubricas contabeis especificas para cada éarea, as receitas e
as despesas vinculadas a agdes de satude, previdéncia e assisténcia social, preservado o carater
contributivo da previdéncia social; h) carater democratico e descentralizado da gestao
administrativa, com a participa¢do da comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios
e aposentados; 1) carater democratico e descentralizado da administragdo, mediante gestdo
quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos aposentados e do
Governo nos 6rgaos colegiados.

Portanto, a assisténcia social ¢ um dos pilares da seguridade social, merecendo
tratamento especifico na Constituicdo Federal a partir de seu art. 203. Os objetivos

constitucionalmente expressos da assisténcia social sdo os seguintes: a) a prote¢ao a familia, a

2 Vale aqui a observagio de Marcus Orione Gongalves Correa, segundo a qual muito embora o texto constitucional
faca mengdo a objetivos, o rol previsto no art. 194, paragrafo unico, da Constituicdo Federal consubstanciaria uma
relagdo de principios do sistema de seguridade social, ainda que em relagdo aos trés tltimos possa haver certa
dificuldade em qualificagdo nessa categoria juridica, a luz dos contornos conceituais adotados por Alexy e
Dworkin. Cf. CANOTILHO, José Joaquim Gomes et al (coord.). Comentarios a Constitui¢dao do Brasil. Sao Paulo:
Saraiva, 2013, p. 1904.
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maternidade, a infincia, a adolescéncia e a velhice; b) o amparo as criancas e adolescentes
carentes; c¢) a promogao da integracdo ao mercado de trabalho; d) a habilitagdo e reabilitacao
das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de sua integragao a vida comunitaria; e) a
garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso
que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei; f) a redugdo da vulnerabilidade socioecondmica de familias
em situacao de pobreza ou de extrema pobreza.

E importante salientar que a assisténcia social se trata de um direito. Por mais 0bvia que
pareca tal informagdo, a atuagdo politica nessa area possui um legado histérico deletério de
praticas assistencialistas que transformaram o direito em “favor”, fazendo transparecer a ideia
de que a assisténcia social seria oferecida ao sabor da discricionariedade do administrador.

Ao enfatizar a importancia da Constitui¢do de 1988 na consagracdo da assisténcia social
como direito, Simdes (2009, p. 181) enfatiza essa quebra de paradigma em relagdo ao viés
assistencialista que historicamente marcou o tema:

A assisténcia social, pela primeira vez em sua historia, foi erigida como uma das trés
instituigdes politicas fundamentais da seguridade social, ao lado da satide ¢ da
previdéncia social. Esse fato expressa a superag@o do conceito de assistencialismo, da
filantropia e da benemeréncia social, para a profissionaliza¢do da atividade publica
ndo somente no atendimento as necessidades basicas da populagdo, como e sobretudo
junto a populag@o em situacdo de risco e vulnerabilidade social, pela reconstituicdo

das relagdes familiares, habilitagdo e reabilitagdo profissional e por programas e
projetos de enfrentamento da pobreza.

Assim, € preciso demarcar que o direito a assisténcia social, diferentemente dos demais
pilares da seguridade social, € o que mais necessita de diuturna reafirmacdo de sua natureza e
da delimitacao de seus contornos.

Partindo-se do pressuposto da necessidade do minimo existencial, a assisténcia social
afigura-se como elemento essencial ao exercicio da cidadania, na medida em que representa a
forma de acesso aos servigcos que permitirdo as pessoas em condig¢des de vulnerabilidade social
meios para superarem as barreiras que as impedem de uma plena participagao na sociedade.

No caminho para a melhor defini¢ao da natureza dos servigos de assisténcia social tem
especial importancia a Lei n. 8.742, de 07 de dezembro de 1993, conhecida como Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS), que foi especialmente importante na definicdo dos beneficios,
servigos, programas e projetos de assisténcia social, afastando, por vez, a ideia de que a
assisténcia social poderia ser oferecida sem critério e apenas respaldada na benevoléncia do
gestor, com o permanente risco de ser descontinuada a qualquer momento e oferecida

seletivamente a um publico que interessasse politicamente ao administrador do momento.
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Nesse sentido, a legislacdo de regéncia prevé beneficios, servicos e programas que sao
continuos e que ndo dependem da vontade do gestor local para a oferta, consubstanciando
verdadeiro direito subjetivo da pessoa que se enquadre nos critérios de elegibilidade legalmente
previstos para tanto. Destacam-se o beneficio de prestagdo continuada (art. 20), o Servigo de
Prote¢do ¢ Atendimento Integral a Familia (PAIF), o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e o auxilio-inclusao (art. 26-A).

Além disso, os servigos socioassistenciais eventualmente criados pelos entes federados
deverdo se submeter aos principios da Lei Organica da Assisténcia Social, devendo ser
continuos (vide art. 23). J& os programas devem ter “objetivos, tempo e area de abrangéncia
definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e os servicos assistenciais” (art. 24).

A Lei Organica da Assisténcia Social também organiza o servigco em dois niveis de
protecao (conforme art. 6°-A), que sdo a protecdo social basica e a protecao social especial,
sendo o primeiro mais voltado para a prevengdo das situagdes de risco social e o segundo para
a restauragdo de direitos violados

A publicacao “As relagdes entre o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e o
sistema de justica™, editada pelo Ministério da Justiga, assim descreve os eixos de atuagio do
SUAS*:

Operacionalizada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a Assisténcia
Social divide-se em dois eixos: (a) a protecdo especial basica e (b) a protecdo social
especial. Esta divisao ¢ fundamental para a organizag@o do Sistema e a distribuigdo de
servigos, programas e beneficios. O primeiro, com carater preventivo, visa o
atendimento a populagdo em situagdo de fragilidade social, oferecendo, além dos
programas e servigos, beneficios assistenciais pecuniarios. O segundo, com carater
protetivo, visa o atendimento aos cidadaos que tenham tido seus direitos violados,
oferecendo servigos mais complexos visando a garantia dos direitos, em regra,

violados. Neste aspecto observa-se maior necessidade de trabalho conjunto com o
Poder Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgaos.

Por fim, merece destaque ainda que, na esteira da linha de agcdo no caminho do
fortalecimento da assisténcia social como direito, conferindo-lhe transparéncia e concretude,
foi editada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) a Resolugao n. 109, de 11 de
novembro de 2009, que tipificou os servigos socioassistenciais. Os servigos tipificados sdo os
seguintes:

I - Servigos de Proteg@o Social Basica:
a) Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF;

b) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
c) Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com

3 BRASIL. Ministério da Justica. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. As relacées entre o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS e o Sistema de Justica. Brasilia, DF: IPEA, 2015. p. 19. (Pensando o Direito, 58).
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deficiéncia e idosas.

II - Servigos de Protegdo Social Especial de Média Complexidade:

a) Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFT;

b) Servico Especializado em Abordagem Social;

¢) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA, e de Prestagdo de Servicos a
Comunidade - PSC;

d) Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos(as)
e suas Familias;

e) Servico Especializado para Pessoas em Situac¢do de Rua.

IIT — Servigos de Proteg@o Social Especial de Alta Complexidade:

a) Servigo de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

- Abrigo institucional;

- Casa-Lar;

- Casa de Passagem;

- Residéncia Inclusiva.

b) Servico de Acolhimento em Republica;

¢) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d) Servico de Protegdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de

Emergéncias.

Além da tipificagdo, a Resolugao CNAS 109/09 descreve detalhadamente os servigos, o
que se presta a identificacdo do direito correlato no caso de a pessoa preencher os requisitos de
elegibilidade previstos, permitindo-se em contrapartida uma melhor atuagdo do Sistema de

Justi¢a em eventuais demandas que indiquem falhas na prestacdo do servigo do SUAS.

3 EVENTUAIS CONFLITOS ENTRE A METODOLOGIA DE TRABALHO DO
SISTEMA DE JUSTICA E DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL (SUAS)

A despeito do tempo decorrido desde o advento da Constituicdo Federal em vigor e da
Lei Organica da Assisténcia Social, o Sistema de Justiga parece nao ter ainda incorporado em
suas rotinas a metodologia de trabalho que norteia a atuacdo do SUAS, o que tem gerado pontos
de tensao entre os dois lados dessa relacao institucional.

Algumas iniciativas ja foram adotadas no sentido de mitigar eventuais conflitos,
merecendo destaque a nota técnica SNAS/MDS n°® 02/2016, de 11 de maio de 2016, e o acordo
de cooperacao técnica celebrado entre o Conselho Nacional do Ministério Piblico (CNMP) e
a Secretaria Nacional de Assisténcia Social, do Ministério do Desenvolvimento
Social (SNAS), tendo como objeto a conjugacio de esforcos e o intercambio de informagdes
visando o aperfeigoamento do SUAS e das agdes do MP e a melhor articulacdo entre o

Ministério Publico e os gestores da Assisténcia Social’.

5 CNMP e Ministério do Desenvolvimento Social celebram acordo para aperfeigoar o Sistema Unico de
Assisténcia Social. CNMP, Brasilia. DF, 18 dez. 2018. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/todas-as-
noticias/11818-cnmp-e-ministerio-do-desenvolvimento-social-celebram-acordo-para-aperfeicoar-o-sistema-
unico-de-assistencia-social. Acesso em: 09 jul. 2022.
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Cumpre ressaltar ainda que o aperfeigoamento da relacdo do SUAS com o Sistema de
Justica consta no II Plano Decenal da Assisténcia Social (2016/2026)° como um dos objetivos
estratégicos e como meta do plano nacional de assisténcia social.

Em especial a Nota Técnica SNAS/MDS n° 02/2016, de 11 de maio de 2016, teve o mérito
de chamar a ateng@o sobre varios pontos de atrito envolvendo o SUAS e o Sistema de Justica.

Em linhas gerais, destacou os seguintes: a) requisi¢des de cunho investigatério; b)
desvirtuamento das atribui¢des da equipe SUAS; c) desconhecimento do proprio sistema tinico
de assisténcia social; d) falta de familiaridade com o linguajar técnico; e) requisi¢oes feitas
diretamente a integrantes da equipe técnica; f) confusdo entre a atuagdo no SUAS e a fun¢ao de
perito judicial.

Nesse sentido, a publicagio “As relagdes entre o Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS e o sistema de justiga™, j4 citada anteriormente nesse texto, destaca que:
A intervencdo judicial impacta sobre as pessoas, possibilitando a producao de projetos
de vida ou potencializando a situacdo de vulnerabilidade. Isso ocorre por meio de
sentencas condenatorias, decisdes pelo cumprimento de medida socioeducativa ou de
seguranca, de internagdo compulséria de dependentes quimicos, de interdi¢do de
incapazes, aplicacdo de medidas protetivas a mulheres em situacdo de violéncia
doméstica, atendimento a populagdes em situacdo de rua, processos que resolvam
disputas de guarda dos filhos, bem como de concessdo de liminares em processos de
reintegracdo de posse, entre outros. Em tais ocasides, o Sistema de Justica — Judiciario,
Ministério Publico e Defensoria — nem sempre compreende a importancia de
desenvolver um trabalho conjunto com outros setores de politicas publicas para
reduzir os impactos dessas decisdes. Ainda que sejam realizados encaminhamentos

dos individuos e familias afetados a0 SUAS, a efetiva integracdo da Assisténcia Social
a prestacdo jurisdicional nem sempre ¢ uma realidade.

Cumpre que se aprofundem os motivos para a alegada falta de sintonia que ha entre a
dindmica do Sistema de Justi¢a e a dindmica do SUAS. Permite-se dizer, inclusive, que muitas
vezes se percebe um choque de visdes sobre o que € o direito a assisténcia social. O Sistema de
Justica funciona muitas vezes com base em uma ldgica que pode ser, inclusive, conflitante com
a logica de trabalho do SUAS.

Um primeiro ponto que merece destaque € que os provimentos judiciais tém carater
compulsorio ao contrario da natureza dos servigos oferecidos pelo SUAS. Ou seja, pela logica do
SUAS, a inclusdo do usudrio em determinado servico depende da adesdo voluntaria que
pressupde um trabalho de convencimento que reconhece no usuario do servigo o protagonista
de suas escolhas.

Nesse sentido, decisdes que determinem a profissionais do SUAS a inclusdao de

6 BRASIL. Ministério da Justica. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. As relacées entre o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS e o Sistema de Justi¢a. Brasilia, DF: IPEA, 2015. p. 17. (Pensando o Direito, 58).
"1bid, p. 17.
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determinada pessoa em algum servigo socioassistencial podem ser potencialmente deletérias ao
proprio direito que pretende preservar.
A titulo de exemplo permite-se citar a inclusdo de pessoa idosa em institui¢ao de longa
permanéncia.
A Resolugdo CNAS 109/09 prevé o acolhimento institucional de pessoas idosas como
um dos servigos socioassistenciais de alta complexidade tipificados. Consta do seu anexo a
seguinte descri¢ao do servigo:
Acolhimento para idosos (as) com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes
e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do acolhimento devera ser
provisdria e, excepcionalmente, de longa permanéncia quando esgotadas todas as
possibilidades de auto-sustento e convivio com os familiares. E previsto para idosos
(as) que ndo dispdem de condi¢des para permanecer com a familia, com vivéncia de

situagdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos.

As condigdes e formas de acesso ao servico pressupdem a elegibilidade do servico para a
situagdo especifica identificada bem como a adesdo voluntaria do usuario. Nesse sentido, um
provimento judicial que determine a inclusdo do servico sem verificar a elegibilidade da pessoa
para o servigo e ou sua anuéncia ao servigo socioassistencial oferecido pode impor a equipe
técnica do SUAS o 6nus de desobediéncia das regras que norteiam o proprio sistema onde
desenvolvem o seu servigo.

Ressalta-se que ndo se pretende afirmar que o gestor ndo possa ser compelido a
assegurar o direito do usuario. Porém, nessas situagdes pressupde-se que a elegibilidade da
pessoa para o servigo ja tenha sido demonstrada nos autos e que haja um conflito de interesses
entre o usudrio, que entende o servigo socioassistencial vindicado como direito seu, € o
responsavel pelo servico que estaria resistindo a pretensdao deduzida em Juizo.

Em muitas hipdteses o que se observa ¢ que nao foram verificados os pressupostos acima
elencados para o provimento judicial, sem embargo de que em muitas ocasides tais decisdes sao
proferidas em processos em que o gestor, na maioria das vezes o Municipio, sequer integra a
relagdo processual. Nao ¢ incomum a que a ordem judicial seja direcionada diretamente ao
profissional integrante da equipe técnica, sem observar a hierarquia interna da rede local.

Outro recorte importante desse conflito institucional, trata-se da dificuldade de
compreensdo do Sistema de Justiga sobre a logica de trabalho da rede de assisténcia social.
Alguns aspectos sdo importantes ressaltar. O primeiro deles ¢ o de que o trabalho da equipe
técnica, seja ao nivel da atengdo basica ou ao nivel da atengdo especial, tem um tempo proprio,
sobretudo porque busca criar uma rede de confianga entre o profissional de referéncia e o

usuario. Em situacdes de vulnerabilidade social na qual os vinculos familiares estdo rompidos
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e muitas vezes ha historico de violéncia, ¢ natural que esse processo ocorra de maneira lenta,
com avangos e retrocessos.

No entanto, muitas vezes o tempo do trabalho da rede de assisténcia social nao ¢ o tempo
do Sistema de Justiga, que exige respostas rapidas com diagnésticos precisos. Portanto, uma
ordem para que o CRAS acompanhe uma familia para o fortalecimento de vinculos pressupoe
uma resposta no tempo fixado para o cumprimento do comando judicial. Todavia, o plano de
trabalho a ser elaborado pela equipe técnica pode pressupor muito mais tempo do que o
magistrado esta disposto a esperar.

Por outro lado, o diagnostico feito pela equipe técnica pode ser diverso do que foi
determinado no comando judicial, estabelecendo-se um conflito que pode colidir com a ética
profissional dos integrantes da equipe. Ou seja, a equipe técnica do SUAS pode concluir que o
servico mais adequado em determinada situagcdo ndo ¢ o mesmo servigo determinado na ordem
judicial. Isso pode ser especialmente delicado em comandos judiciais oriundos de processos em
que o gestor sequer figura como parte.

Outro ponto relevante € o de que na construgdo da relacdo de confianga com o usudrio
¢ altamente prejudicial o fato de que todo o relato por ele feito possa ser reportado a autoridade
judicial podendo, potencialmente, servir de prova contra seus interesses.

Nesse ponto ¢ que deve ser marcada de forma bem clara a diferenca da atuagdo de um
assistente social como integrante da equipe da rede SUAS e o trabalho do mesmo profissional
como perito judicial.

A indicacdo de profissionais da area de servigo social na condicdo de peritos ja se
encontra bastante difundida no Brasil, ainda que exista grande variagdo no que tange ao
quantitativo desses profissionais integrados ao quadro de servidores dos Tribunais de Justica e
dos Ministérios Publicos. Contudo, € necessario pontuar que a atuagdo desses profissionais
como peritos nao se confunde com a sua atuagdo no SUAS.

O perito indica, por meio da aplica¢do de sua expertise, o retrato do servigo que deveria
ser prestado ao usudrio em determinada situacao fatica que lhe ¢ submetida a analise. Portanto,
o perito ndo oferece nenhum servico socioassistencial, ao revés indica o que a rede deveria fazer
ou ndo em determinada situagdo. O perito pode indicar, inclusive uma falha narede SUAS, seja
em decorréncia de caréncias estruturais ou mesmo por falha no diagnéstico da equipe. Mas
definitivamente o perito ndo vai atender o usudrio no intuito de oferecer o servico a que ele faz
jus.

Por outro lado, a atuagdo do assistente social ou de outro profissional integrante do

SUAS busca a identificagao da elegibilidade do usudrio para oferta de determinado servigo
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socioassistencial tipico, adotando as ferramentas previstas para acolhida e pactuacdo de plano
de trabalho. Contrariamente ao que acontece no trabalho pericial, o servidor do SUAS nio se
limita ao mero diagnostico, mas deve atuar no sentido de garantir o efetivo acesso do usuario
ao servigo a que faz jus.

Nesse sentido, ndo cabe exigir da equipe que atua no SUAS fazer diagnosticos com o
intuito de nortear a autoridade judicial a tomar sua decisd@o. Em rigor, a comunicag@o entre a
autoridade judiciaria e o SUAS deveria ocorrer por meio do gestor € nao por meio de integrante
da equipe técnica.

Cabe aqui um paréntese para registrar que, em Tribunais de Justica ou Ministérios
Publicos com dificuldade de contratagao de peritos, nada impede a celebragdo de algum acordo
de cooperacdo com Municipios para a cessdao de profissionais para o exercicio dessa fungao.
Mas nesses casos os assistentes sociais cedidos teriam fungdes que ndo se confundem com a
atuacdo no SUAS, obviamente.

Ressalte-se que essa confusdo de fungdes pode gerar inclusive grave violagdo ao direito
de defesa do usuario, caso forneca informagao que o comprometa ao assistente social que supde
integrar o SUAS quando na verdade estd agindo em cumprimento de ordem judicial como se
perito fosse.

O item 26 da Nota Técnica SNAS/MDS n° 02/2016, de 11 de maio de 2016, registra
essa preocupagao:

O carater protetivo do SUAS pode ser fragilizado ou inviabilizado quando os relatorios
dos profissionais das equipes de referéncia das unidades da Assisténcia Social, que se
constituem em instrumentos técnico-operativos fundamentais em sua pratica
cotidiana, sdo confundidos com documentos de carater investigativo e fiscalizador.
Ressalta-se que ndo compete as equipes de referéncia dos servigos do SUAS atestar
veracidade dos fatos e produzir provas de acusagdo. Pois tais condutas extrapolam o

escopo de atuagdo da politica de Assisténcia Social, além das implicagdes éticas
supramencionadas.

Outra faceta dessa preocupagdo refere-se a utilizagdo da estrutura do SUAS para
apuracao de fatos que podem tangenciar a esfera criminal, criando-se uma espécie de atividade
sucedanea da investigacdo policial.

Essa preocupagdo origina-se no fato de que muitas vezes e, nesses casos com maior
frequéncia pelo Ministério Publico, sdo encaminhadas demandas sem dados minimos que
permitam as equipes técnicas do SUAS identificar qual a agdo ¢ esperada delas dentro de sua
area de conhecimento.

Nem todo fato relatado ao Sistema de Justica que narre violagdo de direitos tem relacao

com algum servigo socioassistencial nao ofertado ou guarda relagdo com o SUAS. Nesse sentido,

41



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

muitas noticias de fato encaminhadas a rede de assisténcia ndo demandam atuacdo nenhuma
nessa seara e, portanto, ocupam os profissionais com um trabalho que ndo deveria ser absorvido
pela rede.

Nesses casos, a equipe acaba trabalhando na investigacao do caso para ao final perceber
que ndo hd nenhuma medida socioassistencial necessaria.

Outro ponto que deve ser ressaltado no que se refere a diferenca dos sistemas diz respeito
ao recorte que o Sistema de Justica faz dos interesses tutelados. No mais das vezes as demandas
sao encaminhadas ao Poder Judiciario com base em microssistemas legais que possuem como
objetivo a protecdo de segmentos populacionais especificos e eleitos constitucionalmente como
especialmente vulneraveis.

Assim, o Sistema de Justica trabalha de forma separada os direitos das criangas e
adolescentes e o direito de pessoas idosas por exemplo. No entanto, a abordagem feita pelo
SUAS leva em consideracgdo a familia como um todo® e nesse sentido, determinacdes advindas
do Poder Judiciario ou do Ministério Publico, que tém como foco um dos integrantes da familia,
pode colidir com o plano de acao elaborado pela equipe técnica da rede.

E bom que se consigne também que nessa relagio nio ¢ s6 a partir do Sistema de Justica
que se identificam alguns equivocos metodoldgicos. Do mesmo modo que os operadores do
Direito desconhecem peculiaridades técnicas do SUAS, os profissionais da rede muitas vezes
desconhecem estruturas basicas do Sistema de Justica, o que gera encaminhamentos para
destinatarios errados.

De todas essas falhas destaca-se o encaminhamento de expedientes ao Ministério
Publico informando situa¢des que demandam a atuagdo da prdpria rede. Nao ¢ incomum,
relatorios encaminhados pelo CREAS indicando, por exemplo, a necessidade de abrigamento
de um idoso, que ¢ um servigo tipico socioassistencial que deveria ser oferecido pelo SUAS
diretamente sem a necessidade de qualquer ordem de agente externo.

Nesses casos, instala-se um fluxo de trabalho contraproducente em que a rede oficia ao
Ministério Publico para que obtenha uma vaga para a pessoa idosa numa ILPI, o qual oficia de
volta para o proprio noticiante requisitando a vaga, cuja oferta € seu dever como contraprestacao
ao direito ao acolhimento da populacdo idosa em situacdo de risco, direito este que se traduz
num servigo socioassistencial tipico previsto na Resolucao CNAS 109/09.

E necessario salientar ainda que nem sempre os profissionais da rede SUAS

compreendem bem a diferenca entre o Poder Judiciario e o Ministério Publico. Nos temas que

8 Conforme estabelece a Norma Operacional Béasica do SUAS (NOB/SUAS) um dos eixos estruturantes da gestdo
do SUAS ¢ a matricialidade familiar.
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tangenciam o direito a assisténcia social tem sido bem marcante a atuagdo extrajudicial do
Ministério Publico, evitando muitas vezes a judicializagdo da demanda. Nao é rara a instauracao
de procedimentos administrativos no bojo dos quais ¢ feita a interlocu¢do com a rede ¢ a
constru¢do de solugdes para as demandas do usuario, cujos direitos cabe ao Ministério Publico
tutelar por forca de comando constitucional.

Normalmente, o desenlace das questdes levadas ao conhecimento do Ministério Publico,
que ¢ feito a contento, ¢ diretamente proporcional aos esforgos institucionais levados a cabo no
sentido da aproximagao com gestores e com a rede de assisténcia social. Ou seja, quanto mais
articulado for o membro do Ministério Publico para criagdo de forum de debates e protocolos
de acdo conjunta com as estruturas do SUAS, maior serd a chance do encaminhamento da
demanda de forma correta e da constru¢do de uma solucdo eficaz para o problema investigado,

tendo como resultado a efetivagao de direitos.

4 CONCLUSAO

Diante do quadro analisado até entdo, qual seria a proposta de atuacao que tenderia a
otimizar a interlocu¢ao do Sistema de Justica com o SUAS?

Antes de tudo, ¢ fundamental a difusao de conhecimento por meio de capacitagdes breves
com os atores envolvidos nessa dinamica. Tanto € importante para os operadores do Direito que
compreendam com clareza o que ¢ o SUAS e os servicos oferecidos pela rede como também ¢
para os integrantes da equipe técnica conhecer o funcionamento do Sistema de Justica e
identificar corretamente suas estruturas.

Cumprida a premissa da capacitacdo, ¢ imperioso que os fluxos de trabalho sejam
estabelecidos demandando de cada participante do processo a atuacdo dentro de sua expertise.
Assim, o ideal ¢ que ao determinar a rede a efetivacdo de um servigo socioassistencial, o
provimento judicial j& indique efetivamente qual dentre os servigos tipicos seria o exigivel da
rede. No caso do Ministério Publico, vigoraria a mesma regra, com o0s ajustes necessarios tendo
em vista a atuacdo extrajudicial.

Nao ¢ menos importante dizer que também permite-se determinar que a rede avalie qual
servico socioassistencial seria aplicadvel ao caso concreto. Nesse caso, nao se deve confundir
com a pericia, pois trata-se de exigir da rede ndo um diagnostico para avaliagdo judicial, mas
sim uma abordagem mais ampla para verificar a elegibilidade do usuario para determinado
servigo socioassistencial, dentre os vdarios disponiveis, que devera ser oferecido caso

identificado o direito ao mesmo.
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Também deve ser cada vez mais estimulada a consciéncia de que os servigos
socioassistenciais devem ser oferecidos e acompanhados na perspectiva da efetiva participagao
do usuario na elaboracao de plano de trabalho. Ou seja, a vontade do usudrio deve ser

considerada a ndo ser em casos excepcionais em que essa adesao ndo ¢ possivel, como nos casos

de incapacidade civil do usuario’.

E necessario ainda que seja permanentemente fomentada a articulacio de agdes entre as
institui¢des de modo que o fluxo de trabalho entre o Sistema de Justica ¢ o SUAS seja
tecnicamente estruturado e permanentemente aperfeigoado. Essa aproximacgao ¢ essencial para
o conhecimento reciproco dos limites e potencialidades de ambos os sistemas, gerando, via de

consequéncia, a melhoria do servico e, em tltima analise, a efetivagdo do direito do usuario.

REFERENCIAS

BRASIL. [(Constituigcdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal, 2020. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm. Acesso em:
09 jul. 2022.

BRASIL. Lei n°8.742, de 07 de dezembro de 1993. Dispde sobre a organizagao da
Assisténcia Social e dé outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1993.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18742.htm. Acesso em: 09 jul. 2022.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/1ei/113146.htm. Acesso em: 09 jul. 2022.

BRASIL. Ministério da Justiga. Instituto de Pesquisa Economica Aplicada. 4s relagoes entre
o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e o Sistema de Justica. Brasilia, DF: IPEA,
2015. p. 19. (Pensando o Direito, 58).

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento e Combaté a Fome. Conselho Nacional de
Assisténcia Social. Resolugdo n° 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificacao
Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, DF: CNAS, 2009. Disponivel em:
https://www.sedes.df.gov.br/normativas-legais/. Acesso em: 09 jul. 2022.

® Mesmo assim, deve ser lembrado que o advento da Lei 13.146/15 (Estatuto de Pessoa com Deficiéncia ou Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia) alterou sobremaneira o regime das incapacidades, sendo certo
que mesmo em relag@o a adultos sob o regime de curatela deve ser garantida a maxima participa¢dao em decisdes
atinentes a direitos ndo patrimoniais.

44



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento ¢ Combaté a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Nota Técnica n’2, de 11 de maio de 2016. Nota Técnica sobre a relagao
entre o Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS e os 6rgdos do Sistema de Justica.
Brasilia, DF: MDS: SNAS, 2016. Disponivel em:
https://tamirespsi.wordpress.com/2018/10/1 1/nota-tecnica-n-0-02-2016-snas-mds-sobre-a-
relacao-entre-o-sistema-unico-de-assistencia-social-suas-e-0s-orgaos-do-sistema-de-justica/.
Acesso em: 09 jul. 2022.

CANOTILHO, José Joaquim Gomes et al (coord.). Comentarios a Constitui¢do do Brasil.
Sao Paulo: Saraiva, 2013.

CNMP e Ministério do Desenvolvimento Social celebram acordo para aperfeicoar o Sistema
Unico de Assisténcia Social. CNMP, Brasilia. DF, 18 dez. 2018. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/todas-as-noticias/11818-cnmp-e-ministerio-do-
desenvolvimento-social-celebram-acordo-para-aperfeicoar-o-sistema-unico-de-assistencia-
social. Acesso em: 09 jul. 2022.

OLIVINDO, Karoline Aires Ferreira; ALVES, Sandra Mara Campos; ALBUQUERQUIE,
Simone Aparecida (org.). Olhares sobre o Direito a Assisténcia Social. Brasilia, DF: Fiocruz:
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2015. (Série Direito e Assisténcia
Social).

SIMOES, Carlos. Curso de Direito do Servigo Social. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2009.

45



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

TEXTOS E CONTEXTOS: FINANCIAMENTO NO E DO SUAS:
UM OLHAR PARA O ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Isabel Cavalcante Godinho!

RESUMO: Este artigo revisita o arranjo legal e institucional definido para o SUAS,
especialmente nos mecanismos de financiamento desta politica e das responsabilidades
publicas neste quesito; e, considerando as corresponsabilidades previstas para os entes
federados, aponta algumas fragilidades da esfera estadual no caso Rio de Janeiro que interferem
e enfraquecem a sua capacidade de gestao da Assisténcia Social na perspectiva republicana,
ética e legal de garantia de direitos no presente contexto.

Palavras-chave: SUAS; financiamento; institucionalidade; Estado.

ABSTRACT: This article revisits the legal and institutional arrangement defined for the SUAS,
especially in the mechanisms for financing this policy and public responsibilities in this regard;
and considering the co-responsibilities foreseen for the federated entities, it points out some
weaknesses of the state sphere in the Rio de Janeiro case that interfere and weaken its capacity
to manage Social Assistance in the republican, ethical and legal perspective of guaranteeing
rights in the present context.

Keywords: SUAS; financing; institutionally; State.

1 INTRODUCAO

A Assisténcia Social, politica de seguridade social, garantidora de direitos, transformada
em um Sistema Publico Nacional, tem, em sua estrutura de gestdo, o financiamento com base
constitucional e defini¢gdes normatizadas, reguladas nacionalmente para operacionalizar os
servigos publicos, programas, projetos e beneficios de sua responsabilidade em todo o territorio
brasileiro.

Para materializar esse arcabougo institucional, responsabilidade de Estado, ela conta em

suas diretrizes legais com o principio da descentralizacdo, atendendo e considerando o pacto
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federativo e as corresponsabilidades de cada ente federado, tratado em um primeiro momento
aqui.

Apontando-se a importancia do Sistema Publico de Assisténcia Social e a
responsabilidade de cada ente federado para oferta-lo, trata-se, a seguir, do desenho legal e
institucional previsto na e para a gestao financeira desta Politica, considerando sua prerrogativa
intergovernamental.

E num terceiro momento provoca- se, entdo, uma breve reflexdo sobre os rumos da
Assisténcia Social no estado do Rio de Janeiro ao se trazerem exemplos de como vem se
configurando a gestdo da Assisténcia Social estadual em sua estrutura politico-administrativa
nas maos de diferentes projetos politico-ideoldgicos que comprometem a capacidade de gestao
da Politica de Assisténcia Social estadual e sua conducgdo na perspectiva republicana, €tica e

legal no presente contexto em territério fluminense.

2 FINANCIAMENTO NO SUAS: CONFIGURACAO INSTITUCIONAL

A partir da Constitui¢do Federal de 1988 a Assisténcia Social ¢ reconhecida como
politica publica de protecao social ndo contributiva, direito de cidadania e dever do Estado.

“O SUAS ¢ uma conquista civilizatoria da sociedade brasileira que tem bases
regulatorias e diretrizes operacionais baseadas em éticas e garantias sociais” (OLIVEIRA,
2022)°.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), cujos preceitos legais, objetivos e
diretrizes encontram-se nos Arts. 203 e 204 da CF 1988 e, cujo modelo de gestdo ¢ des-
centralizado e participativo, constitui-se na regulagdo e organizacdo em todo o territdrio
nacional das acdes socioassistenciais, inaugurando uma nova referéncia de gestdo publica da
politica de assisténcia social, buscando romper com praticas historicas de “ac¢do social”,
marcadas por agoes fragmentadas, muitas vezes, tuteladoras, subalternizantes, antiprofissionais,
segmentadas, dispersas e descontinuas de 6rgaos publicos e de entidades assistenciais.

Os principios organizativos do SUAS sdo: a universalidade, a gratuidade, a integralidade
da protegdo social e a equidade. Suas diretrizes garantem a primazia da responsabilidade do
Estado na condugao da politica de assisténcia social; a descentralizacao politico-administrativa,

o comando Unico das acdes em cada esfera de governo, o financiamento partilhado entre os

2 Elias Oliveira, Presidente do Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social no Encontro
Regional do Congemas Sudeste — maio/2022).

47



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

entes federativos, a matricialidade sociofamiliar; a territorializagdo e o controle social que
garante a participagdo da sociedade civil na formulagdo e deliberagdo desta politica.

A Norma Operacional Basica (NOB/SUAS 2005), atualizada pela NOB/SUAS 2012,
altera as referéncias conceituais, a ldgica de gestdo, a estrutura organizativa e o controle das
acdes da Politica de Assisténcia Social brasileira. Aborda, entre outras questdes, a divisao de
competéncias e corresponsabilidades entre as esferas de governo; os niveis de gestdo de cada
um; as instancias que compdem o processo de gestdo e como elas se relacionam; os principais
instrumentos de gestao a serem utilizados, o carater, a funcao, os objetivos e responsabilidades
da Politica de Assisténcia social, a rede socioassistencial, a gestdo compartilhada de servigos,
os niveis, tipos e instrumentos de gestdo do SUAS (inicial, bésica e/ou plena), as instancias®
de articulagdo, pactuagao e deliberagao que compdem o processo democratico de construgdo e
funcionamento do SUAS e o financiamento, considerando a transferéncia de recursos, seu
mecanismo fundo a fundo, seus critérios de partilha e de execucdo, pardmetros or¢amentarios,
a responsabilidade compartilhada do cofinanciamento e sua gestdo no SUAS em cada esfera.

Configura-se assim um Sistema Unico Nacional que participa do processo de reforma
do Estado, na contramio de acdes neoliberais, residuais e assistencialistas®.

O trabalho da gestdo publica no campo da assisténcia social ndo se limita a
administracdo das responsabilidades dos servi¢os socioassistenciais, ¢ também um trabalho de
dimensdo técnica, politica e ética, na parcela que lhe compete de materializar a capacidade de
Protecao do Estado Brasileiro.

Grandes desafios foram vencidos por esta Politica Publica: suprir dentro de padroes pré-
definidos as demandas socioassistenciais e desenvolver as capacidades para obtencdo de
autonomias. Estruturar um campo politico-administrativo nas dimensdes continentais e a
garantia do acesso a servigos publicos sociais por cidaddos que foram por tanto tempo invisiveis
para o Estado brasileiro.

Tais tarefas se viram diante de necessidade de ressignificacdao dos papéis do Estado, do
mercado e da sociedade civil, da administracao publica e das relagdes intergovernamentais a

fim de dar cumprimento aos principios e diretrizes da Assisténcia Social, enquanto politica de

3 CIT — Comité Intergestor Tripartite e CIB — Comité Intergestor Bipartite sdo instincias de pactuagdo que, junto
com os Conselhos ¢ Conferéncias de Assisténcia Social, definiram at¢ 2016 de forma coletiva a condugao e
construgdo desta politica.

4 Agdes conservadoras, clientelistas e patrimonialistas insistem em voltar na atualidade, em pleno século 21, com
um projeto societario e administrativo que afirma que politicas sociais nao sdo direito do povo e do cidaddo como
esta descrito na CF 88, trabalhando com afinco no desmonte do estado brasileiro.
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Seguridade social do Estado Brasileiro, sobretudo na perspectiva da descentralizagdo politico-
administrativa, materializando a capilaridade desta Politica com o fortalecimento do ente
municipal.

As diretrizes constitucionais expressam as bases politicas que propdem mudangas
estruturais, por isso significativas para o desenho da operacionalizacdo das politicas publicas a
partir de 1988, pautado sob um pacto federativo que, segundo Lima (2002, p. 495), esse modelo
federalista caracteriza-se por grande flexibilidade institucional, que consiste na “busca pela
cooperacao intergovernamental para alcangar fins comuns, tanto em matéria econdmica, social
e cultural, através de programas e financiamentos comuns”.

Todos esses procedimentos para operacionalizar a descentralizagdo se concretizaram a
partir das relacdes intergovernamentais (RIGs), dependendo primeiramente da adesdo dos
municipios e estados, respeitando o principio da autonomia e da democracia. No entanto, em
se tratando de contexto politico, hd que se considerar uma arena de negociacdes, barganhas,
coalizdes, indugdes e necessarios incentivos financeiros, fiscais e tributarios, que ficam a cargo
das mais altas esferas de poder (ABRUCIO, 2005).

A descentralizagio® na perspectiva cooperativada, corresponsabilizada e compartilhada,
como a proposta na Constitui¢do Federal de 1988, ndo foi e ndo tem sido uma tarefa facil,
embora devidamente regulada, normatizada; exigindo uma revisdo de todos os atores no
exercicio de seus papéis, fungdes e relagdes politico-institucionais, principalmente nas politicas
especificas.

Para a Politica Publica de Assisténcia Social ndo foi diferente, a fim de operacionalizar
um modelo politico-administrativo descentralizado, com primazia da responsabilidade do
estado em cada esfera de governo e a participagdo da sociedade, materializaram-se estruturas
de gestdo, de cofinanciamento e as de instancias de pactuacdo (CITs e CIBs)® e deliberacio
(nos Conselhos e Conferéncias de Assisténcia Social em cada ente federado) que vieram
construindo de forma democrética entre os anos de 2003 a 2014 o aparelhamento e a
institucionalidade do SUAS com uma consideravel indu¢do do governo central.

Tratar da Politica de Assisténcia Social na atualidade se torna premente, uma vez que
apesar da institucionalidade prevista e conquistada para a mesma, em seu complexo arranjo
politico-administrativo, existem dados de realidade a serem considerados e enfrentados para

que se alcancem, na pratica, os objetivos constitucionais previstos.

5 Bibliografia de referéncia para este assunto: Arretche (2000), Souza (2002) e Lima (2002).
6 CIT — Comité Intergestor Bipartite ¢ CIB — Comité Intergestor Bipartite sdo instancias de pactuagio.
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Avangos foram conquistados conforme relatam diversas institui¢des de pesquisas como
o IPEA, PNUD, PNAD e universidades; no entanto, como diz Arretche (2003), os mecanismos
institucionais por si s6 nao garantem qualidade da agcdo dos governos. Ha uma maturidade a ser
conquistada pela gestao.

O SUAS s06 se consolida com a participacdo e integragdo de todos os entes federados:
unido, estados e municipios responsaveis pela organizag¢do, coordenacgdo e direcdo na funcao
protetiva do estado; evidenciando que, nestas relagdes federativas dentro deste Sistema, cada
ente federado tem competéncias e atribui¢des proprias e complementares, de forma a configurar
uma corresponsabilidade na garantia da oferta dos servigos socioassistenciais.

Sdo essas relagdes intergovernamentais que concretizam a descentralizacdo,
prerrogativa constitucional que, em tese, respeitando a autonomia politico-administrativa dos
principios da democracia dependem da adesdo efetiva, pragmatica, responsavel e continua dos
municipios e estados, dentro de suas estruturas de gestdo (GODINHO, 2011).

Estamos num cenario politico que ndo ¢ simples, existem tensdes, diversidades
ideologicas, interesses diferentes e condi¢des de trabalho a ser enfrentado que devem ser
consideradas neste didlogo, que a seu turno sempre envolveu diferentes atores na construcdo e
na condugdo desta politica. Porque como nos diz Baptista (2007, p. 18) ndo se pode dar énfase
somente “[...] aos aspectos técnico-operativos, desconhecendo, no seu processamento, as
tensodes e pressdes embutidas nas relagoes dos diferentes sujeitos politicos”.

Para fazer frente a uma realidade dialética, dinamica e com constantes interferéncias
politicas, com o minimo de eficiéncia e eficacia, se desenhou para os setores de decisdo desta
politica — Gestdo do SUAS, de responsabilidade nas Secretarias de Assisténcia social (nos trés
niveis de governo) a constitui¢ao de fungdes/departamentos de gestao e de servigos especificos
da Assisténcia Social, cujo modelo administrativo foi amplamente discutido na IX Conferéncia
de Assisténcia Social no ano de 2013, a saber: Gestao do trabalho; Vigilancia socioassistencial;
monitoramento, avaliacdo e gestdo da informacgdo, Regulagdo e Gestdo orcamentéria e
financeira do SUAS (FMAS); Gestao de beneficios e Gestao de servigos.

Tal estrutura a ser instalada na gestdo da politica de Assisténcia Social pressupde
planejamento, fluxo de or¢amento, processos técnicos, administrativos e politicos, tomada de
decisdo, sistematizagao e protocolo de acdes, estruturas fisicas adequadas a diferentes servicos,
producao de rotina, fluxo e metodologia de trabalho, um corpo profissional qualificado, com
intervengdes técnico-metodoldgicas, monitoramento e avaliagdo constantes, submissdo das
decisdes e area finalistica aos Conselhos e aplicacio de recursos de forma regulada:

componentes vitais da institucionalidade publica de um sistema publico nacional.
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Ha uma interdependéncia entre as fungdes e conhecimentos que delimitam cada acdo na
Gestao do SUAS, sem as quais ndo héd cobertura, nem funcionamento dos servicos de sua
responsabilidade, muito menos execucao financeira.

A conjuntura politica, social e economica entre os anos de 2003 a 2014 determinou os
inumeros progressos ocorridos na Politica de Assisténcia Social como nos afirma Silveira
(2009, p. 342), no entanto, ¢ necessario compreender os limites € 0 acanhamento de ordem
estrutural que comprometem sua efetividade na atual conjuntura.

Tensdes e divergentes leituras politicas e intensa rotatividade dos atores que ocupam a
condugdo desta pasta tem colocado em xeque toda a Institucionalidade adquirida no SUAS no
territorio nacional.

Hé que se considerar, como nos diz Yazbek (2004) que ainda permanece um abismo
entre os direitos garantidos constitucionalmente e sua efetiva afirmacao, e que muito caminho

ainda se ha de percorrer para alcangar-se de fato um estado de direito.

3 FINANCIAMENTO NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: TEXTO E
CONTEXTO

A gestao financeira no SUAS estd pautada; mas embora haja reconhecidos avangos, ha
que se perseguir a qualificacdo e a efetividade neste setor identificando e refletindo sobre as
fragilidades e obstaculos a serem enfrentados.

Tratar do financiamento ¢ olhar para um aspecto importante da Institucionalidade de
uma politica. Constitui, nesse caso, uma das prerrogativas descritas nas normativas e leis
pertinentes a Assisténcia Social citadas no Art. 195 da CF, Art. 13 da LOAS, e especialmente
no Art. 30 da LOAS, que também versa sobre a alocag¢do de recursos financeiros, fonte propria
do ente federado no respectivo Fundo de Assisténcia Social, para além dos compromissos
assumidos com a Resolucdo CIT n°® 05 /20117. Isso reflete um avanco no trato dessa Politica
Publica em vérios aspectos, incluindo a gestdo financeira e or¢amentaria, o que reafirma o
carater de responsabilidade publica na Politica de Assisténcia Social. Para além disso, ¢
necessario, no que se refere a esse assunto, comprovar o acompanhamento e fiscalizag¢ao pelos
Conselhos de Assisténcia Social dos trés entes federados.

E principio constitucional a transparéncia no uso do recurso publico, por isso a

imprescindibilidade da conducdo e das normativas e leis desta politica serem construidas de

7 Resolugdo CIT n° 05/2011 - Padroniza prazo para a demonstragio das implantagdes dos equipamentos publicos
da assisténcia social e da prestacdo dos servigos socioassistenciais.
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forma democratica envolvendo o governo e a sociedade civil e todos os entes governamentais
da gestdo através das instancias de pactuagdo (CIBs e CITs) e de deliberacao (Conselhos).

A NOB/SUAS (2005 e 2012) e a alteracdo na LOAS (Lei Organica de Assisténcia
Social) por meio da Lei n® 12.435 de 2011, definem um arranjo de gestao para o SUAS que
fortalece a relagdo intrinseca entre gestdo, financiamento e controle social como base
operacional da politica de assisténcia social brasileira.

Portanto, o financiamento do SUAS, além de ser um dos seus eixos estruturantes, tem
prerrogativa Constitucional que garante suas receitas, o que o define como obrigatoriedade de
Estado, responsabilidade para os trés entes federativos na gestao desta politica publica.

Por isso, a denominagdo cofinanciamento, que pressupoe recursos alocados pelos entes
nas unidades orcamentarias desta Politica, ou seja, nos Fundos de Assisténcia Social para a
devida execugdo fisico-financeira dos servicos, programas, projetos e beneficios do SUAS, em
que pese as diferentes atribuigdes para cada ente e, ainda, ser o municipio o principal®
responsavel pela execugao e oferta direta de todos os servigos, programas, projetos e beneficios.

Para operacionalizar o cofinanciamento instituiram-se os Fundos de Assisténcia Social’,
como locus operacional da gestdo financeira desta Politica para efetivar o repasse fundo a
fundo, automatico e regular, considerando o carater ininterrupto que para os repasses dos
recursos sdo previstos por conta da prerrogativa de continuidade dos servigos a serem ofertados
por essa pasta que compde o Sistema de Protegao Social brasileiro; que assim como na educacao
e na saude, se configura como servigo de acdo continuada.

Perspectiva esta em consonancia com a descentralizagdo politico-administrativa que
estabelece um financiamento que considera o Sistema como referéncia; delimita condigdes e
normativas para os repasses de recursos; estabelece mecanismos de transferéncia; define
critérios de partilha e de transferéncia; e tipos e condi¢des de gestdo. Tudo isso devidamente
normatizado, regulamentado, bem como os objetivos, finalidades e prerrogativas do uso de cada
recurso atrelado aos servigos, programas e projetos, vinculando-os financeira e
or¢amentariamente a fim de garantir sua sustentabilidade operacional, sobretudo dos servicos
estruturais desta Politica.

Todas as regulagdes e procedimentos intergovernamentais ligadas ao financiamento do

SUAS visam deixar claro o que se tem de recursos, com o que se pode contar, para onde

8 A NOB SUAS 2012 define as competéncias dos entes federados nesta gestdo compartilhada, cabendo ao
municipio a execucdo direta dos servigos, tendo por diretriz o territério como base de agdo e acessibilidade do
cidadao aos servigos.

 Os Fundos de Assisténcia Social tém como base legal a Lei n° 4.320 de 1964 por se constituirem Fundos
Especiais.
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direcioné-los, em que se pode gastar, qual a relagcdo dos recursos com as demandas dos servigos,
as necessidades de trabalho e do trabalhador, quais as definicdes e delimitagdes legais de
utilizacao dos recursos, os valores percentuais estabelecidos por niveis de protecdes, quais as
fontes e responsabilidades governamentais de cada ente federado numa relacdo de
corresponsabilidade institucional para efetuar os servicos do SUAS no territorio.

A concepgao financeira construida inicialmente e indicada na NOB/SUAS 2005, foi de
piso compartilhado, onde se definira, baseado na premissa de custos dos servigos, um percentual
de participagdo de cada esfera de governo, com responsabilidades compartilhadas,
considerando, sobretudo, o porte municipal.

No entanto, fato ¢ que ndo houve efetivamente um estudo oficial a respeito dos custos
de cada um dos servicos Tipificados!’, muito menos uma distribui¢io equinime para o
percentual que caberia aos entes para o cofinanciamento previsto no SUAS em relacdo a todos
0S Servicos.

A NOB/SUAS 2012 traz algumas alteracdes em relagdo aos critérios de
cofinanciamento onde sdo considerados o diagnostico para defini¢do de demandas e a
capacidade de gestdo instalada, ampliando a cobertura do cofinanciamento federal para além
do critério porte; o repasse continua considerando o calculo por pisos, porém ¢ feito por meio
de Blocos da protecdo social basica e da protegdo social especial e bloco da gestdo,
possibilitando uma maior flexibilidade do uso do recurso dentro do préprio bloco considerando
os diferentes servicos (pisos) atrelados a ele. Prerrogativas essas que, com a corresponsabilidade
para alocar recursos entre os entes € 0 aprimoramento por meio de apoio técnico e financeiro,
fortaleceram a capacidade de gestdo dos entes subnacionais.

Considerando que cabe ao municipio a execugdo direta dos servigos socioassistenciais;
apesar dos avancgos com a légica do cofinanciamento; tem resultado a este, a maior despesa
financeira com os servicos do SUAS!!.

Fato é que cada ente federativo define,'? conforme sua capacidade de gestio e persuasio
politica, o percentual e o nivel de investimento a ser atribuido a Politica de Assisténcia social
em sua esfera de acdo. Na verdade, esse e outros procedimentos que foram adotados na

realidade das administracdes mediante suas capacidades institucionais e interesses Publicos,

19 Resolugdo CNAS 2009 de 2009 trata das Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais do SUAS.

' Ha que se considerar que a maioria dos municipios de pequeno porte dependem massivamente das transferéncias
externas por ter baixissima arrecadagdo.

12 A Assisténcia Social, diferente da Educacdo e da Satide, ndo tem, ainda, um percentual or¢amentério definido
em Lei vinculado a ela.
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precisam ser revistos nas regulacdes do SUAS, e considerados nas estratégias de fortalecimento

da Politica Publica de Assisténcia Social.

4 UM RAPIDO OLHAR PARA O SUAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

O estado do Rio de Janeiro atendendo suas responsabilidades dentro desta politica tem
cofinanciado a rede socioassistencial desde 1999 e desde 2008 alinhado as diretrizes do SUAS
na oferta da Protegdo social basica e Protecao social especial.

O cofinanciamento estadual foi repassado na forma convenial até¢ 2010 e desde 2011 na
modalidade fundo a fundo por meio ainda processual, com pendéncia para efetivar esse repasse
fundo a fundo por meio eletronico e informatizado, regular e automatico.

Via de regra, ressalvadas regulacdes e questdes especificas, em relacdo aos servigos e
equipamentos publicos do SUAS, o governo estadual cofinancia atualmente, 36% do valor
repassado pelo governo federal aos municipios, e onde o governo federal ainda ndo cofinancia,
o estado repassa aos municipios 120% do valor que seria cofinanciado pelo governo federal.

Fato ¢ que todos os municipios deste estado recebem o cofinanciamento estadual no
SUAS.

Como se v€ no quadro abaixo, houve um progressivo avango no aporte financeiro do
estado do Rio de Janeiro no cofinanciamento dos servigos socioassistenciais entre o periodo de
2007 e 2014'3. Bem como neste periodo havia uma estrutura técnica interna capaz de se fazer
presente em todos os municipios no que tange as suas responsabilidades de estado de assessorar,
capacitar, fiscalizar e cofinanciar o SUAS no estado do Rio de Janeiro.

Periodo esse em que havia do Governo Federal uma importante atuacao na Coordenacao
nacional desta politica, sendo um importante indutor e provocador do “ordenamento normativo
e diregdo politica, [...] provocando a ampliacdo do or¢amento nas trés esferas de governo, a
instituicdo de receita vinculada para execugdo continuada na prestacdo de servigos desta

politica”, como nos diz Silveira (2009, p. 342).

13 Optou-se por retratar este periodo pela facilidade de acesso e confirmacdo dos dados da época e, por outras
questdes, ficou inviabilizado neste momento o levantamento da série historica referente ao repasse executado do
cofinanciamento estadual do SUAS até o presente momento.
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Figura 1 — Evolugdo do Cofinanciamento Estadual do SUAS — RJ

Evolucdo do Cofinanciamento Estadual do SUAS - RJ (RS)
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Fonte: Setor de Gestao Financeira ¢ Or¢amentaria de 2014.

*Biénios 2007-2008 e 2009-2010: O cofinanciamento foi efetuado ainda por meio de convénio. A partir de 2011
o cofinanciamento passou ao modelo de repasse direto do Fundo Estadual aos Fundos Municipais de Assisténcia
Social

Tudo isso é regulado na Lei do SUAS, Lein® 12.534 de 2011, que atualiza a NOB/SUAS
2012, onde, em seu Cap. II, Secao I, trata sobre as responsabilidades dos entes e discrimina dos
Arts. 13 a0 17 o que compete a cada um na gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, e
ratifica que algumas exigéncias de ordem publica e institucional s3o condicionantes para a
adesdo a este Sistema nacional pelos entes federativos, respeitando suas autonomias politico-
administrativas, a despeito da descentralizag¢do a ser efetivada, como o dito CPF (Conselho,
Plano e Fundo de Assisténcia Social).

Tanto os Conselhos quanto os Fundos devem ser criados por Lei, ter regimento e
estrutura de funcionamento e no que se refere aos Fundos, necessario se faz, primeiramente,
inscrevé-lo no CNPJ, para que com identificagdo propria, os Fundos de Assisténcia funcionem
como unidade orcamentaria e com autonomia de gestdo. Além disso, as regulagcdes definem que
o ordenador de despesas seja o proprio Secretdrio da pasta; que haja cofinanciamento para as
protecoes sociais, com defini¢do de tramites administrativos claros implementados para garantir
a execucdo dos servigos, programas, projetos e beneficios; que haja equipe propria definida
para o FAS, que, além disso, esteja bem claro o recurso destinado a beneficios eventuais (BE)
no caso dos municipios, € do cofinanciamento estadual no caso dos Estados, e instituir os
instrumentos regulatorios conforme exigéncias e orientagdes do CNAS para oferta de BE
proprios do SUAS.

Outro aspecto fundamental é o orcamento, por se tratar de politica de Estado, com

receita orcamentdaria definida constitucionalmente, ela deve estar devidamente inserida e
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identificada nas Leis Orgamentarias dos respectivos entes federados, conforme'* nomenclaturas
e estrutura normativa do arcabouco de gestdo da Assisténcia Social, constando a previsao
financeira e or¢amentaria para essa Politica Publica, tanto no que se refere aos recursos
proprios, como os que receba por meio de cofinanciamento, todos vinculados e identificados
(carimbados) na Unidade or¢amentaria do Fundo de Assisténcia Social.

A Assisténcia Social, como qualquer outra politica ptblica, precisa de recursos para
suas agOes, as quais devem pressupor um planejamento fisico e financeiro, expressos em

instrumentos de gestdo!’

e em Instrumentos legais or¢camentarios, demonstrado na
administracdo publica pelo PPA, Plano Plurianual, no qual se planejam as agdes
governamentais a médio e longo prazos; pela LDO — Lei de diretrizes Or¢amentarias, prevista
no art.165 da CF, a qual deve eleger prioridades, metas e estabelecer limites de que explicita
as prioridades e possibilidades de gasto em rubricas, prevendo todos os fatos referentes a todas
as despesas anuais de cada politica publica, e, por fim, pelo Plano de Assisténcia Social que
deve estartar todas as agdes contidas nas leis citadas.

Tais instrumentos, enquanto artificios técnicos e legais da administracdo publica,
representam e expressam uma defini¢do clara de prioridades de governo em cada area, por ser
este um processo, na pratica, de muita disputa e controle politico. Isso demanda um olhar
especial e uma énfase na relacdo planejamento e orcamento que, certamente, impacta na
operacionalizac¢do dos servigos publicos, programas, projetos e beneficios.

Um exemplo dessa situagdo € o repasse regular e automatico fundo a fundo, dificil de
ser implementado pelos Estados, bem como o valor efetivo de piso a ser transferido. Porque
envolve detalhes legais e administrativos de alto impacto financeiro a médio e longo prazos, e
estes sdo estritamente calculados dentro dos respectivos orgamentos, ocasionados pelo limite
de disponibilidade de recursos ou, em algumas situagdes, delimitados pela prioridade ou NAO
prioridade na agenda politica, a depender do nivel de compreensao dos Governadores sobre
essa Politica, bem como do “peso” politico dos Secretarios de Estado, o que determina
capacidade de persuasdo e decisdo politica; e no nivel municipal, igualmente dependendo de
capacidade de persuasdo e negociagdo do Secretario da pasta e do conhecimento e apropriagao

das regulagdes e importancia da Assisténcia Social pelos gestores locais.

4 Via de regra ainda existem algumas incongruéncias nas nomenclaturas e nas agdes orgamentarias vinculadas a
Funcao 08, tanto neste estado do Rio de Janeiro como nos orgamentos municipais.

15 Plano de A¢do (instrumento de validagio e compromisso de repasse do cofinanciamento anual) e Demonstrativo
Fisico Financeiro (instrumento anual de prestagdo de contas do cofinanciamento repassado).
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Weber (1982, p. 212) nos corrobora com esse entendimento quando diz que “a ordem
social é, [...] simplesmente a forma pela qual os bens e servigos econdmicos sao distribuidos e
usados”. A ordem social ¢, decerto, condicionada em alto grau pela ordem econdmica, e por
sua vez, pelo que influi nela”.

Pelo mesmo motivo, ndo se consegue politicamente avangar no pleito das Conferéncias
Nacionais de Assisténcia Social desde 2005 para a defini¢do de percentual no orcamento para
a Assisténcia Social. A resposta sempre € a do escasso recurso, mas fato € que isso “amarra” o
Gestor ¢ o limita, nas liberdades de escolhas e prioridades de governo; e que estes ndo
“valorizam” a 4rea social por seu retorno a longo prazo.

Mais um vez usando o estado do Rio de Janeiro como exemplo, ndo basta s6 definir
percentual orcamentario para a Assisténcia Social para garantir seu fortalecimento e seu
controle pelo Conselho de Assisténcia Social, € necessario sim, vincular todos os valores e
percentuais direcionados a Assisténcia Social, & Fun¢do 08 na estrutura orgcamentaria e atrela-
lo ao FEAS, Fundo Estadual de Assisténcia Social, por um lado e reordenar todas as agdes na
area social( funcao 08) a Pasta da Assisténcia Social efetivamente, por outro lado. Sabido ¢,
haja vista o PPA e a LOA, a destinacdo de recursos da Assisténcia Social para Fundos paralelos
(projetos de governo, protecdes institucionais, etc.) e com valores destoantes em relacdo a
funcao legal de estado no SUAS.

Um exemplo a ser enfrentado, ainda que para “dentro” da propria fungdo 08, no
orcamento estadual, ¢ a distribui¢do de recursos para as Fundagdes estaduais FIA e Fundagao
Ledo XIII, que apesar de suas importantes contribuigdes no passado, ndo se justificam no
presente.

Orcamento previsto 2022 para o cofinanciamento estadual em azul, na cor laranja para

a FIA e na cor cinza para da Fundagdo Ledo XIII.
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Figura 2 — Or¢amento 2022
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Fonte: LOA 2020/2023, p. 425-432.

Algumas tentativas tém sido feitas para equalizar essa situagdo conforme a Lei do
SUAS, como exemplo, quando em 2010, na entdo SEASDH, na elaboragao da Minuta do PL
da Lei do SUAS estadual, foi proposto a extingdo ¢ o reordenamento de toda a estrutura das
Fundagdes FIA e Fundagdo Ledo III para a estrutura e responsabilidades de estado do SUAS
conforme a legislagdo nacional, considerando que ndo cabe a esfera estadual execugdo direta
dos servigos socioassistenciais tipificados, exceto de forma regionalizada, conforme consta na
Lei 12.435 de 06/07/2011, Lei do SUAS e NOB/SUAS 2012, e sim cofinanciar e fortalecer a
capacidade de gestdo do SUAS da esfera municipal. Essa proposta foi retirada do texto da PL
feito pela Secretaria, uma vez que as Fundagdes sdo negociadas politicamente nas eleigdes e
sdo os proprios “beneficiados” que votam nos PLs. Isso ¢ publico e notdrio.

Somado a isso, cabe salientar que o processo de municipalizacao foi definido 14 em
2005, constituindo desta forma nao s6 uma irregularidade que fere o desenho federativo do

1'°, ndo necessariamente

SUAS, mas uma arbitrariedade de sobreposicao de agdes na area socia
condizente com a Tipificacdo e com as normativas do SUAS, ferindo também os principios da
legalidade e da economicidade. Sem contar que embora as Fundacdes estejam na estrutura
administrativa da Secretaria de Estado desta Pasta, elas tém total independéncia politico
administrativa e orgamentos muito maiores que os destinados ao Cofinanciamento estadual para

os Servigos socioassistenciais, ndo s6 por serem autarquias, mas por interesses partidarios e

16 E, agravando a situagdo, algumas agdes executadas por elas sdo da algada da Satde.
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acordos politicos, ou seja, ndo ha qualquer subordinagdo as orientagdes do setor que responde
pelo SUAS ou mesmo as suas regulacdes na responsabilidade de estado.

Corroborando esta informagao Delgado (2018, p. 51) nos mostra os valores repassados
a tais Fundagdes entre o periodo de 2005 a 2017 que foram para a FIA. O valor de
R$375.216.209,75 e para Fundagdo Ledo XIII o valor de R$604.481.426,69; conseguindo até
em tempos de crise obter regularidade ou memo aumento em seus recursos orcamentarios. Ou
seja, ha uma inversdo de valores em detrimento das Politicas Publicas de fato, e uma
desconsideragao intencional quanto as responsabilidades estruturais das Politicas de Estado, por
nao poderem essas serem “moeda de troca” no jogo politico.

Adicionando-se a essas irregularidades, na mesma proposta de lei, havia a previsao deste
Estado de regularizar e organizar a sua estrutura de estado com servidores publicos através do
Concurso Publico para cumprir com as Diretrizes Nacionais para Planos de Carreira, Cargos
e Salario, da NOB/SUAS RH de 2006, uma vez que se trata de Politica Publica de Ac¢ao
Continuada, também negada. O que ocasiona ¢ mantém uma precarizagdo do trabalho ¢ um
desresponsabilizacdo com as atribuigdes de estado e, pior, uma alta rotatividade no corpo de
trabalhadores desta Politica pelas indicagdes politicas a cada mudanga de Secretario da pasta,
se considerarmos que so na atual gestdo 2019/2022, salvo ledo engano, foram 9 secretarios a
assumirem a Secretaria neste periodo. Descaso esse também retratado na propria nomenclatura
da Pasta, que ¢ tudo, menos Assisténcia Social.

Se por um lado temos regulagdes e o desenho institucional da Politica Publica de
Assisténcia Social através de um Sistema Publico Nacional com normativas, diretrizes,
metodologias, teorias e técnicas para a oferta profissional de servigos publicos estatais de agao
continuada, integrando e integrado a programas, projetos e beneficios baseados em diagnosticos
técnico cientificos, com dados estatisticos, monitoramento e avaliacdo de forma a subsidiar uma
acao consequente, estruturante e continuada, condizente com as diretrizes Constitucionais para
fazer frente as demandas da realidade social, por outro nos deparamos com um desmonte
politico institucional, ndo sé neste estado, mas na conducdo federal, baseado numa leitura
“conservadora”, neoliberal, clientelista, patrimonialista, que prima pela institucionaliza¢do dos
usuarios, higienista, eugenista, hierarquizada, desconsiderando completamente a propria
Constituicao de 1988 que regula um estado democratico de direito; desmonte esse que vem
ocorrendo desde 2017 com a PEC 95, com o desfinanciamento das politicas socias (frisa-se
aqui que somente nas politicas sociais), nas verdade com cortes reiterados de recursos nas
politicas sociais, e como diz Senna (2022) esfacelando, aniquilando as politicas sociais por

asfixia financeira e com isso a quebra da estrutura institucional, a extingdo de programas que
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enfrentavam a pobreza e extrema pobreza etc., em contrapartida ao fortalecimento empresarial
e do terceiro setor por meio de vultosas emendas parlamentares!’ e da privatizacdo do estado
brasileiro gerida por este “governo”.

Mais uma vez trazemos Weber (1982) que diz que sdo intrinsecas ao Estado agdes
especificas de forca, poder e interesses, retratadas na conducdo que se da a “ordem social”, a
ordem econdmica e a ordem juridica, dentro de uma estrutura social de classes ou de uma
comunidade.

O que estd posto na conducao da coisa publica brasileira ¢ uma disputa politico
ideoldgica, que desconsidera, que imobiliza leis e instituigdes de controle, execucdo e de defesa
da politica publica de forma republicana, imparcial, ética e legitima. O cenario na administracao
publica desde 2017 tem sido de desmonte do SUAS para voltar as praticas clientelistas e uso
abusivo da maquina publica com o fortalecimento milionario do terceiro setor e o esfacelamento
publico, que “[...] traz a tona a contradi¢@o entre uma crescente "irresponsabilidade social" do
capital e a propalada “responsabilidade social” de empresas ditas "cidadas"” (GROPPO, 2007,
p. 3).

Ha nesse interim um ‘“desconhecimento”, uma leitura leiga em relagdo a Assisténcia
Social; esta ndio é a¢do social, como nos diz Aldaiza Sposati'® (2022), a Assisténcia Social é
Politica Publica, ndo pode ser conduzida com e como projetos de governos. E sua relagdo com
as OSs tem que ser institucional, regulada pelo MROSC, e s6 deve acontecer na perspectiva de
politica publica, como se publico fosse atendendo a todas as exigéncias técnicas,
metodoldgicas, estruturais, fiscais e estar sob a conducdo, sob o comando do Publico e do
controle da sociedade civil.

Como afirma Silveira (2022)", o problema nio ¢ uma crise econdmica, o que est por
detras do discurso da crise ¢ uma nova proposta de Assisténcia Social, que seja residual e ndo
estatal, que seja operada pelo privado e ndo pelo publico, que seja moeda de negociagao
politico-partidéria; o que retrata intencionalmente determinado projeto politico ideoldgico do
atual contexto brasileiro, que coloca em xeque as responsabilidades de estado para com as

necessidades sociais da populacdo como satde, educagdo, assisténcia social etc.

17 Situagdo essa que serve de jogo politico para interesses personalisticos de politicos e partidos, ndo atendendo de
forma im2parcial e continuada a politica publica. Sem contar que se tira do recurso ordinario das politicas publicas,
passiveis de controle social, para atender projetos e coalisdes de governo.

18 ADAILZA de Oliveira Sposati. Curriculo Lattes. Biblioteca Virtual da FAPESP, [20--]. Disponivel em:
https://bv.fapesp.br/pt/pesquisador/1960/aldaiza-de-oliveira-sposati/. Acesso em: 01 ago. 2022.

!9 Em palestra no Encontro do Congemas Sudeste em Atibaia no més de maio de 2022.
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Fato ¢ que existe um desenho politico-administrativo com papéis definidos e atribui¢des
especificas para as relagdes intergovernamentais posto na Constituicdo de 1988 que esta sendo
desconsiderado.

Apesar dessas fragilidades identificadas na operacionalizagdo do SUAS no momento, a
institucionalidade alcancada desta enquanto politica publica é inconteste, bem como a
importancia das esferas estaduais no desenho federativo para a oferta dos servigos
socioassistenciais € na garantia dos direitos constitucionais necessarios a um patamar de
cidadania.

Aqui se pretendeu chamar atengdo para a necessidade do fortalecimento do Estado
brasileiro para a execug¢do de politicas publicas, sem negar, contudo, a dimensao politica que
existe na condugdo técnica da administragao publica, com importantes embates, correlagdes de
forcas e interesses escusos a interferir na governanga publica. O que ndo pode € esse processo
decisério passar por cima das leis e do processo democratico de direito.

Esse pequeno panorama aponta a necessidade de revisdo das interferéncias politico-
partidarias na conducao da coisa publica, e da necessaria e efetiva responsabilidade e conduta
republicana estatal por todos os atores que t€ém relagdao, observancia e responsabilidade na
defesa da Institucionalidade efetiva das politicas publicas brasileira e da defesa da dignidade

humana do cidadao brasileiro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo pretendeu, ao revisitar aspectos estruturantes da Gestdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social, evidenciar determinantes importantes do Financiamento ptblico
do SUAS, mas, sobretudo, provocar uma reflexdo sobre alguns entraves politicos e leituras
equivocadas que, no rol de uma avalanche de arbitrariedades nacionais e estaduais que afetam
a Protecdo Social brasileira, interferem na institucionalidade do SUAS estadual do Rio de
Janeiro por uma enxurrada intencional de agdes que desqualificam e desmontam a politica
publica, ndo s, mas principalmente, pelo viés financeiro e pela estrutura institucional atribuida

a Politica de Assisténcia Social.
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A VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL E O APRIMORAMENTO
DA GESTAO DO SUAS

Isabel Cavalcante Godinho!

Monique Melo de Sousa Pinheiro?

RESUMO: O presente trabalho tem o objetivo de divulgar e salientar a importancia da
Vigilancia socioassistencial dentro da desenho de gestao do SUAS, nao s6é como funcao,
objetivo e setor considerados nas regulagdes proprias da Politica, mas dar énfase aos impactos
positivos de uma estrutura de gestao da informagdo, de monitoramento e avaliacdo intrinseca
ao modelo de governanga previsto nas regulagdes da Politica de Assisténcia Social. Nesta
perspectiva, salienta-se que toda essa logica de fluxo, processos, responsabilidades e
comunica¢do de dados e informagdes s6 se consolida na efetiva materializagdo do pacto
federativo, respeitando as competéncias legais previstas para cada ente, ou seja, com sistemas
onde os trés entes federados, alimentam, produzem, analisam e usufruem dos dados organizados
para qualificar, estruturar e ampliar a cobertura dos servigos socioassistenciais em territorio
brasileiro. Por fim, faz-se uma avaliagao a respeito dos impasses que a REDE SUAS, sistema
de responsabilidade do governo federal que se relaciona com os atores descentralizados; vive
no atual contexto brasileiro.

Palavras-chave: SUAS; vigilancia socioassistencial; gestao; aprimoramento.

ABSTRACT: The present work aims to publicize and emphasize the importance of social
assistance surveillance within the management design of SUAS, not only as a function,
objective and sector considered in the regulations of the Policy, but also to emphasize the
positive impacts of a management structure of the information, monitoring and evaluation
intrinsic to the governance model provided for in the regulations of the Social Assistance Policy.
In this perspective, it is emphasized that all this logic of flow, processes, responsibilities and
communication of data and information is only consolidated in the effective materialization of
the federative pact, respecting the legal competences foreseen for each entity, that is, with
systems where the three federated entities , feed, produce, analyze and make use of organized
data to qualify, structure and expand the coverage of social assistance services in Brazilian
territory. Finally, an assessment is made regarding the impasses that REDE SUAS, a federal
government responsibility system that relates to decentralized actors; lives in the current
Brazilian context.

Keywords: SUAS; social assistance surveillance; management; improvement.
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2 Assistente Social. Especialista em Politicas Publicas e Movimentos Sociais. Ocupagio de cargos publicos na 4rea
da Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas esferas municipal e estadual. Participagdo na
implantacdo da Coordenadoria de Vigilancia Socioassistencial no ambito do Governo do Estado do Rio de Janeiro.
Atua no Nucleo de Apoio Técnico Multidisciplinar - NATEM/MPRJ.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem carater informativo e, ao trazer a Vigilancia socioassistencial do
SUAS como importante estratégia da complexa organizacao de gestdo para o funcionamento
com qualidade da politica de Assisténcia Social, faz a critica necessaria aos impasses e
dificuldades a implantagdo e devido funcionamento da mesma no 6rgdo gestor desta Politica
Publica.

Nesta perspectiva, o estudo apresenta a defini¢do, a base legal, o papel e o lugar previsto
da Vigilancia Socioassistencial na organizagdo e na logica dentro da estrutura metodologica de
funcionamento da gestao e dos servigos socioassistenciais do SUAS.

Deste modo aborda-se a importancia dos mecanismos de coleta, producao,
sistematizagdo, analise, ¢ uso das informagdes ¢ dados da realidade para qualificar todo o
processo de Gestao e governanga Publica da Assisténcia Social.

Por fim, apresentam-se os sistemas disponibilizados pelo Ministério para
operacionalizar e subsidiar ndo s6 o planejamento e as a¢des da gestdo, dos trabalhadores, e
conselheiros de Assisténcia Social, mas também a de todos os que t€ém responsabilidades na
garantia de direitos de cidadania.

Destarte, este estudo se justifica pela necessidade de divulgar a Vigilancia
Socioassistencial da Politica de Assisténcia Social, provocar o interesse por entender sua
relevancia e destacar a importancia da tecnologia no aprimoramento e ampliagao da capacidade
de gestdo e da oferta dos servigos socioassistenciais apos a instituigdo da REDE SUAS pela

coordenagao federal do SUAS.

2 VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NO SUAS: UM BREVE PANORAMA

A Vigilancia Socioassistencial compde junto com a Protecao Social e a Defesa Social e
Institucional funcdes do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social inseridas assim na Lei n°
8.742/1993 (Art.2° II), na PNAS/ 2004, firmada na Lei n® 12.435/2011 (Art.2° II) e nos Artigos
87 a 92 da NOB — SUAS (2012). Cada uma s6 se operacionaliza em sua plenitude por meio da
interacao e complementariedade com as demais.

A palavra funcdo como trata Fiorotti (2020) a coloca em um lugar fundamental e
estratégico junto a triade estrutural da Assisténcia Social, uma vez que cabe a ela descortinar,
compreender e traduzir a realidade de forma a subsidiar todas as demais responsabilidades de

gestdo, planejamento e de oferta dos servigos socioassistenciais do SUAS.
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Trata-se da area vinculada a gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que
tem por objetivo a producdo e a sistematizacdo de informacgdes territorializadas sobre as
situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos, além de
informacdes sobre tipo, volume e padrdes de qualidade dos servicos ofertados pela rede
socioassistencial.

A éarea da Vigilancia promove a realizagdo de estudos, pesquisas e diagnosticos
socioterritoriais relacionados a politica de assisténcia social que visem compor a analise de
situacdes de vulnerabilidade e risco dos territorios ¢ a melhoria da oferta de servigos
socioassistenciais, e, para isso, utiliza, dentre outras ferramentas e prerrogativas, o diagnostico
socioterritorial como um instrumental de grande relevancia para subsidiar e fundamentar agdes
estratégicas na politica de assisténcia social, de forma preventiva e proativa que deve constar
do Plano de Assisténcia Social®> em cada esfera de governo e demais processos de planejamento
e avaliacdo®.

O objeto central da Vigilancia Socioassistencial ¢ realizar a analise da adequacao entre
as necessidades da populacao e a oferta dos servigos, vistos na perspectiva do territorio. Esta
visdo de totalidade, integrando necessidades e ofertas, permite tragar melhores acdes e
estratégias para prevengao e para reducao de agravos, contribuindo para o planejamento, gestao
e execucdo da politica e dos servigos, objetivando sempre o fortalecimento da fungdo de
protecdo social do SUAS.

Por isso como nos diz Fiorotti (2020, p. 26), a Vigilancia Socioassistencial imbui-se de
“[...] habilidades de competéncias num movimento técnico-politico para a devida leitura da
realidade, como sendo os “dculos” da assisténcia social [...]” responsavel por detectar e
informar as caracteristicas e dimensdes das situagdes de precarizagdo que vulnerabilizam e
trazem riscos ¢ danos aos cidadaos, a sua autonomia, socializacdo ¢ ao convivio familiar
(BRASIL, 2005).

Neste sentido:

[...] vigilancia nasce como fun¢@o e a servico da garantia das segurangas a serem
afiancadas na protegao social, lembradas como a busca da autonomia, da socializagdo
e do convivio familiar, ... o que referenda a importancia do conhecimento do territdrio

e a atribuic@o de prevengao e do monitoramento da e na assisténcia social (FIOROTTI,
2020, p. 66).

3 0O Plano de Assisténcia Social, de que trata o art. 30 da LOAS, ¢ um instrumento de planejamento estratégico
que organiza, regula e norteia a execu¢do da PNAS na perspectiva do SUAS e sua estrutura deve ser composta
pelo diagnostico socioterritorial.

4 De acordo com o art. 20 da Resolu¢do CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012.
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Tem essa afirmacgdo base na Lei n° 12.435, de 07 de julho de 2011, que altera a Lei
Organica de Assisténcia Social quando acrescentou aos objetivos da Assisténcia Social a
vigilancia socioassistencial no seu Art. 2°, que diz: “II - a vigilancia socioassistencial, que visa
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizac¢des e danos [...]” (BRASIL, 2011).

Porque tdo importante quanto assegurar direitos ¢ avaliar se estes sdo ofertados com
qualidade e em quantidade suficientes para provocar as mudancas na realidade social e alcangar
os resultados esperados na perspectiva da garantia de direitos socioassistenciais; posto isso, ¢
que no Art. 6°, onde trata da organizagdo e da gestdo da politica de assisténcia social por meio
do SUAS, destaca dentre seus objetivos no inciso VII o dever de “afiancar a vigilancia
socioassistencial e a garantia de direitos” (BRASIL, 2011). E ainda em Paragrafo tinico do Art.
6°-A define: “A vigilancia socioassistencial ¢ um dos instrumentos das prote¢des da assisténcia
social que identifica e previne as situagdes de risco e vulnerabilidade social e seus agravos no
territorio” (BRASIL, 2011). Nio cabendo a ela, para tanto, como retrata o Informe 4°, trabalhar
na logica do conhecimento descritivo, superficial, permeado de ‘achismos’, e sim com
procedimentos técnicos alusivos a uma analise critica da realidade pautada na informagao e no

conhecimento.

3 OPERACIONALIZACAO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A organizagdo da 4rea da Vigilancia Socioassistencial ¢ fundamental para o
aprimoramento da gestdo e oferta dos servigos socioassistenciais.

Cabe a todos os atores envolvidos com a politica de Assisténcia Social, um olhar
estratégico e racionalizador sobre as vulnerabilidades e riscos presentes nos territorios, mas
torna-se necessario a formalizagao da vigilancia socioassistencial como area constituida dentro
da estrutura dos 6rgaos gestores em todos os niveis de governo, como atividade concreta.

Deve se instituir a drea da vigilancia socioassistencial diretamente vinculada aos 6rgaos
gestores da politica de assisténcia social junto aos demais setores que compdem a GESTAO do
SUAS, como a Gestao do Trabalho, a Gestdo Financeira e or¢camentaria dispondo, inclusive, de

recursos do Indice de Gestdio Descentralizada do SUAS — IGDSUAS — para sua implantagdo

5 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL. Frente Nacional em Defesa do SUAS e Seguridade Social.
Informe 4: A vigilancia socioassistencial em tempos de calamidade emergéncia: estratégias para protecao social.
Brasilia, DF: SUAS, 2020.
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(art. 90 da Resolucdo CNAS n° 33, de 2012) ¢ a Gestdo dos servigos através das Protegdes
Sociais Basica e Especial.

A area da vigilancia socioassistencial subsidia e interage com todos os setores, de forma
horizontal e vertical, porém deve manter estreita relacao com as areas de Protecdo Social Bésica
e Especial, que sdo diretamente responsaveis pela oferta de servigos socioassistenciais a
populacdo. As unidades de servigos socioassistenciais fornecem informagdes e fazem uso de
informacodes produzidas e/ou processadas pela vigilancia socioassistencial. Além de promover
uma articulagdo intersetorial e interinstitucional do SUAS com as demais politicas publicas e o
sistema de garantia de direitos através de dados especificos e conjugados de um publico comum
€ um mesmo territorio.

Como se trata de uma area essencialmente dedicada a producdo de conhecimentos, a
Vigilancia Socioassistencial deve, preferencialmente, ser constituida por uma equipe
multiprofissional, formada pelas seguintes categorias profissionais: assistentes sociais,
cientistas sociais, estatisticos, tecndlogos da informacdo, entre outros. E desejavel a
incorporacdo de profissionais de Tecnologia da Informacdo (TI) a gestdo do SUAS com a
finalidade de apoiar no tratamento de dados, relatorios analiticos, manuseio de bancos de dados
e softwares estatisticos etc.

A organizagdo e o desenvolvimento das atividades de Vigilancia dependem também da
garantia de condigdes para sua realizagdo, entre eles: ambiente fisico adequado, que promova
capacidade de andlise e producdo de informacgdes (siléncio, acesso a livros/relatorios etc.);
recursos humanos (estatisticos, cientistas sociais, assistentes sociais, tecndlogos da informacao,
entre outros), recursos materiais (permanentes ou de consumo, como mobilidrios,
computadores, livros, softwares estatisticos e de georreferenciamento); servigos de
telecomunicagdo (telefone e internet) e de confec¢do e reprodu¢do de documentos técnicos;
disponibilizagdo de ambientes para divulgacdo de suas informacdes (publicacdes, relatorios,
boletins informativos, sites etc.).

Parecem oObvias ou triviais tais questoes, mas referem-se a uma estrutura minima, ainda
longe da realidade de muitos municipios, sobretudo de Secretarias de Estado para o devido
exercicio de construcdo de uma interface entre os fluxos de trabalhos e as macroatividades® da

Vigilancia Socioassistencial, elemento central para a produgdo de conhecimento a ser utilizado

¢ Sa0 macroatividades da Vigilancia Socioassistencial do SUAS: Organizagdo, estruturagdo e padronizacdo de
informagoes; Gerenciamento ¢ consulta de sistemas informatizados; Elaboracdo de diagnoésticos e estudos;
Monitoramento e Avaliacdo; Planejamento e organizacdo de acdes de busca ativa Notificagdes de Violéncias e
Violagdes de Direitos.
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para qualificagdo do trabalho do SUAS no enfrentamento das questdes sociais aviltantes a
dignidade humana.

Outrossim, como nos relata Sposati (2017) quando diz que essa producao e fungdo da
Vigilancia socioassistencial extrapola os limites institucionais do 6rgao gestor da Assisténcia
Social, considerando que sob a responsabilidade de garantir direitos de cidadania, essa produgao
ndo pode se limitar a racionalidade da gestdo interna da Politica de Assisténcia Social, uma vez
que:

Contrapdem-se a leitura internista do alcance da vigilancia socioassistencial, a
legitimidade e legalidade para que ela seja autoridade institucional publica em
informar a sociedade sobre a realidade das expressoes de desprotecdo social que
ocorrem na populagdo, contribuindo para que a sociedade amplie seus
esclarecimentos, o controle social da politica se qualifique, e ainda, para ampliar a
acdo do Poder Judiciario e da Justica - Defensoria Publica, Ministério Publico - no
acesso a justiga e aos direitos humanos e sociais. A gestdo da politica de assisténcia
social e do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS devem legitimar-se como
fonte de informacdo sobre as desprotegdes sociais presentes na populagdo enquanto

incidéncia, intensidade, diversidade e heterogeneidade territorial (SPOSATI, 2017, p.
06).

Refletir sobre os limites e dificuldades nos processos de implantacdo da Vigilancia
Socioassitencial, reconhecendo que existe uma lacuna enorme entre a regulagdo e sua
operacionalidade, e diferentes capacidades de governanca publica em um contexto de
correlacdes de forcas politico-ideoldgicas sinaliza, no minimo, importantes desafios a serem
enfrentados a fim de instituir, de fato, cobertura das segurangas sociais perante as

circunstancias, aos riscos, as vulnerabilidades a que se sujeitam os cidaddos brasileiros.

4 SISTEMAS DE INFORMACAO E SUA CONTRIBUICAO NO PROCESSO DE
TRABALHO

A producdo de informacdes ¢ indispensavel ao processo de planejamento e execu¢ao do
SUAS, visto que a realidade fornece conhecimento sobre a implementacdo da politica,
auxiliando na organizago, gestdo, monitoramento e avaliagdo de suas a¢des. E imprescindivel
a gestdo planejar suas agodes e ofertas de servigos baseada em dados que traduzam a realidade.
Sejam organizados, assertivos de forma a construir diagndsticos pautados em estudos e
metodologias robustas para alinhar decisdes as necessidades da realidade e subsidiar estratégias
de intervencdes consequentes. Segundo a NOB/SUAS 2012: “Na Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipal a gestao da informagao e a organizacao de sistemas de informac¢ao devem
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ser priorizadas no ambito da gestdo, com destinag¢do de recursos financeiros e técnicos para sua
consolidag¢dao” (BRASIL, 2013).

Em um sistema onde a gestao da politica tem carater descentralizado e participativo, a
producao e divulgacao de informagdes devem ser coletivas, envolvendo esforgos dos trés entes
da federag@o e de muitos atores em sua area de ac¢do. Neste sentido, cabem a gestdo municipal
e estadual praticas continuas de coleta, organizagdo e disseminagdo de dados por meio de
sistemas de informagdes. Vale pontuar, que essa estratégia também contribui para o
fortalecimento do controle social, pois cumpre o proposito de democratizar dados e tornar
transparentes agcoes da administragdo publica. Nessa logica, corrobora-nos o Informe 4 (SUAS,
2020, p. 07) quando diz que:

Para que uma informacao tenha sentido e possa ter um papel de relevancia no campo
da gestdo, é preciso traduzir-se em saber e indicativo social, ser utilizada como
estratégia politica e técnica para as agdes de politica publica. Para tanto, é preciso que
esta seja pensada (produzida, armazenada, transformada) na perspectiva de fazer a
diferenca no conhecimento da realidade e sua complexidade, ou seja, a informagao
gerada precisa ter um objetivo claramente delimitado, o que permitira ultrapassar a
limitada aspira¢do da informagdo pela informacao, ou da sua recolha por proposito
tdo-s6 tecnocrata. Além do que € preciso estar cuidadosamente atento a verificacao

do processo histdrico, social e politico da qual essa provém. Isto significa que é
necessario deter-se no fato de que a informacgéo ¢, e s6 tem sentido, contextualizada.

Ciente dessa complexidade e da necessidade de um fluxo de conhecimentos,
informagdes e dados acessiveis aos gestores da area mencionamos as valorosas produgdes do
entdo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 8 Fome (MDS). A época, foram criadas
e disponibilizadas uma série de ferramentas, sistemas de informacao, cadastros nacionais de
modo que pudessem contribuir efetivamente na elaboragdo de relatorios e diagndsticos
municipais, subsidiar repasses financeiros e prestacdes de contas, operar mecanismos de
avaliagdo e monitoramento da realidade alimentados coletiva e democraticamente pelos
gestores e executores desta Politica. Salienta-se que as referidas ferramentas majoritariamente
eram operadas pela Secretaria de Avaliagao e Gestao da Informagao — SAGI (governo federal).

O avanco qualitativo, técnico-politico e a ampliagdo da cobertura do SUAS deve-se
muito a criagdo e exceléncia da SAGI, instituindo o processo constante de produgdo, gestdo da
informacao, indicadores, pesquisa e avaliacdo e conhecimento da realidade, a partir da geragao
de informagdes pelos proprios gestores estaduais e municipais.

Cabe evidenciar a instituicdo da REDE SUAS’, um complexo e robusto conjunto de

sistemas de informacao, de abrangéncia nacional e publico para garantir coleta, sistematizagao,

”REDE SUAS — Sistema Nacional de informag¢des do SUAS.
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organizag¢do, analise e socializagdo de informagdes, a fim de subsidiar planejamento e gestao
do SUAS para os trés entes federados, materializando desta forma, as deliberagoes da PNAS e
da Lei do SUAS.

Fato ¢ que o uso da tecnologia foi um diferencial para se implantar o Sistema Unico de
Assisténcia Social, de abrangéncia e adesdo nacional em um territério continental como o
brasileiro.

Assim, todos os envolvidos na producao de informagdes e dados de seus contextos, ou
seja: gestores, técnicos, pesquisadores, institui¢des, organizagdes ndo governamentais e
conselhos assumem papel relevante e estratégico como corresponsaveis pela politica publica de
Assisténcia Social.

Vale ressaltar que nos dias que correm o SUAS, por motivos politico-ideologicos se
depara com muitos impasses e retrocessos em sua capacidade institucional e organizagdo
federativa e descentralizada.

Haja vista, entre outros aspectos, identificarmos que essa area da Gestao e avaliagdo da
informagdo gerida pelo atual Ministério da Cidadania — MC aparentemente esta sendo
negligenciada, desmontada, destituida, a medida que ¢ notéria a remocdo ou falta de
manuten¢do de sistemas e cadastros que, por sua vez, contribuiam por meio de suas
metodologias para que técnicos municipais e estaduais pudessem obter mapeamentos ou
retratos das situacdes concretas de pobreza, extrema pobreza e vulnerabilidade sociais,
subsidiando formulacdo e planejamento de gestdo adequadas e consequentes.

Lamentavelmente a postura atual de governo para a area social se dirige, retroativamente
e contra a legislagcdo vigente, para “acdes pontuais, filantrdpicas e oportunistas”, enfraquecendo
a institucionalidade da politica publica em detrimento do fortalecimento do terceiro setor e da
privatizacdo das acdes de responsabilidade de Estado.

Em que pese a perceptivel indiligéncia do Ministério da Cidadania com a REDE SUAS
e a SAGI (criada na estrutura do Ministério responsavel pelo SUAS nacionalmente),
apresentamos alguns dos principais sistemas constituidos, suas funcionalidades, o perfil de
acesso, bem como, sinalizamos a atual posicao dos referidos sistemas sob a gestao do Ministério

da Cidadania.
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Quadro 1 — Sistemas de Informacao pela Pasta da Assisténcia Social no Governo Federal
(antigo Ministério do Desenvolvimento Social, atual Ministério da Cidadania)

SISTEMA PRINCIPAIS FUNCOES PERFIL STATUS?
Retine e organiza informagdes acerca de o
oportunidades de inclusdo produtiva e Tecplcos,
MOPS — Mapa de . o N ) pesquisadores .
. . . disponibilidade e localizagdo de servigos, Desatualizado
Oportunidades Sociais . L e gestores
equipamentos e programas publicos (acesso livre)
identificados em municipios no pais
Desenvolvido para construgao de mapas de
pobreza ao nivel de estados, municipios e
IDV — Identificagiio de s.etoires censitarios, apresentando dios e Tecplcos,
e . indicadores de pobreza, vulnerabilidade pesquisadores .
Familias e Individuos o , Removido
e grupos populacionais especificos. e gestores

em vulnerabilidade

Dimensiona ¢ localiza areas com maior
concentragdo de familias em situagdo
de pobreza e/ou vulnerabilidade.

(acesso livre)

RI Social — Relatorios
e Boletins Municipais

Contém um banco de dados, com
informagdes sobre o Bolsa Familia, acdes
e servicos de assisténcia social, seguranca
alimentar e nutricional e inclusdo produtiva
realizadas pelo MDS. Esta ferramenta produz
relatorios customizados, de acordo com suas
necessidades ou preferéncias.

Técnicos,
pesquisadores
e gestores
(acesso livre).

Uma série de
relatorios foram
removidos, os
que permanecem sdo
encontrados apenas
por busca fina.

Data Social

Portal de dados e indicadores que permitem
o conhecimento do panorama social, o perfil
econdmico ¢ a estrutura demografica de
estados ¢ municipios brasileiros, como
também acdes voltadas ao publico-alvo das
politicas e programas do MDS e do Plano
Brasil Sem Miséria (BSM). Possibilita reunir
informagoes em série historica.

Técnicos,
pesquisadores
e gestores
(acesso livre).

Em manutencao

Ferramenta de gestdo da informagdo
que retne uma série de aplicativos

. . . . - Gestores
MI Social — Matriz que permitem monitorar oS programas sociais .
~ . . .. estaduais .
de Informacdes por meio de dados e indicadores gerenciais. S Removido
. . . S ~ S € municipais
Sociais Ela disponibiliza informag¢des e indicadores .
. , . (acesso restrito
sociais especificos de estados, municipio
e Distrito Federal.
Gestores
CECAD - Consulta, o ., .
Selecio e Extracio O Cadastro Unico para Programas Sociais ¢ estaduais
¢ ¢ um instrumento que identifica e caracteriza as| e municipais . ,
de dados do o . e . Disponivel
o familias publicos-alvo das politicas sociais (acesso
Cadastro Unico de iy )
brasileiras. restrito)

Programas Sociais

8 O status dos sistemas elencados foi verificado no més de junho de 2022.
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Censo SI:JAS - {nformagges sobre Gestores . -
a geztao, servigos ur}uilades estaduais Disponive
e assisténcia social. ¢ municipais
RMA — Registro das informagdes relativas (acesso
aos servicos ofertados nos restrito) Disponivel
CRAS e CREAS.
Gestores
REDE SUAS SUASWEB — Transferéncia de estaduais
recursos do FNAS, Plano de Agéo, € municipais Disponivel
Demonstrativo Fisico Financeiro. (acesso restrito)
CadSUAS - Sistema de cadastro do SUAS, .
. N . Técnicos,
comporta todas as informacgdes relativas a .
. o~ pesquisadores . ,
prefeituras, 6rgao gestor, Disponivel
. . ¢ gestores
fundo e conselho municipal, e entidades que .
. . . .. (acesso livre)
prestam servigos socioassistenciais.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A érea de vigilancia socioassistencial cabe coordenar e acompanhar a alimentacao dos
sistemas de informagdo que proveem dados sobre a rede socioassistencial e sobre os
atendimentos por ela realizados, mantendo didlogo permanente com as areas de Protecdo Social
Bésica e de Prote¢do Social Especial. Além de manter atualizado o conjunto de aplicativos do
Sistema de Informagio do Sistema Unico de Assisténcia Social — Rede SUAS’ citados acima.

Cabe ressaltar, que “a noc¢do de vigilancia socioassistencial ndo deva ser reduzida,
enquadrada ou confundida a um sistema eletronico de gestdo de dados, ou a uma
ferramenta ou a um setor do organograma institucional. E preciso destaca-la como
estratégia primordial para planejamento, organizacdo ¢ execucdo de agdes
desenvolvidas pela gestdo e pelos servigos, assim como para o monitoramento ¢

avalia¢do, produzindo, sistematizando e analisando informagdes territorializadas
(SUAS, 2020, p. 02).

Considerando que indistintamente qualquer governanga publica com tal clareza utilize
e gere informagdes tratadas, disponibilizadas e publicas; e apesar da tamanha importancia
comprovada de tais estruturas tecnologicas, ferramentas e sistemas para coleta, armazenamento,
organizag¢do e disseminagdo de informacgdes onde os proprios municipios e estados produzem e
acessam de forma organizada para utilizar na defini¢cdo e rumos de gestdo que melhor atendam
as demandas de sua realidade e sua capacidade de gestdo; nos deparamos na contramao deste
processo pela atual gestdo do Governo Federal, ndo somente pela falta de regularidade,

constancia e transparéncia na gestdo da informag¢do, mas sobretudo pelo total esvaziamento

® A Rede SUAS operacionaliza a gestdo da informagio do SUAS por meio de um conjunto de aplicativos de
suporte a gestdo, a0 monitoramento, a avaliacdo e ao controle social de servigos, programas, projetos e beneficios
da assisténcia social e ao seu respectivo funcionamento.
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da Vigilancia Socioassistencial na Secretaria Nacional de Assisténcia Social, em

descumprimento ao estabelecido na Lei do SUAS e a NOB SUAS 2012.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Vigilancia Socioassistencial ¢ reconhecidamente uma area contribuinte no processo
de aprimoramento da gestdo do SUAS e se torna, neste momento de crise politica, econdmica
e social agravados pela recente pandemia, mais do que necessaria ao fortalecimento politico-
institucional diante dos desafios postos para garantia dos direitos sociais dos sistemas publicos
de seguridade social.

Destarte, a realidade da constitui¢dao dessa area, tanto Brasil afora quanto no estado do
Rio de Janeiro, se coloca como um dos desafios da politica de assisténcia social perante o
contexto de desmonte gradativo das politicas sociais, tornando a Institucionalidade do SUAS
cada vez mais fragil mediante a uma escancarada desresponsabiliza¢do do Estado brasileiro
com a propria Constituicdo Federal de 1988, quica com as regulacdes especificas das politicas
sociais.

A responsabilidade do poder publico para com a execucdo e melhoria da gestao das
politicas sociais precisa considerar, entre outros aspectos, os recursos disponiveis de sistemas
de informacdo construidos nos ultimos 15 anos no SUAS e que elevaram os padrdes de
qualidade da gestdo publica, a ampliagdo da oferta de servigos socioassistenciais no territorio
nacional e o enfrentamento das desprotegdes sociais, dado que a constituicdo da area de
vigilancia socioassistencial possibilita a producao de conhecimentos e informagdes aplicados
ao aprimoramento na Politica de Assisténcia Social, nas diversas etapas de sua gestdo, como o
planejamento, execu¢do, monitoramento, avaliacdo e a disseminagdo das acgdes realizadas e
leitura técnico-cientifica da realidade.

Nessa conformidade, por se tratar de um relevante aporte institucional e administrativo,
que traduz conhecimento da realidade para a agenda de governos, gestores, trabalhadores e
controle social, ainda nao devidamente utilizado, se fez necessario salientar suas caracteristicas
e importancia, a fim de que a gestdo local, estadual e federal se aproprie deste recurso e se
organize para sua operacionalizacao, uma vez que foi definida e absorvida na prépria legislacao
do SUAS como uma importante estratégia de organizacdo da complexa estrutura de Gestao
prevista para materializar de forma qualificada a Politica de Assisténcia Social como uma das

politicas de Protecdo Social Brasileira.
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A ASSISTENCIA SOCIAL E O CONTROLE SOCIAL NA PERSPECTIVA
DEMOCRATICA: DESAFIO PARA AGENTES E ATORES SOCIAIS PARA
GARANTIA DE DIREITOS

Heloisa Helena Mesquita Maciel’

RESUMO: A Constitui¢do Federal de 1988 marca o processo de redemocratizagao do Brasil,
acompanhado de muitas inovac¢des como reconhecer a Assisténcia Social como politica publica,
o direito da populagdo ao controle social e o reconhecimento de agentes publicos e de atores
sociais na garantia de direitos. Este novo momento do pais vem acompanhado de historias de
luta dos brasileiros por liberdade e dignidade que resultaram em avancos e retrocessos na tensa
relacdo entre exploradores e explorados. O artigo se propde a fazer um breve resgate deste
processo, mostrando conquistas ¢ apontando os desafios para superagao de dificuldades, entre
os quais destaca que o caminho ¢ pelo coletivo e que conselho € parte importante da retomada
democratica.

Palavras-chave: participacdo; controle social; seguridade social; conselhos.

ABSTRACT: The Federal Constitution of 1988 marks the process of redemocratization in
Brazil, accompanied by many innovations such as recognizing Social Assistance as a public
policy, the population's right to get social control and the recognition of public agents and social
actors in the guarantee of rights. This new moment in the country is accompanied by stories of
Brazilians' struggle for freedom and dignity that resulted in advances and setbacks in the tense
relationship between explorers and the exploited. The article proposes to make a brief rescue
of this process, showing achievements and pointing out the challenges to overcome difficulties,
among which it highlights that the path is through the collective and that the council is an
important part of the democratic recovery.

Keywords: participation; social control; social security; councils.

1 INTRODUCAO

O presente artigo se propde a uma breve revisao sobre o tema do Controle Social,

partindo da seguinte questdo: que desafios estdo postos para agentes e atores sociais para o

! Assistente Social. Doutora em Politica Social pela Universidade Federal Fluminense, atuagdo em 6rgdos das trés
esferas de governo na area de Assisténcia Social e afins. Professora da PUC-RIO no Departamento de Servigo
Social. Membro pesquisador do Grupo de Pesquisa Josué de Castro- GPJC/PUC-Rio e do Laboratorio de Pesquisa
e Extensdo Servico Social Assisténcia Social e Inclusdo Produtiva-UFRJ. Desenvolve atividade de ensino no
CAPACITASUAS em diversos estados e municipios. Supervisdo Técnica em Projetos na area de Assisténcia
Social com énfase em Protegdo Social, Gestdo e Controle Social. E-mail: mesquita.heloisa@gmail.com.
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exercicio do controle social nos ultimos anos, diante do cenario sociopolitico € economico que
o Brasil tem presenciado?

Parte-se para tal reflexdo da Constituicdo Federal de 1988 e junta-se a mesma as
regulagdes que vieram afirmando o Dever de Estado diante das necessidades de Prote¢ao Social
vividas pela populacdo. Neste sentido, de alguma forma, o artigo, ainda que va se firmar na
linha da assisténcia social, também trard da referida Constitui¢do o artigo 6° que aponta um
amplo leque de prote¢des devidas a populagdo. Neste sentido, estd se falando de direitos e da
relagdo que esta posta para a sociedade no processo de redemocratizagao do pais, que, por sua
vez, dialoga com o direito humano que nos € muito caro: “Todo ser humano tem direito a vida,
a liberdade e a seguranca pessoal”.

Inicialmente, serdo resgatados, sinteticamente, os direitos em suas bases legais e o que
a sua auséncia afeta a vida das pessoas e, em seguida, a seguridade social serd o foco da andlise,
reconhecendo a grande conquista que a mesma representa no processo civilizatorio brasileiro
para, entdo, trazer a Assisténcia Social e o Controle Social, destacando o desafio dos agentes ¢
atores sociais para a consolidacdo dos direitos, entre os quais se destacam a estruturacao dos
espacos dos conselhos, a articulagdo entre os conselhos afins, a assisténcia social € o processo
de educacdo permanente que qualifique a cada dia os conselheiros fortalecendo seu papel no
controle social, entre outros.

Entende-se que a proposta tem relevancia para o momento vivido no qual identifica-se
o desestimulo a participagao, a dificuldade de acesso a informagdes, o que representa um “andar
na contramdo” tanto das determinagdes legais como da tecnologia que deveria, diante de seus
avancos, facilitar, cada vez mais, o cidadao na tomada de decisao.

Assim, identificam-se muitos desafios € o necessario envolvimento e comprometimento
dos agentes pubicos neste processo, o que implica postura ética, compromisso com a
democracia, busca permanente por qualificacdo, entre outros. Esses desafios ndo sdo menores
para a sociedade civil que também precisa estar num movimento coletivo se apropriando dos
processos, ocupando os espagos de decisdo e honrando seus pares por meio de um amplo e
aberto dialogo.

A proposta do artigo estd ancorada em pesquisa bibliografica, documental, somada a
consideragdes pessoais inspiradas em espacos ocupados, como conselheira em diversos

conselhos.
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2 CONHECENDO A HISTORIA: UM DOS CAMINHOS PARA OS AVANCOS

As relacdes democraticas ndao sao parte natural da vida do povo brasileiro, mas a
resisténcia sim. Isto €, relembrar a historia ¢ necessario, como tive oportunidade de destacar em
um outro artigo apresentado no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais - CBAS, onde
resgato que o povo brasileiro tem como marca em seu percurso de vida: a resisténcia; nem
sempre foi contada, mas certamente foi vivida. Assim, trago Batista (2017) em “A histéria do
povo brasileiro, um povo combativo” uma historia para nos orgulhar e nos animar:

Fala-se do povo brasileiro como se ao longo dos séculos fosse um povo covarde,
acomodado e que passivamente aceitasse a opressdo e a exploragdo das classes
dominantes, fossem estas os colonizadores portugueses ou as oligarquias nacionais.
Os fatos mostram o contrario, pois os indios, os camponeses, 0s operarios, 0s
estudantes e a populagdo mais pobre do Brasil tém sido corajosos e combativos,
enfrentando a violéncia, a tortura, a perda-morte e o exilio, impostos pelos governos
¢ 0s mais ricos para que desistam de defender os seus direitos...A historia nacional é
repleta de lutas, movimentos ¢ conquistas dos setores populares e proletarios, muito
diferente do que as classes dominantes propagam e tudo fazem para apagar da

memoria coletiva popular os momentos heroicos, combativos e ousados,
demonstrados pelo povo brasileiro (BATISTA, 2017, p. 01).

Portanto, iniciar nossas reflexdes sobre a perspectiva democratica na garantia de
direitos, resgatando momentos da historia nacional, também ¢ um ato de resisténcia e uma
forma de enfrentamento a tudo que possa contrariar a constru¢do e consolidacdo de uma
sociedade livre, solidaria, justa e igualitaria.

A pesquisa historica trazida por estudiosos como Carvalho (2004) também desmistifica
as ditas atitudes apatica e “bestializada”, atribuidas ao povo brasileiro, perante as
arbitrariedades do Estado. Isto ndo corresponde a realidade e, com efeito, a histéria politica do
pais € repleta de exemplos de manifestagdes populares que demonstram a capacidade do povo
brasileiro de se organizar e lutar por seus direitos. O mesmo autor continua em suas reflexdes,
destacando que o pouco ou nenhum envolvimento das classes menos favorecidas com a politica
nao deve ser visto como um alheamento. Trata-se, na verdade, de uma real demonstracdo de
desprezo a elite governante por parte daqueles que foram obrigados a se adaptar a uma forma
de governo, a um projeto politico sobre o qual sequer foram consultados. Esta ¢ uma perspectiva
que pode nos ajudar a entender os dias atuais, o senso comum que diz “0 povo nao se interessa”
e a valorizar os espacos de construgdo coletiva para o processo de controle social.

A histdria brasileira, conforme afirma Rocha (2008), conta com repertorios de acao dos
movimentos populares construidos historicamente e, os movimentos sociais desenvolvem, ao

longo do tempo, uma diversidade de formas de protestos que se expressam nas greves que 0s
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trabalhadores aprenderam a fazer, nas invasdes camponesas as terras, as passeatas dos
estudantes, entre outras. Gohn (2013) exemplifica tal questdo com fatos mais recentes ao falar
do associativismo predominante, nos anos 1990, que ndo deriva de processos de mobilizagdo
de massa, isto ¢, o que se fazia como resisténcia partia de ntcleos de militantes que se
dedicavam a uma causa, seguindo as diretrizes de uma organizagao, por meio de processos de
mobilizagdes pontuais, a partir do atendimento a um apelo feito por alguma entidade plural,
fundamentada em objetivos humanitarios.

E preciso entender o processo vivido em diferentes momentos do pais e perceber o lugar
da resisténcia e suas diferentes expressdes, que vém palpitando nos diferentes momentos
historicos e nos diferentes espagos afetados que vao dos indigenas que resistiram a escravidao
por parte dos colonizadores portugueses, a exemplo da Confederacdo dos Tamoios (1554-
1567), quando indigenas de diferentes tribos se uniram e resistiram a escravizagao, ou quando
negros expressaram sua resisténcia mantendo sua cultura e se organizando em quilombos, tendo
Palmares como um grande simbolo, além de muitas historias mal contadas, ou omitidas, mas
intensamente vivenciadas em diferentes regides do pais, entre as quais a nossa conhecida
Conjuracao Mineira (1789) que representou a luta pela liberdade e contra a opressao do governo
portugués, tendo por propdsito conquistar a liberdade definitiva e implantar o sistema de
governo republicano em nosso pais, além de questionar a evasdo de divisas. Sdo historias
significativas que saborearam o gosto amargo do sangue, a dor da trai¢do e da morte, mas,
ainda que seus sonhos tenham sido abafados, eles ndo morreram e continuaram se fazendo
presentes em muitos manifestos que se seguiram no tempo € no espago com reivindicagdes
como: voto livre, liberdade total de imprensa, direito ao trabalho, nacionalizagdao do comércio
varejista, ado¢ao do federalismo, reforma do poder judicidrio, extingdo dos juros, aboli¢ao do
sistema de recrutamento, expulsdo dos colonizadores portugueses etc.

As histdrias de luta do povo brasileiro atravessam séculos mantendo vivos os sonhos de
liberdade e de justica, conquistas nem sempre concretizadas de forma abrangente, conquistas
contaminadas por tensdes, principalmente de ordem economica. Isto ¢, do Brasil
agroexportador (latifundiario), do Brasil industrial ao Brasil “Agrotec” a relagdo de exploracao
(escravista - portanto sem salario ou qualquer regulamentagao de direitos, de assalariamento —
com explora¢do da mao de obra seja imigrante, ou nao -, a relagdo desumana da “uberizacao”
nos dia atuais, a precarizagdo nas relacdes de trabalho) esta presente, como estao presentes as
resisténcias nas lutas operarias, nas organizagoes sindicais, organizagdes partidarias e também,

nas lutas por teto, terra e dignidade, onde a fome ¢ a mais gritante expressao.
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Organizagdes de base popular com carater de resisténcia a um modelo concentrador de
renda e de poder, historicamente, nunca foram bem aceitos no pais, mas as histérias de
resisténcia serviram de inspiracao para outras revoltas presentes na historia brasileira. Entre os
fatos historicos a merecer destaque, diante da tensa relacdo e de conflitivos interesses no
processo de conquistas de direito, temos o Golpe Militar em 1964, sobre o qual Rocha (2008)

assim comenta:

O certo é que a heranga historica exerce um papel preponderante nos repertorios de
acdo utilizados pelos movimentos populares. Por esse motivo ¢é temerario
desqualificar as diferentes estratégias de protestos utilizadas ao longo da historia
politica brasileira e, com isso, afirmar que o povo brasileiro ndo tem uma cultura
participativa. Se a histdria politica brasileira ¢ entremeada de manifestagdes populares
singulares, com o golpe militar, a conjuntura politica e social do pais foi radicalmente
transformada. Até o inicio da década de 60, pode-se dizer que se vivia um Brasil onde
se multiplicavam as lutas populares, destacavam-se os movimentos pela Reforma
Agraria, pela casa propria, pela redugdo da tarifa dos transportes publicos, dentre
outros. Com o advento da ditadura militar passa-se a viver um Brasil onde predomina
um cotidiano de violéncia que impede todo e qualquer tipo de mobilizagao politica da
sociedade. Os canais formais de manifestagdo e didlogo foram fechados, ficando os
movimentos populares e organizados da sociedade a deriva, isto é, sem alternativas
consideradas licitas para a canaliza¢do de suas insatisfagdes e demandas ao Estado
(ROCHA, 2008, p. 132-133).

Ha que se reconhecer um cenario que marcou o pais com momentos ndo democraticos
onde a ditadura civil se fez longamente presente, levou muitas vidas e que ainda ndo tem toda
sua historia revelada, mas que tem na relagdo com o poder econdmico a sua maior motivagao.
Por sua vez, tem na histéria de resisténcia do povo brasileiro seu maior contraponto, o que

resultou no processo de redemocratizacdo e na Constitui¢ao Federal de 1988.

3 A CONSTITUICAO QUE FEZ E FAZ A DIFERENCA

O sonho e a luta para garantir um padrao civilizatdrio para o pais envolve uma ampla
pauta atravessada pela perspectiva do Humano, onde a sociedade no processo de
redemocratizagdo do pais, evoca a liberdade e a dignidade, conforme expressa o artigo 6° da

CF/1988:

Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do 4 maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao.

Parédgrafo inico. Todo brasileiro em situacao de vulnerabilidade social tera direito a
uma renda basica familiar, garantida pelo poder publico em programa permanente de
transferéncia de renda, cujas normas e requisitos de acesso serdo determinados em lei,
observada a legislagdo fiscal e or¢amentaria (BRASIL, 1988).

2 De 1988 aos dias atuais a Constituigio vem sofrendo emendas diversas, inclusive no artigo 6 que vem
expressando as lutas e conquistas do povo brasileiro.
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Da ampla pauta presente no referido artigo destacam-se as que compdem a seguridade
social brasileira. Isto €, o caput do art. 194 da CF/1988 estabelece que “a seguridade social
compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social”. No
que se refere a Previdéncia Social, o artigo 201 da CF/1988 aponta suas possibilidades e limites,
deixando clara a caracteristica de ser um modelo contributivo. Em relagao a saude, o art. 196
declara ser direito de todos e dever do Estado, garantido, mediante politicas sociais e
econOmicas que visem a redugdo do risco de doenga e de outros agravos, o acesso universal e
igualitario as acdes e servigos para sua promogao, prote¢ao e recuperagdo. A relevancia publica
nas agdes e servicos de saude e a responsabilidade do Poder Publico sobre sua regulamentagao,
fiscalizacdo e controle ¢ reconhecida em artigos seguintes.

Por fim, os artigos 203 e 204 vao tratar da assisténcia social afirmando que sera prestada
a quem dela necessitar, independentemente de contribui¢do, destacando seu publico prioritario,
a ser atendido por meio de servicos e beneficios, definindo a reducdo da vulnerabilidade
socioecondmica de familias em situaco de pobreza ou de extrema pobreza como prioridade.?

Ainda ha que se destacar nos referidos artigos que as a¢des governamentais na area da
assisténcia social serdo realizadas com recursos do or¢amento da seguridade social, previstos
no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base na “descentralizagdo politico-
administrativa, cabendo a coordenacao e as normas gerais a esfera federal e a coordenacao e a
execugdo dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social” e na participagdo popular que destacaremos mais adiante.

A inclusdo da assisténcia social no campo da seguridade social ¢ conquista da maior
relevancia, pois ainda que se identifiquem iniciativas do poder publico, inclusive estabelecidas
em leis, em relagdo ao reconhecimento da responsabilidade do Estado com a populacdo
desvalida, a prevaléncia era o modelo do ndo direito, expresso no favor, na benesse, na
filantropia que abre espaco para uma relagao clientelista, subserviente, de troca de favores que,
em geral, estdo relacionadas ao uso politico do voto, mas também pode ser encontrada nas
relacdes perversas da eterna gratidao pela ajuda que, por vezes, subordina as pessoas ou,
literalmente, as escraviza.

Portanto, a seguridade social, incluindo a assisténcia social, traz ganhos relevantes para

o direito do cidaddo e o desafio de se romper com uma cultura historica, o que ¢ um grande

3 Inciso acrescido ao texto original por meio da EC 114/21.

83



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

desafio, pois ¢ permanente a tensdo entre a visdo conservadora do ndo direito e a visdo

inovadora do direito. Como destaca Delgado, Jaccoud e Nogueira (2019, p. 17):
A definicdo da Seguridade Social como conceito organizador da prote¢do social
brasileira foi uma das mais relevantes inovagdes do texto constitucional de 1988. A
Constituicdo Federal (CF) ampliou a cobertura do sistema previdenciario e
flexibilizou o acesso aos beneficios para os trabalhadores rurais, reconheceu a
Assisténcia Social como politica publica ndo contributiva que opera tanto servigos
como beneficios monetarios, e consolidou a universaliza¢do do atendimento a satde
por meio da criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS). Desta forma, a Seguridade
Social articulando as politicas de seguro social, assisténcia social, saude e seguro-

desemprego passa a estar fundada em um conjunto de politicas com vocagdo
universal.

O outro destaque a ser feito, em razdo do objetivo do presente artigo, ¢ o inciso II do
artigo 204 da CF/1988 que trata da “participagdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulagao das politicas € no controle das agcdes em todos os niveis”.

Em Gohn (2019) buscam-se algumas inspiragdes para tratar do tema. A autora, ao fazer
um estudo sobre “Teorias Sobre A Participagdo Social: desafios para a compreensdo das
desigualdades sociais™* destaca amparada em Lavalle (2011, p. 33):

Participacdo ¢ também uma das palavras mais utilizadas no vocabulério politico,
cientifico e popular da modernidade. Dependendo da época e da conjuntura histdrica,

ela aparece associada a outros termos como democracia, representagdo, direitos,
organizagdo, conscientizagdo, cidadania, solidariedade, exclusdo etc.

A escolha da Gohn (2019) para dialogar sobre o tema do presente artigo tem relacdo
com o fato de a mesma trazer ao tema da participagdo a relagdo com a desigualdade e, portanto,
trazendo uma importante contribui¢do para que se possa refletir sobre o acesso a direitos, o que
a autora faz a partir de indagacdes relevantes como: Como os tedricos da academia tém tratado
as questoes das desigualdades nas abordagens sobre os processos de mobilizagao social? Como
0s mais pobres tém se organizado para lutar contra as desigualdades e as discriminagdes e como
essas lutas tém sido teorizadas? Na cena das politicas publicas a principal indagacdo €: o que
tem sido construido em termos da participacao dos cidadaos?

Tais perguntas precisam considerar o campo da participagdo civil, social e politica, no
ambito da sociedade e do estado, conforme afirma a autora, objetivando contribuir para novas
agendas contemporaneas. Continua Gohn (2019) a tratar da tematica da participagdo

possibilitando-nos o olhar sobre as agdes da sociedade e do Estado, tanto do ponto de vista das

4 GOHN, Maria da Gloria. Teorias sobre a participagdo social: desafios para a compreensdo das desigualdades
sociais. Dossié, Salvador, v. 32, n. 85, p. 63-81, jan./abr. 2019. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ccrh/a/Lc4dTHRCyDjMdgWmHHJhpdzb/?lang=pt. Acesso em: 01 ago. 2022.
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praticas civis efetivas, como do ponto de vista de estudos e pesquisas. Conclui dizendo que ao
observar como se da a participagdo € necessario focalizar a sociedade civil.

No plano da realidade, a participacao pode ser observada nas praticas cotidianas da
sociedade civil, quer seja nos sindicatos, nos movimentos ou em outras organizagdes sociais,
quer seja nos discursos e praticas das politicas estatais, situados no campo das agdes das
institui¢des participativas, com sentidos e significados completamente distintos.

Sem prescindir da participagdo como categoria de analise que ndo se pretende esgotar
no presente artigo, o tema Controle Social precisa ser trazido. Bezerra (2021) ao tratar do tema
Controle social refere-se a possibilidade que a populagdo tem de contribuir para o
desenvolvimento democratico de politicas publicas, decisdes governamentais € Servigos
publicos. Ou seja, o autor traz a perspectiva da participagdo na gestdo publica e as formas que
os cidaddos dispdem para contribuir positivamente para os resultados da acao estatal. O que
implica compartilhamento de sentimento, opinido, interesse que fazem as pessoas se unirem a
um grupo ou a um movimento e, assim, associa participacdo ao exercicio do controle social,
seja realizado por um individuo ou por um grupo; tem um impacto coletivo, pois seus beneficios
sao difundidos na sociedade. Neste sentido, conclui afirmando que:

O controle social, portanto, ¢ entendido como a participacdo do cidaddo e de suas
representacdes na gestdo publica. Trata-se de um mecanismo de prevencdo da
corrupgao, de fortalecimento da cidadania e de consolidagdo da democracia. Para que

os cidaddos possam desempenha-lo de maneira eficaz, é importante que recebam
orientagdes sobre como podem colaborar com as agdes do Estado (BEZERRA, 2021).

Entre as iniciativas que a Constitui¢ao possibilitou, podemos destacar a institui¢ao dos
conselhos de politicas publicas. Nesses conselhos, os cidaddos ndo s6 participam do processo
de tomada de decisdes da Administragdo Publica, mas também do processo de fiscalizagdo e de
controle dos gastos publicos, bem como da avaliacdo dos resultados alcangados pela agdo
governamental.

No Brasil, a preocupagdo em se estabelecer um controle social forte e atuante torna-se
ainda maior, em razdo da extensdo territorial do pais e da descentralizagdo geografica dos
orgdos publicos integrantes da nossa federagao — Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Por isso, a fiscalizacdo da aplicagdo dos recursos publicos e de tomadas de decisdes precisam
ser feitas com o apoio da sociedade. O controle social € um complemento indispensavel ao

controle institucional ja realizado pelos 6rgaos que fiscalizam a aplicagdo de recursos publicos.
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A relagio participagdo-controle social® é potencialmente importante para contribuir para
a boa aplicacdo dos recursos publicos, possibilitando que as necessidades da sociedade sejam
atendidas de forma mais eficiente. A forte influéncia da sociedade civil na elaboragao da
Constituicao de 1988, por meio de emendas populares, trouxe novas categorias ao processo de
redemocratizagdo: a descentralizagdo e a participacao popular, sem divida, marcos no processo

de elaboracao das politicas publicas, especialmente nas areas de politicas sociais e urbanas.

4 DESAFIOS PERMANECEM

Apesar de um conjunto de regulacdes se fazer presente nas diferentes politicas publicas,
na de Assisténcia Social trata-se de uma questao especial a partir da nova perspectiva em que
ela se vé inserida a partir da CF/1988, inclusive com relagdo a implantagdo de conselhos e de
praticas democraticas entre governos e sociedade civil. Tais praticas ndo se deram de forma
facil, afinal, estd presente uma cultura politica na qual predominam préaticas conservadoras na
forma de entender a assisténcia e na forma de decidir o que fazer. Mesmo na relagdo entre os
pares da sociedade civil, a parceria, a cumplicidade, a troca ndo eram processadas facilmente,
do mesmo modo que a delimitagdo entre as bases que compunham a representagao no conselho;
isto €, quem era que constituia exatamente a representacdo de entidades, de usuarios e de
trabalhadores da 4rea®. Muitas eram as davidas e muitos foram os debates no Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS)’ que resultaram em regulacdes para dirimir as davidas e

possibilitar que o processo de constitui¢do dos conselhos se replicasse nas trés esferas de

5 No texto da Constitui¢io a participagio social estd diretamente prevista. E possivel averiguar iniciativas que
propdem essa interacdo entre sociedade e Estado na esfera politica, como a previsdo para realizagdo de audiéncias
publicas com entidades da sociedade civil por parte do Congresso Nacional (art. 58, § 2°, inciso II), mencionando
a participagdo do usuario na administragao publica (art. 37, inciso XXII, § 3°) e até mesmo incluindo a participagio
da sociedade como diretriz de um servico, no caso dos servigos publicos de saude, no qual o art. 198, que trata
dessa area, apresenta o terceiro inciso — “III — participagdo da comunidade” — como uma de suas diretrizes. Merece
destaque também a participacdo por meio do voto, que € constitucionalmente assegurado em carater universal, tal
como ha previsdo de realizagdo de referendos e plebiscitos, instrumentos viabilizadores da manifestacdo das
opinides da sociedade sobre determinadas matérias de interesse publico, como traz o artigo 14 da Carta Magna.
A Resolugdo CNAS n° 24/2006, regulamenta entendimento acerca de usudrios, a Resolugdo CNAS n° 23/2006,
o entendimento acerca dos trabalhadores, o Decreto n° 6.308, de 14 de dezembro de 2007, dispde sobre as entidades
e organizacdes de assisténcia social de que trata o artigo 3° da Lei 8.742, a Resolugdo n° 14, de 15 de maio de
2014 - Define os parametros nacionais para a inscri¢do das entidades ou organizacdes de Assisténcia Social, bem
como dos servicos, programas, projetos ¢ beneficios socioassistenciais nos Conselhos de Assisténcia Social.

7 CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Orientagées gerais do Conselho Nacional de
Assisténcia Social para a adequagdo da lei de criagdo dos conselhos as normativas vigentes e ao exercicio do
controle social no SUAS. Brasilia, DF: CNAS, 2010. Disponivel em:
https://direito.mppr.mp.br/arquivos/File/orientacoes-do-conselho-nacional-de-assistencia-social.pdf . Acesso em:
01 ago. 2022.
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governo dentro do contexto proclamado constitucionalmente e na propria Lei Orgénica de
Assisténcia Social-LOAS, Lei 8.742/1993, posteriormente revisada na pela Lei 12.435/2011.

A LOAS, em seu artigo 30, define ser condi¢do para os repasses de recursos aos
Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, a efetiva institui¢do e funcionamento do
Conselho de Assisténcia Social, de composi¢do paritaria entre governo e sociedade civil; Fundo
de Assisténcia Social, com orientagdo e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social; e Plano de Assisténcia Social. Soma-se a este artigo o Paragrafo tinico que coloca como
condi¢do para transferéncia de recursos do FNAS aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios a comprovagdo or¢amentaria dos recursos proprios destinados a Assisténcia Social,
alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social, a partir do exercicio de 19998,
Portanto, a questao inicial que movimenta a implantagdo de conselhos ¢ a exigéncia legal como
forma de obter recursos e nao o reconhecimento de sua importancia. No entanto, pode-se
afirmar que os conselhos sdo uma realidade e que os mesmos tém contribuido para uma boa
parcela dos avangos na politica. Tal realidade, conta com a contribui¢do de fatores como o
processo de capacitacao, a realizacdo de conferéncias ¢ o fluxo de informacdes, cabendo
destaque para o CNAS e seu investimento para o fortalecimento dos conselhos.

O percurso de fortalecimento dos conselhos em seu papel estratégico para o
fortalecimento da politica de Assisténcia Social veio sofrendo retrocessos nos tltimos tempos,
muitas vezes justificadas pela pandemia provocada pela Covid19, mas a qual ndo pode, de fato
ser atribuia. E fato, o momento surpresa, pelo qual todos passaram e, foi preciso primeiro
entender o fendmeno e buscar estratégias, entre as quais a tecnologia se apresentou, para a
realizagdo das reunides remotas, o que exigiu a estruturagdo por parte do poder publico
mediante pressdo da sociedade. Esta, teve que buscar suas proprias solugdes, ou seja, as
ferramentas necessarias a garantia da participagdo como conselheiro nas reunides virtuais, o
aprendizado no manuseio e as despesas advindas desse novo modo de construir as decisdes
coletivas; sem duvida, um grande desafio. No entanto, mesmo antes da pandemia, ja se
assistiam a manobras de desmobilizacao, sendo a mais marcante a tentativa de diminuir o
nimero de delegados e convidados na 11* Conferéncia Nacional de Assisténcia Social de 2017,
ao que foi respondido com uma grande mobilizacdo nacional para fortalecer a sociedade civil
presente na conferéncia; a decisao de nao realizar a 12* Conferéncia de 2019, ao que também
foi respondida com a mobilizacdo dos municipios e dos estados que realizaram suas

conferéncias e a participagdo dos respectivos delegados na Conferéncia Nacional Democratica

8 Incluido pela Lei n® 9.720, de 1998.
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de Assisténcia Social realizada por movimentos da sociedade civil, entre os quais a Frente
Nacional em Defesa do SUAS e da Seguridade Social®, que definiu como tema: Assisténcia
Social: Direito do Povo com financiamento Publico e Participagdo Social —realizada em
Brasilia, em novembro de 2019'°, tendo para o amplo debate contado com a participagio de
mais de 800 pessoas que atuam ou apoiam a area, além da participagao indireta pela mobiliza¢ao
de mais de 2000 participagdes nas conferéncias municipais e estaduais e dos que acompanharam
de seus municipios a realizagcdo por transmissdo ao vivo. Finalmente, em 2021 a 12
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social foi realizada virtualmente, devido a pandemia,
também por pressdo da sociedade. A importancia desse resgate tem por finalidade resgatar a
perspectiva histdrica pela qual iniciamos o presente artigo, chamando a aten¢do para o perfil de
resisténcia que o povo brasileiro tem diante do que lhe ameaca realizar os sonhos de liberdade
e demais direitos.

Em que pese tanta capacidade de resisténcia, ha que se reconhecer a correlagdo de forcas
presentes, os interesses do Estado e de seu compromisso com uma parte da sociedade onde o
poder politico e econdmico predomina, ao qual ndo interessa uma populagao bem informada e
apropriada de seus direitos. Assim, em 2019, assistiu-se a iniciativas do poder publico que
tentaram abafar vozes, como o Decreto n° 9.759, de 11 de abril de 2019'!, que revogou e
extinguiu a implantacdo da Politica Nacional de Participacdo Social (PNPS) e do Sistema
Nacional de Participacao Social (SNPS), firmada por meio do Decreto n° 8.243, de 23 de maio
de 2014, que criava novos instrumentos, sendo eles: comissao de politicas publicas, ouvidoria
publica federal, mesa de didlogo, férum interconselhos, consulta publica, ambiente virtual de
participagdo social. Tal decisdo ndo atingiu o CNAS que foi instituido por lei, mas atingiu a
muitos outros conselhos instituidos por decretos, cabendo destaque para o Conselho Nacional
de Seguranca Alimentar, decisdo que se pde na contramdo do processo democratico
estabelecido na CF/1988, o que por si s6 ja € grave e se torna mais grave, ainda, quando a
pandemia traz entre suas consequéncias, nao s6 a mortandade em grande escala, mas também

a fome que também vem assolando com a satde, a dignidade e a vida da populagao brasileira.

9 CONFERENCIA Nacional Democratica de Assisténcia Social, um novo marco na luta popular, define Agenda
de Lutas. Conferéncia de Assisténcia Social, [S. [.], 2019. Disponivel em:
https://conferenciadeassistenciasocial.home.blog/2019/11/29/conferencia-nacional-democratica-de-assistencia-
social-um-novo-marco-na-luta-popular-define-agenda-de-lutas/. Acesso em: 01 ago. 2022.

19 Tbid.

" BRASIL. Decreto n°9.759, de 11 de abril de 2019. Extingue € estabelece diretrizes, regras e limitagdes para
colegiados da administragdo publica federal. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2019. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/decreto/D9759.htm. Acesso em: 01 ago. 2022.
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5 ALGUMAS CONSIDERACOES

Iniciamos o presente artigo propondo uma breve revisdo sobre o tema do Controle
Social, trazendo como problematizagdo a seguinte questao: que desafios estdo postos para
agentes e atores sociais para o exercicio do controle social nos tltimos anos, diante do cenario
sociopolitico e econdmico que o Brasil tem presenciado? Para tanto, o método socio-historico
e documental serviu de apoio, para realizagdo de um resgate de momentos da vida do povo
brasileiro que se viu ameagado em seus direitos e reagiu, mesmo pagando com a propria vida,
deixando as geragdes que lhes sucederam um legado de garra que vem sendo honrado pelas
novas geragodes que vao descobrindo novas formas de resisténcia dando continuidade ao sonho
de liberdade com dignidade.

Dentre as conquistas trazidas pela CF/1988, a participagdo popular e o controle social
mereceram destaques, que legitimam atores sociais'> mas também a introducio de agentes
publicos'® importantes, dentre os quais o Ministério Publico, consoante o art. 127, “institui¢io
permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”, cuja
finalidade de existéncia, conforme texto constitucional, ¢ a defesa da ordem juridica, do regime

democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, isto €, “a funcao de defesa da

12 Segundo Ferreira (2017), com base em diferentes autores, ator ndo é a mesma coisa que agente, mas “um
individuo autdnomo, capaz de calculo ¢ de manipulacdo e que ndo apenas se adapta, mas inventa, em funcdo das
circunstincias e dos movimentos dos seus parceiros”, isto é, um ator ¢ “um construto humano capaz de aproveitar
as oportunidades de desenvolver estratégias”, o que nos leva a posigdo particular de um sujeito, com lugar definido
e dindmico nas relagdes de dominagdo e de poder. No entanto, mesmo que ator ndo seja a mesma coisa que agente
(ator esta ligado a fungio e agente a agdo), este ator ndo deixa de ser um sujeito agente de agdo concreta. E um
ator participante de um coletivo, nio mais falado, mas falante e atuante. E importante esclarecer que essa posigdo
particular ndo ¢ de cunho apenas biografico, pois sua agdo individual esta ligada intrinsicamente aos riscos do
coletivo social. Sua atuacdo estratégica no sistema de poder ndo se da apenas na relacdo de dominagdo, mas
também de influéncia, cooperagdo e alianga. Cf. FERREIRA, Dina Maria Martins. Do semelhante ao mesmo, do
diferente ao semelhante: sujeito, ator, agente e protagonismo na linguagem. Revista Brasileira de Linguistica
Aplicada, Belo Horizonte, v. 17, n. 4, p. 619-640, 2017. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbla/a/ArPGQDHD7bQzFNjckswKXdr/?lang=pt. Acesso em: 01 ago. 2022.

Por sua vez, Agentes publicos podem ser conceituados como todas as pessoas que possuem uma vinculagido
profissional com o Estado, mesmo que em carater temporario e ainda que sem o recebimento de remuneragao. Por
isso mesmo, trata-se de um conceito bastante amplo, que, de maneira geral, pode ser definido por intermédio do
artigo 2° da Lei n. 8.429.

13 Trata-se de institui¢io autdnoma e independente, que ndo estd subordinada aos Poderes Executivo, Legislativo
ou Judiciario, o que lhe garante condi¢des de fiscalizar de forma mais efetiva o cumprimento da lei. Cf. SOBRE a
Instituicdo: o que ¢é o Ministério Publico? MPRJ, Rio de Janeiro, [20--]. Disponivel em:
http://www.mprj.mp.br/conheca-o-mprj/sobre-a-
instituicao#:~:text=0%20Minist%C3%A9ri0%20P%C3%BAblico%2C%20consoante%200,interesses%20sociai
$%20e%20individuais%20indispon%C3%ADveis. Acesso em: 01 ago. 2022.
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sociedade no regime democratico instituido pela Constituicdo de 1988, tendo sua atuagdo
comprometida com a defesa da cidadania e da dignidade da pessoa humana”.

Assim, conquistas se firmaram por meio da cultura social e politica e da
institucionalidade, cujo marco maior ¢ a CF/1988, acompanhada por diversas regulacoes,
conquistas resultantes de uma correlacao de forcas que passa por momentos de avangos e de
retragdes, refletindo o perfil e o nivel de compromisso que governantes t€ém para com a
populagdo e com uma sociedade mais justa e igualitaria.

No decorrer da exposi¢ao fica clara a estreita relagao entre participagao e controle social
e a necessidade de transparéncia nas informacgdes e garantia de condi¢des para que o debate se
dé e decisdes sejam tomadas de forma democratica e responsavel. O resultado desse processo
vem se dando por meio de deliberacdes e de agendas pautadas na direcdo de politicas publicas
garantidores do acesso aos direitos. Trata-se de um processo que nunca foi facil, mas que vem
sendo significativo na resisténcia e nos avangos, o que revela que nao se pode abrir mao, os
parceiros com quem se pode contar e nos da a certeza de que a saida ¢ pelo coletivo. Recorro a
Boff (2015, p. 2) como inspiracao para sempre se acreditar nesta saida coletiva, quando ele diz
que o ‘povo’ € cooptado como ator secundario de um projeto formulado pelas elites e para as
elites”, mas, continua o autor, “ha rachaduras no processo de hegemonia ou dominagdo de
classe: lentamente, da massa, surgem liderancas carismaticas que organizam movimentos
sociais com visdo propria” e, assim, de ator secundario surge um ator protagonista — um lider,
como “cidadao ativo e relativamente autonomo”. Assim, se caminha na dire¢cdo de um mundo

melhor para todo o povo brasileiro.
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POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NA GESTAO DE RISCOS E DESASTRES
EM CONTEXTOS DE EMERGENCIA E CALAMIDADES PUBLICAS:
CONTRIBUICOES PARA ATUACAO DO MPRJ

Meimei Alessandra de Oliveira!l

Marcela do Amaral Barreto de Jesus Amado?

RESUMO: O presente trabalho objetiva discorrer sobre o papel da assisténcia social em um
cenario de emergéncia e calamidade publica, como foco na importancia do Ministério Publico
no exercicio da fun¢do de fiscalizar a politica e garantir a tutela de direitos metaindividuais.
Para além da seara do meio ambiente ¢ urbanismo, a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil propoe a articulagdo de diversas areas, o que inclui a assisténcia social. Assim, discorreu-
se sobre as normativas que definem as atribuicdes da assisténcia social em situagdo de
calamidade, com destaque para as competéncias dos entes federados na garantia da promog¢ao
e defesa dos direitos dos desalojados e desabrigados. Por fim, sinalizou-se para a fragilidades
das interpretacdes das normativas dissociadas dos principios e diretrizes do SUAS, para a pouca
ou inexistente participacdo da vigilancia socioassistencial, ¢ para o desconhecimento das
atuagodes dos diferentes niveis de complexidade do SUAS.

Palavras-chave: Ministério Publico; calamidade; assisténcia social.

1 INTRODUCAO

O verdo traz consigo o temor dos desastres. Tempestades, inundagdes, escorregamentos
de terra, mortos e pessoas desabrigadas, integram a realidade brasileira. Com maior frequéncia
e maior amplitude, o infortiinio ora aparece na serra, ora no litoral, atinge ocupacdes irregulares,
ndo poupa habitantes de areas nobres, interrompe a trafegabilidade das cidades, inviabiliza o
comércio. Infelizmente, o estudo do “Direito dos Desastres” esta na ordem do dia.

Tema que desperta o interesse de inumeras areas do conhecimento, abordado a partir de
diferentes nuances, compreensodes e perspectivas, que se complementam e tornam o fendmeno
complexo, a demandar sua analise a partir de vérias 6ticas, conforme indica a Politica Nacional

de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC), que deve estar integrada as politicas de ordenamento
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territorial, desenvolvimento urbano, saude, meio ambiente, mudancas climaticas, gestdo de
recursos hidricos, geologia, infraestrutura, educagao, ciéncia e tecnologia.

Com efeito, pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), realizada
em 2008 e 2013, revela que 40,9% dos municipios brasileiros sofreram pelo menos um desastre
natural no periodo citado. Foram 2.276 cidades atingidas por inundagdes graduais, enxurradas
bruscas e/ou deslizamentos de encostas (IBGE, 2013). As enchentes deixaram 1.406.713
pessoas desabrigadas (definitivamente sem casa) ou desalojadas (temporariamente sem
moradia).

Mesmo diante da flagrante possibilidade de desastre, a pesquisa constatou o despreparo
do poder publico em lidar com a situagdo, pois 48% das 5.570 prefeituras do pais ndo tinham
instrumento para enfrentar essas ocorréncias (IBGE, 2017).

Dentro dessa visdo multidisciplinar, ganha relevo voltar a aten¢do para o papel da
assisténcia social nas situacdes de calamidade. Politica publica que se ocupa do ser humano em
situacdes de vulnerabilidade e risco social e que, portanto, mostra-se ainda mais essencial
dentro de um quadro de imprevisibilidade. Bem como discorrer sobre o modo que o Ministério
Publico pode melhor exercer suas fungdes constitucionais, fiscalizar a implementagdo da
politica e coloca-la na pauta do gestor.

O trabalho foi desenvolvido com apoio do método qualitativo de revisao documental.
Analisaram-se as normas produzidas pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e

as disposic¢des da Lei n® 12.608/2012 que institui a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil.

2 ATRIBUICOES DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL NA GESTAO
DA POLITICA DE RISCOS E DESASTRES EM SITUACOES DE CALAMIDADE

A nocdo comum de desastres esta atrelada a ocorréncia de fatalidade, fortuito,
fendmenos severos atribuidos ao sobrenatural, a for¢a maior. Ocorre que as mudangas
climéticas, as ocupacdes irregulares, a falta de planejamento e organizagao urbanistica, tornam
a tragédia uma possibilidade cada vez mais presente.

Desastres vao ocorrer. A partir dessa premissa, ao poder publico incumbe lidar com a
imprevisibilidade a respeito do local (onde), do momento (quando) e da intensidade do
fendmeno, conhecer, mapear e analisar os fatores de riscos pertinentes ao territorio e a partir
desse estudo, planejar acdes concretas de prevengao, mitigacao e superacao dos riscos.

Como regra, a questdo ¢ tratada pela otica da politica ambiental-urbanistica, contudo,

diante da magnitude do evento danoso e das posturas do poder publico diante da fatalidade,
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imperioso destacar que o Sistema Nacional de Defesa Civil (SINDEC) cuida do tema de forma
multifacetada e integrativa. Assim, as a¢des de prevencdo, mitigacdo, preparagdo, resposta e
recuperagdo devem abarcar nao apenas medidas de ordenamento territorial, desenvolvimento
urbano, infraestrutura, mas também se ocupar da satde, educagdo, ciéncia, tecnologia e
assisténcia social (BRASIL, 2012a).

Nao ha como dissociar os frequentes desastres relacionados as chuvas com a apropriagao
desigual da riqueza, além dos equivocos e omissdes na forma como o poder publico trata as
populagdes vulneraveis. Os piores indicadores socioecondmicos coincidem com os riscos de
enchentes e deslizamentos de terra (VALENCIO, 2009, p. 35). Nao ha contradigdo em se
analisar aspectos da subitaneidade de um evento danoso ¢ a afetacdo ao mesmo associado a
explicagdo socioecondmica e politica da constru¢do da vulnerabilidade do grupo afetado.

A Constitui¢do Federal de 1988 instituiu o conceito de seguridade social que inclui as
politicas de satde, previdéncia e assisténcia social como um trip¢ do sistema de prote¢ao social
brasileiro. A politica de assisténcia social é ofertada através do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS que tem nas suas atribui¢cdes a oferta de programas, projetos, servicos e
beneficios em contextos de emergéncia e calamidade publica. O papel da assisténcia social em
um cenario de desastre ou calamidade publica ainda ¢ um assunto pouco explorado, ou melhor,
a questdo apenas ¢ tratada diante da necessidade imperiosa de se lidar com as consequéncias do

infortanio.

2.1 PRINCIPAIS NORMATIVAS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
SITUACAO DE CALAMIDADE

A coordenagao e o planejamento de a¢des perante a eventos adversos ¢ objeto da Politica
Nacional Prote¢ao e Defesa Civil —- PNPDEC (Lei n°® 12.608/2012), que estabelece a efetivagao
de agdes articuladas entre Estados € Municipios com uma abordagem sistémica das agdes de
prevencdo, mitigagdo, preparacao, resposta e recuperacao.

De fato, uma emergéncia ou calamidade demandaré a atuagdo de 6rgdos de todas as
esferas governamentais, além de convocar a sociedade civil a atuar em conjunto para buscar
reduzir os danos dos desastres. O Sistema Nacional de Protecao ¢ Defesa Civil — SINPDEC ¢
constituido pelos 6rgaos e entidades da administragdo publica federal, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios e pelas entidades publicas e privadas de atuacdo significativa na area

de protecao e defesa civil (BRASIL, 2012a).
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Nesse panorama, a atuagdo socioassistencial deve ser vista como uma das agdes
prioritarias que compdem a rede de protecdo e defesa dos direitos, o SUAS tem como proposta
garantir a protecdo integral as familias e individuos atingidos.

O trabalho da assisténcia nessa seara, tem assento nas normativas do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) que estabelece duas frentes de atuacdo: (1) as normas
Instituidoras da Politica de Assisténcia Social (2) as normativas complementares, conforme

sistematizagdo que se segue:

Quadro 1 — Normativas do SUAS e situagdo de calamidade

NORMATIVAS DISPOSICOES
Lein® 8.742, de 07 de dezembro
de 1993, alterada pela Lei n°
12.435, de 06 de julho de 2011
Resolugao CNAS n° 145,
de 15 de outubro de 2004
Resolugao CNAS n° 109,
de 11 de novembro de 2009

Dispde sobre a organizagdo da Assisténcia Social e da
outras providéncias.

Aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais

Aprova os pardmetros e critérios para transferéncia de

Resolugdo do CNAS n° 12, recursos e cofinanciamento federal para oferta do servigo
de 11 de julho de 2013 de protecio em situagdo de Calamidade Publica e
Emergéncias
. o Parametros e procedimentos relativos ao cofinanciamento
Portaria do MDS n° 90,

federal para oferta de servicos de Proteg@o em situagdo de
calamidade Publica e Emergéncias

Suspende, pelo periodo de 60 (sessenta) dias, a
obrigatoriedade da apresentacdo das condi¢des definidas
no art. 7° da Portaria n° 90, de 3 de setembro de 2013, do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

de 3 setembro de 2013

Portaria MC n° 735,
de 31 de dezembro de 2021

Portaria n® 5, Dispde sobre as condigdes previstas na Portaria MC n°
de janeiro de 2022 735, de 31 de dezembro de 2021.
Suspende, extraordinariamente, pelo periodo de 120
(cento e vinte) dias, a partir de 31 de dezembro do ano de
2021, a obrigatoriedade da apresentacdo das condigdes
Resolu¢do do CNAS/MC n°® 62, | definidas nos incisos do art. 8° da Resolu¢do n® 12, de 11
de 14 de marco de 2022 de junho de 2013, para recebimento de cofinanciamento
federal do Servico de Prote¢do em Situacdes de
Calamidades Publicas ¢ de Emergéncias decorrentes das
chuvas intensas em municipios brasileiros.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS faz menc¢ao a calamidade somente

uma vez se referindo a organizacdo dos servi¢os socioassistenciais, na prote¢ao social:
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Prote¢do Social: * seguranga de sobrevivéncia ou de rendimento e de autonomia:
através de beneficios continuados e eventuais que assegurem: protecdo social basica
a idosos e pessoas com deficiéncia sem fonte de renda e sustento; pessoas e familias
vitimas de calamidades e emergéncias; situagdes de forte fragilidade pessoal e
familiar, em especial as mulheres chefes de familia e seus filhos (BRASIL, 2005, p.
40).

As especificidades dos servicos prestados em situagdo de calamidade sdo encontradas
na Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, a qual aprova a Tipificagdo Nacional

de Servigos Socioassistenciais.

Quadro 2 — Especificidades dos servicos prestados em situacao de calamidade

DESCRICAO:

O servigo promove apoio ¢ protecdo a populagdo atingida por emergéncias ¢ calamidade publica, com
a oferta de alojamentos provisérios, atengdes e provisdes materiais, conforme as necessidades
detectadas. Assegura a realizagdo de articulagdes e a participagdo em agdes conjuntas de carater
intersetorial para a minimizag¢do dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas.
USUARIOS:

Familias e Individuos:

- Atingidos por emergéncias e calamidade publica (incéndios, desabamentos, deslizamentos,
alagamentos, dentre outras) que tiveram perdas parciais ou totais de moradia, objetos ou utensilios
pessoais, e se encontram temporaria ou definitivamente desabrigados;

- Removidos de areas consideradas de risco, por prevengdo ou determinagdo do Poder Judiciario.
OBJETIVOS:

- Assegurar acolhimento imediato em condigdes dignas e de seguranca;

- Manter alojamentos provisorios, quando necessario;

- Identificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populagio atingida;

- Articular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para prover as necessidades detectadas;
- Promover a inser¢@o na rede socioassistencial e o acesso a beneficios eventuais.

PROVISOES: Nio consta texto.

AMBIENTE FISICO:

Alojamento provisério para repouso e restabelecimento pessoal, com condi¢des de salubridade,
instalagdes sanitarias para banho e higiene pessoal, com privacidade individual e/ou familiar; espago

para realizagdo de refei¢des; espaco para estar e convivio, com acessibilidade em todos seus ambientes,
de acordo com as normas da ABNT.

RECURSOS MATERIAIS:

Materiais de consumo para o desenvolvimento do servigo: alimentos, artigos de higiene, cobertores,
dentre outros. Estrutura para guarda de pertences e de documentos.

RECURSOS MATERIAIS:

Materiais de consumo para o desenvolvimento do servico: alimentos, artigos de higiene, cobertores,
dentre outros. Estrutura para guarda de pertences e de documentos.

RECURSOS HUMANOS: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO:

Protegdo social proativa; escuta; orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
orientacdo sociofamiliar; referéncia e contrarreferéncia; informagdo, comunicagdo e defesa de direitos;
acesso a documentacdo pessoal; articulacdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com os
servicos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; mobilizacdo de familia extensa ou
ampliada; mobilizagdo para o exercicio da cidadania; atividades de convivio e de organizaggo da vida
cotidiana; diagndstico socioecondmico; provisdo de beneficios eventuais.

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na Resolugdo n° 109/2009 (CNAS, 2009).
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Outra normativa ¢ a Resolu¢do do CNAS n° 12, de 11 de julho de 2013, que trata dos
parametros e critérios para transferéncia de recursos federais para o servigo de protecdo em
situagdo de calamidade publica e emergéncia no SUAS. Essa normativa ¢ importante pois
define os objetivos do servigo de calamidade e as atribui¢des dos entes federativos. Sao
objetivos dos servigos:

Art. 3° Sdo objetivos do Servico:

I —assegurar o acolhimento imediato em condi¢des dignas ¢ de seguranga, observando
as especificidades dos grupos etarios, ciclos de vida, deficiéncias, dentre outras
situagdes especificas;

IT — manter alojamentos provisorios, quando necessario;

IIT — identificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populacdo atingida;

IV — articular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para prover as

necessidades identificadas; e

V — promover a inser¢do na rede socioassistencial e o acesso, quando for o caso, a
beneficios eventuais (CNAS, 2013).

A intersetorialidade ¢ enfatizada inclusive com o 6rgdo coordenador da atuagdo - a

Defesa Civil:

Art. 4° O Servico de Protegdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias deverd ser ofertado de forma intersetorial e articulada com 6rgaos de
defesa civil e protecdo civil com as demais politicas publicas, 6rgdos de defesa de
direitos, sociedade civil organizada, agéncias de cooperagdo, conselhos de defesa civil
e nucleos de defesa civil comunitarios, onde houver, dentre outros, conforme a
necessidade, em todas as esferas da federag¢do, com vistas a minimizac¢do dos danos
ocasionados e provimento das necessidades verificadas (CNAS, 2013).

A Unido cabera, em conjunto com Estados e Municipios, apoiar tecnicamente e
financeiramente a oferta de servigos, disponibilizar instru¢des operacionais e orientagdes
técnicas para a adequada oferta do Servi¢o de Prote¢do em Situagdes de Calamidades Publicas
e de Emergéncias, realizar capacitacdes, orientar e monitorar a oferta de servigos, antecipacao
do Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, antecipacdo do calendario o antigo Programa
Bolsa Familia.

Ao Estado cabe atuar em conjunto com os Municipios, apoiar técnica e financeiramente,
elaborar o Plano de A¢ao Estadual de agdes socioassistenciais para situacdes de calamidades
publicas e de emergéncias, prevé estratégias de preparagdo, acompanhamento e/ou oferta do
Servigo e gradativa desmobilizacdo das agdes executadas durante o periodo de emergéncia ou
calamidade publica para o restabelecimento de servigos socioassistenciais, realizar capacitagdes
e apoiar os municipios nas agdes de preparacdo por meio da identificacdo, mapeamento e
monitoramento de riscos e vulnerabilidades sociais, das provisdes de ambiente fisico, recursos

materiais, recursos humanos e trabalho social essencial ao Servigo; apoiar 0os municipios na
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gradativa desmobiliza¢do, prestar as informagdes necessarias a Unido referentes ao
acompanhamento e ao monitoramento, realizar agdes conjuntas de maneira intersetorial.

O Estado também podera ofertar o servigo de forma direta, conjunta e complementar
aos municipios, acumulando as atribui¢gdes e acionando as ag¢des de seguranca alimentar e
nutricional e os 6rgdos de abastecimento e distribui¢do de alimentos, com vistas ao atendimento
da populagdo atingida.

Por fim, os Municipios tém a missao de atender a populagao atingida, elaborar o Plano
de Acao Municipal prevendo estratégias de preparacao, implementacao e oferta do Servigo,
atuar na gradativa desmobiliza¢do das a¢des executadas durante o periodo de emergéncia ou
calamidade publica para o restabelecimento de servigos socioassistenciais, prestar, organizar e
coordenar os servigos, realizar a gradativa desmobilizagdo, prestar informagdes que subsidiem
0 acompanhamento e monitoramento estadual e federal, regulamentar os beneficios eventuais,
acionar servicos para manter a seguranga alimentar.

Outro ponto de destaque na Resolugao n°® 12 ¢ o valor que os municipios podem receber.
As variaveis para o calculo sdo: (a) intensidade da emergéncia ou calamidade publica; (b) o
nivel de vulnerabilidade da populagdo atingida, conforme a especificidade dos grupos etarios,
ciclos de vida, deficiéncia, dentre outras; (c) a regulamentagdo dos beneficios eventuais, com
vistas a efetuar as provisdes suplementares e provisorias em virtude de nascimento, morte,
situagdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica; e (d) a disponibilidade
orcamentaria e financeira. A transferéncia € realizada conforme a logica do SUAS, fundo a
fundo com acompanhamento da execu¢do pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social.

A Portaria do MDS n° 90, de 3 setembro de 2013, que foi publicada trés meses apos a
Resolugdo n°® 12, traz algumas informagdes repetidas, tais como os objetivos da articulagao
intersetorial. Além disso, apresenta algumas inovagdes no aspecto da responsabilizacdo dos
gestores da assisténcia social no que diz respeito ao atendimento das familias e individuos em
situacao de calamidade:

Art. 5° De forma a assegurar o atendimento de familias e individuos em situagao de
calamidades publicas ou de emergéncias, o Servigo de Protecdo em Situacdes de
Calamidades Publicas ¢ Emergéncias sera executado pelo gestor da politica de
assisténcia social do Municipio, Estado ou Distrito Federal enquanto perdurar a
situacdo de calamidade publica ou de emergéncia (BRASIL, 2013).

Um outro aspecto que merece ser destacado ¢ o financiamento perante o tempo de

duracdo da calamidade que ¢ tratado nesta portaria. Surge um conceito de extrema relevancia
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para tratar a assisténcia social e a calamidade, o conceito de desmobilizagdo, tratados nos
paragrafos 1°,2°¢e 3 °:
§ 1° A execugdo do Servigo de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e
Emergéncias, e respectivo cofinanciamento federal, podera se estender ap6s o periodo

de decretagdo do estado de calamidade publica ou de situacdo de emergéncia,
conforme a necessidade.

§ 2° Cabera ao gestor local promover a gradativa desmobilizagdo de acdes
emergenciais, na medida em que forem superados os motivos que levaram a
decretagdo da situagdo de emergéncia ou estado de calamidade publica.

§ 3° Compdem as agdes de desmobilizacao as estratégias de gestdo que envolvem a
redugdo de esfor¢os concentrados em torno de uma situagdo excepcional ¢ a adogdo
de procedimentos rotineiros, cujo planejamento devera prevenir a brusca interrupgao
das provisdes, evitando danos e maiores prejuizos aos individuos e as familias
atingidas, o descontrole ou a perda de equipamentos e materiais e a sobrecarga das
equipes, dentre outras medidas necessarias a retomada da normalidade dos servigos
cotidianos (BRASIL, 2013).

O artigo 10 deixa claro um movimento muito comum em situagdes de calamidade
quando sdo montados os abrigos provisorios e definida a permanéncia por um periodo longo de

pessoas nos abrigos provisorios:

Art. 10. Nos casos em que houver a permanéncia de familias e individuos em situacao
de desabrigo, apos o periodo de vigéncia da decretacdo que trata o inciso I do art. 7°,
¢ facultada a prorrogacdo do cofinanciamento federal durante a etapa de
desmobilizagdo de agdes emergenciais para o restabelecimento dos servigos
socioassistenciais até o limite de doze meses, a contar do encerramento do
reconhecimento federal da situacdo de emergéncia ou estado de calamidade publica,
conforme previsto no § 3° do art. 5° (BRASIL, 2013).

Nessa normativa sdo citados pela primeira vez os valores de referéncia norteadores do
financiamento — R$20.000,00 (vinte mil reais) - podendo ser redefinido conforme a
disponibilidade or¢amentaria.

Destaca-se em dezembro de 2021 uma Portaria do MC n°® 735, de 31 de dezembro de
2021 que passa a suspender, pelo periodo de 60 (sessenta) dias, a obrigatoriedade da
apresentacao das condi¢des definidas no art. 7° da Portaria n® 90, de 3 de setembro de 2013, do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e a Portaria n° 5, de janeiro de 2022,
que dispde sobre as condic¢des previstas na Portaria MC n°® 735, de 31 de dezembro de 2021.
Estas portarias resumem as exigéncias anteriores ao preenchimento de um requerimento para
solicitagdo de Cofinanciamento Federal para o Servico de Protecdo em Situagdes de
Calamidades Publicas e Emergéncias. Como ultima normativa temos a Resolucdo do

CNAS/MC n° 62, de 14 de marco de 2022 que suspende, extraordinariamente, pelo periodo de
120 (cento e vinte) dias, a partir de 31 de dezembro do ano de 2021, a obrigatoriedade da
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apresentacao das condigdes definidas nos incisos do art. 8° da Resolug¢do n° 12, de 11 de junho
de 2013, para recebimento de cofinanciamento federal do Servigo de Protecao em Situagdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias decorrentes das chuvas intensas em municipios
brasileiros, as trés portarias tem uma compreensao da necessidade de se flexibilizar algumas
exigéncias anteriormente colocadas simplificando os processos, desburocratizando o auxilio

que o Ministério da Cidadania precisa prestar nas situagdes de calamidade.

2.2. DIRETRIZES DO SUAS COTEJADAS COM AS NORMATIVAS DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL E SITUACAO DE CALAMIDADE

A analise das normativas sem um estudo das bases que consolidam o Sistema Unico de
Assisténcia Social acaba por desprestigiar a integracdo dos niveis de complexidade do SUAS
(PSB e PSE), fica a impressdo de que s6 o Servigo de Prote¢ao Especial de Alta Complexidade,
por determinagao da Resolugdo 109/2009, tera lugar na assisténcia social na gestdo de riscos e
desastres.

Necessario superar essa andlise reducionista e compreender o papel integrativo dos
niveis de prote¢ao social na politica de assisténcia social na gestdo de riscos e desastres. O
SUAS precisa promover a protecao integral as familias atingidas, ou seja, a atuacdo privilegiada
da assisténcia social em contextos de emergéncia e calamidade s6 consegue ser compreendida
e executada de maneira ampla ao se cotejarem as diretrizes e principios do SUAS com as
legislagdes complementares da atuacdo socioassistencial em contextos de desastres e
calamidade com atuagdo interdisciplinar e intersetorialmente.

Importante que as potenciais situacdes de calamidade encontrem nos trés niveis de
complexidade do SUAS, um sistema articulador e provedor de beneficios, servigos, projetos e
programas preparado para responder as demandas dos atingidos. Nessa esteira serd possivel

atuar na:
2.2.1 Protecao Social Basica

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS ¢ um equipamento direcionado
a prevencao de agravamento das situagdes de riscos e ao fortalecimento dos vinculos familiares

e comunitarios. Obrigatoriamente, devem estar localizados nos territorios de maior

vulnerabilidade, de modo a atender as comunidades sujeitas a maior risco de enchentes e
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inundagdes. A prevencao aos desastres e calamidades precisa estar inserida no trabalho de base
deste equipamento, como rotina.

Apos a ocorréncia do desastre, o CRAS precisa direcionar os profissionais da protecao
social basica para auxiliar na reconstru¢do dos vinculos familiares e comunitarios dos afetados.

Ainda no ambito da protecdo social basica, importante destacar o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, que opera com centralidade na familia, que
em situagdo de calamidade pode ter sofrido perdas como: mortes de parentes, amigos e vizinhos,
danos/perdas dos imdveis. Insta observar que em alguns casos se faz necessaria a troca de
territorios, o que podera ser facilitado pelo SCFV, fundamental para promover o fortalecimento
das relacdes familiares e comunitarias a partir da integracdo dos grupos. Tarefa primordial
nessas situagoes.

Outro ponto, ¢ a Vigilancia Socioassistencial, servico que deveria estar presente em
todos os municipios, eis que também incumbe ao SUAS a responsabilidade de realizar estudos
e diagnosticos, identificar vulnerabilidades e riscos dos territorios fomentando o carater
preventivo e proativo, de forma a influenciar na tomada de decisdo qualificada dos gestores, no
que se refere ao implemento de programas, projetos e servigos da politica de assisténcia social
(BRASIL, 2012¢).

Na hipotese de calamidade, fundamental reportar o papel da vigilancia socioassistencial
em todo ciclo do desastre (antes, durante e depois), oferecer dados, indicadores e informacgdes
qualificadas a respeito das familias e dos territorios atingidos. Conhecer, mapear areas de risco
e o perfil das familias, inclusive as que fazem parte do Cadastro Unico com indicativo de

publicos prioritarios.

2.2.2 Proteciao Especial de Média Complexidade

A emergéncia € caracterizada como uma situagdo de risco pessoal e social em
decorréncia da violéncia e violagdo dos direitos, logo, os afetados dos desastres passam a ser
publicos do CREAS. Importante que se avalie o cabimento da inclusdo no servigo de Protecao
e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEF]I, no intuito de fortalecer a funcao
protetiva da familia diante das situa¢des de vulnerabilidade.

Funcao relevante sera desempenhada pelo Advogado que compde a equipe. Esse
profissional vai orientar as vitimas, além de promover articulagdes com Defensoria Publica e

Ministério Publico para maior resguardo dos direitos dos desalojados, desabrigados.
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2.2.3 Protecao Especial de Alta Complexidade

Responsavel pelos acolhimentos temporarios € os que precisardo ser estendidos, como
por exemplo, criancas que perderam os pais € nao dispdoem de familiares para cuidado e
protecdo. Os abrigos temporarios sdo equipamentos de extrema relevancia para atastamento do
risco circunstancial.

Importante ndo perder de vista a necessaria divisdo de tarefas, entre os niveis de
complexidade do SUAS. A gestdo precisa ter um olhar atento para identificar a necessidade de
contratacdo de recursos humanos e cuidado especial com publicos especificos, como criancas
e adolescentes, idosos, pessoas com Deficiéncia, Gestantes e Nutrizes. Adotar parametros
objetivos de referéncia e contrarreferéncia entre os niveis de protecdo e os encaminhamentos

para rede especializada, o que inclui rede de saude mental e programas de habitagao.

3 PAPEL DO MINISTERIO PUBLICO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
NA DE GESTAO DE DESASTRES

O Ministério Publico tem a fungdo constitucional de zelar pelos interesses socias.
Direitos que sdo concretamente garantidos por meio da implementagdo de politicas publicas,
em regra, efetivadas pelo Poder Executivo. Logo, incumbe ao Parquet fiscalizar o cumprimento
das normas, a fim de verificar se os direitos ali garantidos estdo sendo respeitados.

Com esse escopo, fundamental que o Promotor de Justica esteja atento a questao,
acompanhe a politica de defesa civil e atue com foco especifico para as medidas voltadas para
a assisténcia social. Ciente da obrigacdo do Poder Publico de elaborar um Plano de atuagdo,
deve verificar se hd adequado mapeamento das areas de riscos, bem como a previsdao dos
servicos de protecdo em situagdes de calamidade publica (Resolugdo CNAS n° 109, de 2009),
com oferta de alojamento provisorios, adequada provisdo material, com a previsao de acdes
articuladas com o Estado e com institui¢des da sociedade civil, no intento de minimizar danos
ocasionados.

Incumbe ao Promotor verificar se o plano organiza a formalizacdo de cadastro da
populagdo atingida, dispde sobre a localizacao dos abrigos, bem como sobre as formas em que
se dard o transporte das vitimas, em seguranga, até esses locais. Importante aferir se ha
disposi¢des a respeito do modo em que a rede publica se articulard com as organizagdes da
sociedade civil, que tém papel fundamental nesse momento, mas deve ter seu trabalho

organizado e submetido as diretrizes do Gestor Publico.
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No que se refere aos abrigos, apos a ocorréncia do desastre, cabe fiscalizar se sua
estrutura garante seguranga e dignidade a populagdo. Aferir se hé local adequado para repouso,
as condi¢des de salubridade, instalagdes com local para higiene pessoal, minima privacidade
individual e/ou familiar, além de espago para realizagao de refeigdes, sem descuidar do respeito
as regras de acessibilidade.

Recursos materiais, tais como: alimentos, artigos de higiene, cobertores, estrutura de
guarda de pertences e documentos, também devem ser garantidos. Imprescindivel prestigiar a
analise do corpo técnico, dos recursos humanos, posto que equipe multidisciplinar devera estar
disponivel para atender a populagdo, em trabalho proativo e articulado, que garanta escuta,
orientacdo e encaminhamentos bem definidos a rede de servigos locais.

O Poder Publico também deve elencar em seus planos medidas que viabilizem a
reconstruc¢do das condi¢des da vida familiar e comunitaria (desmobilizagdo dos abrigos). Para
tanto, sera fundamental apurar se a legislagdo municipal disciplina beneficios eventuais para os
casos de calamidade publica e a forma de acesso a essas medidas, essenciais na superagdo do
estado de crise e desalojamento da populagdo abrigada.

A principio, o trabalho deve ser instrumentalizado em procedimento administrativo,
considerando que seu escopo ¢ preventivo, proativo de acompanhamento da politica, o que ndo
descarta a necessidade de instauragdo de inquérito civil diante de alguma irregularidade, que
poderd ser sanada extrajudicialmente, através de um termo de ajustamento de conduta e até
mesmo demandar a judicializacdo da questdo, com o fito de provocar a autovinculacdo da
administracdo publica.

Nao hé davidas que o Ministério Publico tem importante papel nessa seara, sobretudo,
diante do gestor que insiste em negar o risco e, por conseguinte, se furta a obrigagdo de planejar.
E mais, for¢oso reconhecer que a tragédia pode trazer “ganhos” politicos-eleitorais, além de
flexibilizar os limites da Lei de Responsabilidade Fiscal e trazer recursos federais e estaduais
ao Municipio, que serdo gastos sem observar o rigor da Lei de Licitagdes (artigo 75, VIII, da
Lei n° 14.133/2021°), o que facilita direcionamento, desvios e superfaturamento a serem

arcados com o erario publico.

3 Art. 75. E dispensavel a licitagdo: [...] VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade
dos servigos publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servi¢os, equipamentos ¢ outros bens, publicos ou
particulares, e somente para aquisi¢do dos bens necessarios ao atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa
e para as parcelas de obras e servigos que possam ser concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data
de ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogagao dos respectivos contratos e a recontratagido
de empresa ja contratada com base no disposto neste inciso (BRASIL, 2021a).
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O improviso ¢ inimigo da eficiéncia. Ao cobrar a formalizacdo de um plano de
contingéncia, avaliar as agdes previstas, o Promotor coloca o assunto na agenda do gestor e
afasta alegagdes de imprevisibilidade, passiveis de justificar omissdes inconcebiveis em um

panorama de intensificagdo da frequéncia e magnitude das calamidades.

4 CONCLUSAO

Diante da emergéncia ou calamidade publica, ¢ importante que seja garantida a protecao
socioassistencial das pessoas atingidas. Logo, essencial compreender de maneira ampla as
atribuicdes e competéncias da politica de assisténcia social com seu papel integrativo, que
envolve os seus trés niveis de prote¢ao social, além do seu trabalho nos territérios, com as
familias.

A tonica do trabalho do SUAS ¢ a seguranga do acolhimento, ou seja, as familias
precisam ser acompanhadas por todo periodo que perdurar a desprotecdo social, ou seja, no
antes, durante e pds situagdo de emergéncia e calamidade.

Fundamental, assim, que se aprimore o planejamento do Entes da Federagdo, no que se
refere a organizagdo para enfretamento do infortiinio. Os planos de Protecdo e Defesa Civil
devem contemplar agdes de Assisténcia, prever formas de mitigacdo dos danos, indicar as
provisdes materiais e recursos humanos, que devem receber capacitacdo adequada, inclusive
com espectro transdisciplinar.

Ao Promotor cabe averiguar o planejamento e analisar, de forma pormenorizada, os
Planos de Contingéncia com as matrizes de responsabilidade dos diferentes entes envolvidos,
fomentar a participagdo da sociedade civil através dos conselhos, exigir dos gestores o
provimento de normativas que podem conferir celeridade ao recebimento dos beneficios

eventuais.
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POPULACAO EM SITUACAO DE RUA E SISTEMA UNICO
DE ASSISTENCIA SOCIAL: QUESTOES PARA DEBATE
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RESUMO: O fenomeno da situacdo de rua tem ocupado cada vez mais espaco no ambito
académico, tornando-se uma preocupacao de diversos setores da sociedade, a medida que se
percebe aumento exponencial de pessoas fazendo da rua seu local de moradia e de
sobrevivéncia. Por meio de revisdo bibliografica e andlise documental, buscou-se refletir
sobre a protecdo social direcionada a populagdo em situacdo de rua na esfera do Sistema
Unico de Assisténcia Social, partindo da construgdo e reconhecimento desse publico enquanto
sujeitos de direitos. As inovagdes trazidas no ambito da Assisténcia sdo incorporadas a
discussdo a partir da compreensdo de que ha uma crise sistémica em curso no Brasil. Os
resultados apontam que, apesar de existirem conquistas na area, ainda ha desafios quanto a
garantia de direitos a populacdo em situacdo de rua. Longe de esgotar a discussdo sobre a
tematica, espera-se contribuir para o debate sobre essa nefasta expressao da questao social.

Palavras-chave: situacao de rua; assisténcia social; direitos sociais.

ABSTRACT: The phenomenon of homelessness has occupied more and more space in the
academic field. It is becoming a concern of different sectors of society, as there is an
exponential increase of people making the street their place of residence and survival.
Through bibliographic review and document analysis, this paper aims to reflect on the social
protection directed to the homeless population in the sphere of Sistema Unico de Assisténcia
Social, starting from the construction and recognition of this group as people who have rights.
The innovations in the area of Social Assistance are incorporated into the discussion based on
the understanding that there is a systemic crisis underway in Brazil. The results indicate that,
although there are achievements in the area, there are still challenges regarding the guarantee
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of rights to the homeless population. Far from exhausting the discussion on the theme, it is
expected to contribute to the debate on this harmful expression of the social question.

Key words: homeless; social services; social rights.

1 INTRODUCAO

As intervengdes publicas dirigidas a populacdo em situagdo de rua no Brasil podem ser
caracterizadas, em seu percurso historico, pelo predominio de praticas sociais de carater
caritativo, combinadas a a¢des repressivas de combate a “vagabundagem”, orientadas por uma
logica higienista de controle dos corpos, sobretudo negros e pobres. O aumento crescente do
nimero de pessoas em situacdo de rua no pais, fendmeno estreitamente associado aos
processos de industrializacdo e urbanizagdo alavancados a partir dos anos 1960, demonstra,
no entanto, a ineficacia de tais intervencgdes.

Mas ¢ somente nos anos 1980, no contexto de transi¢do democratica experimentada
pelo pais, que inflexdes nesse padrdo comecam a ganhar espaco. Iniciativas inovadoras
pautadas pelo paradigma de direitos de cidadania foram registradas em diferentes municipios
brasileiros no periodo, sobretudo por meio da articulacdo entre governos locais, movimentos
das pessoas em situagdo de rua e organizacdes da sociedade civil. Pode-se dizer que essas
experiéncias configuraram um aprendizado importante e contribuiram para impulsionar a
inclusdo da tematica na agenda do governo federal, ultrapassando sua vinculacdo a uma
questao meramente de ordem publica.

Como se sabe, a Constituicdo Federal de 1988 representa um marco significativo na
conquista de direitos sociais no Brasil. No que tange especificamente a assisténcia social, a
carta constitucional a reconhece, de maneira inédita, como politica publica no ambito da
seguridade social e define as bases gerais para a instauracdo de um sistema descentralizado e
participativo, materializado a partir de 2005 com a implantacio do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Por meio desse sistema, desenhou-se uma nova institucionalidade
para a politica de assisténcia social no pais em que servigos, programas e beneficios
socioassistenciais passaram a operar sob uma inédita ldgica sistémica, com padrdes
tipificados em todo o territério nacional e gestdo partilhada entre os trés entes
governamentais.

Em relagdao a populagdo em situacdo de rua, o SUAS estabeleceu, para além dos
servicos de acolhimento institucional, os servigos de abordagem social e os centros de

referéncia especializados para populagdo em situagdo de rua (Centro Pop). Ambos foram
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instituidos no ano de 2009, pela Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(BRASIL, 2009a), em meio ao processo que culminou na criagdo da Politica Nacional para a
Populagao em Situacdo de Rua (BRASIL, 2009b).

Passada mais de uma década desde sua implantacdo, o momento ¢ propicio para
examinar os avangos ¢ limites que se colocam ao processo de implementagdo dessas
iniciativas. O objetivo central do presente artigo ¢ apresentar, a partir da literatura sobre a
tematica, das observagdes realizadas em diferentes estudos e da participagdo em foruns e
espagos colegiados de debate sobre a populagao em situagdo de rua, algumas reflexdes sobre a
protegdo social dirigida a essa populacao no ambito do SUAS.

Para atender a esse propdsito, o texto inicia com uma discussdo sobre quem ¢é a
populagdo em situacdo de rua, identificando o transito da nog¢do de “mendigos” e
“vagabundos” para seu reconhecimento como sujeitos de direitos. Em seguida, o texto aborda
a trajetdria da atencdo as pessoas em situagdo de rua prestada pela assisténcia social no Brasil,
identificando as principais inovagdes introduzidas com o SUAS em face do legado histdrico
da area. A terceira se¢do traz alguns aspectos a serem problematizados ao se examinarem as
acdes socioassistenciais dirigidas a populacdo em situacdo de rua. Argumenta-se que o legado
prévio da politica vis-a-vis ao contexto atual marcado pelo aprofundamento da crise estrutural
do capitalismo e pelo avango do conservadorismo e desmonte das politicas sociais tem trazido

limitagdes a uma abordagem mais ampla da questao.

2 DE “MENDIGOS” A SUJEITOS DE DIREITOS: QUEM SAO AS PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA

Pessoas em situacdo de rua constituem um fenomeno de longa duragdo histdrica,
antecedendo a emergéncia do proprio capitalismo. No entanto, ¢ no bojo das profundas
transformacgoes sociais, econdmicas e politicas que deram origem a ordem do capital, que esse
fendomeno ganha amplitude, novos contornos e determinagdes, assim como novas
interpretagdes. Conforme aborda Bursztyn (2003, p. 19), “viver no meio da rua ndo ¢ um
problema novo. Se ndo tdo antigo quanto a propria existéncia das ruas, da vida urbana,
remonta, pelo menos, ao renascimento das cidades, no inicio do capitalismo”.

A instauragdo da ordem capitalista se assenta nas contradi¢des entre capital e trabalho,
em que os bens materiais e imateriais socialmente produzidos sdo apropriados pelas classes

dominantes, de tal modo que o progresso e crescimento da riqueza sdo acompanhados pelo
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aumento proporcional dos niveis de pobreza, miséria e desigualdades sociais. Essa ¢ a base

sobre a qual surge a chamada questao social, entendida por [amamoto (2000), como sendo:
O conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que
tem uma raiz comum: a produgdo social ¢ cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se
mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade [..] Questdo social que, sendo
desigualdade ¢ também rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam as
desigualdades e a ecla resistem e se opdem [...] Assim, apreender a questdo social é

também captar as multiplas formas de pressdo social, de invencdo e de re-invencao
da vida construidas no cotidiano (IAMAMOTO, 2000, p. 27-28).

A situacdo de rua ¢ uma das mais nefastas expressoes da questdo social. Nas ultimas
décadas assiste-se a seu recrudescimento, o que aponta para a associagao do fendmeno ao
processo de crise e reestruturacao do capitalismo a partir dos anos 1970, com precarizagao dos
postos de trabalho, desemprego estrutural e perda de direitos sociais vinculados ao trabalho
(ANTUNES, 2015).

No Brasil, o fendomeno da populacao em situacao de rua se vincula a propria formagao
social, econdmica, cultural e politica do pais, marcado pela inser¢ao periférica e dependente
no circuito econdmico capitalista. Aqui o desenvolvimento das forcas produtivas estd
intimamente vinculado “a generalizagdo do trabalho livre em uma sociedade em que a
escravidao deixa profundas marcas” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2006, p. 125). A heranga
da escravidao estampa as consequéncias da questdo social e das faces da rua na
particularidade do caso brasileiro. De fato, os reflexos da escraviddo do povo negro no Brasil
podem ser evidenciados pelo maior contingente de pretos e pardos entre as pessoas em
situacdo de rua (BRASIL, 2008).

Vistos tradicionalmente como “indigentes”, “mendigos” e “vagabundos”, a populacdo
em situacdo de rua sofre com estigmas e discriminagdes, além do ndo acesso a politicas
publicas. Essa perspectiva era reforgada pelo proprio debate académico, haja vista que, de
acordo com Giorgetti, até¢ os anos 1990, os estudos socioldgicos tendiam em focar as analises
dos, chamados pela autora, “moradores de rua”, a partir da figura do “mendigo”, o que
“encobria a diversidade dessa populagdo”. A autora acredita ser mais adequada a expressao
"moradores de rua” para falar desse publico, visto que considera a saida da rua mais uma
exce¢do, do que uma possibilidade realista (GIORGETTI, 2014). Essa perspectiva vai na
contramdo do debate contemporaneo, ampliado gracas a mobilizacdo da sociedade civil e do
proprio movimento das pessoas em situacdo de rua. Se antigamente se falava em “moradores

de rua” ou “mendigos”, no contexto atual, populacdo ou pessoa(s) em situagdo de rua sao
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expressoes consolidadas na legislacdo protetiva, nos ambitos académico-cientifico, nas
politicas publicas e nos movimentos sociais em defesa desse grupo social.

A adogdo dessa terminologia advém do processo de busca da consolidacao desse
publico enquanto sujeitos de direitos. A rua ¢ colocada a partir da perspectiva da
situacionalidade, de processo, em contraposi¢do a termos estigmatizantes e cristalizadores,
como “mendigos”, “vadios”, “moradores de rua”. Assim, consideramos que as pessoas nao
sdo da rua, as pessoas estdo na rua. A perspectiva processual € aqui incorporada a partir do
conceito de rualizagao:

O termo processo de rualizagdo parte de uma concepgao oposta, na medida em que o
reconhece como processo social, condicdo que vai se conformando a partir de
multiplos condicionantes, num continuum, razdo pela qual processos preventivos e a
interveng@o junto aqueles que estdo ainda hd pouco tempo em situacdo de rua
parecem ser fundamentais para que se logre maior efetividade em termos de

politicas publicas (PRATES; PRATES; MACHADO, 2011, p. 194, grifos dos
autores).

Essa concepgao ampliada foi incorporada pelo Decreto n® 7.053/2009, que institui a
Politica Nacional para a Populagao em Situacdo de Rua (PNPSR) e considera:

[...] populagdo em situagdo de rua o grupo populacional heterogéneo que possui em

comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a

inexisténcia de moradia convencional regular, ¢ que utiliza os logradouros publicos e as

areas degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou

permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisoria (BRASIL, 2009a).

Seguindo essa linha, nos parece pertinente adotar alguns pontos consolidados em boa
parte da literatura sobre a tematica. Partindo do trabalho de Ouriques (2016, p. 101), a
situagdo de rua trata-se de “1) fendomeno com multiplas determinacdes; 2) tem origem na base
estrutural na sociedade capitalista; 3) ¢ uma expressdo da questdo social e; 4) ¢ um fendmeno
tipicamente urbano”.

A maior concentracdo de pessoas em situacdo de rua em espagos urbanos também se
relaciona a centralidade do trabalho, visto que ai ha maior circulagdo de capital. Como forma
de acessar renda por meio de atividades laborativas informais, como reciclagem, comércio
ambulante ou realiza¢do de biscates, por exemplo, esse grupo se aglutina em regides centrais
de médias e pequenas cidades. Essas atividades sdo favorecidas nesses locais pelo maior
quantitativo de estabelecimentos comerciais e transeuntes, viabilizando o acesso a renda e
alimentacao.

A propria arquitetura e dinamicas dos centros urbanos facultam a criacdo de

estratégias de sobrevivéncia, como realizar a higiene pessoal e se abrigar, mesmo que
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precariamente, das intempéries. Outro ponto para a maior prevaléncia nessas areas ¢ a oferta
de servicos publicos, como equipamentos de saude, assisténcia, apoio juridico, por exemplo; e
privados, como agdes caritativas ou filantropicas de organizagdes nao governamentais €
igrejas.

A relagdo do Estado com a PSR ¢ conturbada. Apesar da existéncia de politicas
publicas especificas voltadas a esse publico, as a¢des sdo historicamente pautadas, ora por
acoes de “criminalizacdo e repressdo dessas pessoas por agentes publicos”, ora por uma
politica que “consiste na omissdao do Estado e, como consequéncia, na cobertura infima ou
inexistente das politicas sociais para este segmento em todos os trés niveis de governo”
(FERRO, 2012, p. 36).

A violéncia estatal contra a populacdo em situa¢do de rua ¢ um paradigma historico.
Cinacchi (2017) ao abordar o higienismo social entre o final do século XIX e inicio do século
XX, aponta para uma criminalizacdo historica dos pobres, considerados uma “classe
perigosa”. Desta forma, “A populacdo pobre nas areas urbanas, sejam o0s operarios,
organizados ou ndo, ou mesmo as ‘massas de vadios’, constituia uma ‘classe perigosa’, digna
de intervencdo policial” (CINACCHI, 2017, p. 38, grifos da autora). Partindo de Santos
(1979), ao pensarmos na cidadania regulada, o desemprego (ou a ndo ocupagao de postos de
trabalho oficiais) se coloca como um ponto relevante na criminalizagdo da pobreza. Nesse
sentido, de acordo com Porto, “um pobre ocioso, por si s6, era um suspeito, simplesmente por
sua condi¢cdo de pobreza” (PORTO, 2003, p. 83). Assim, a violéncia impetrada por agentes
publicos vem de longa data. Trazemos duas situagdes apartadas por trinta anos no Rio de
Janeiro.

A primeira ¢ o episodio que ficou conhecido como “Operacdo Mata-Mendigos”,
ocorrido no inicio dos anos 1960; diversos corpos de pessoas em situagdo de rua (chamadas
entdo de mendigos), foram encontrados no Rio Guandu e no Rio da Guarda, quando o
governador era Carlos Lacerda. Tratou-se de chacinas cometidas por agentes publicos do
Servico de Repressdao a Mendicancia, que era subordinado a Delegacia de Vigilancia e
Capturas do Departamento Estadual de Seguranga Publica do estado da Guanabara (atual
estado do Rio de Janeiro), como aponta Antonio (2021). Sobre esse caso, Robaina (2018, p.
64) aponta que “muitas sdao as especulacdes, mas, praticamente todas, indicam as acgdes do
Estado e o processo de ‘limpeza social’”.

O outro evento tragico, também na cidade do Rio de Janeiro, foi a “Chacina da
Candelaria”, quando aproximadamente cinquenta criangas, adolescentes e adultos em situacdo

de rua foram atacadas com armas de fogo por integrantes da Politica Militar do Estado do Rio
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de Janeiro no entorno da Igreja da Candeléria, localizada na regido central da cidade. O ano
era 1993 e o massacre deixou oito mortos com idades entre 11 e 19 anos e o legado da
institucionalizacao da violéncia a PSR no Rio de Janeiro.

No caso do Rio de Janeiro, e isso se repete em escala global, a veia turistica da cidade
e o fato de sediar megaeventos acentuam as praticas violentas cometidas pelo Estado, como a
intensificacdo das remog¢des compulsdrias. Ademais, o preconceito e o 6dio que este gera
também colocam a PSR como sendo uma presenca indesejavel a ser eliminada, tornando essa
parcela da sociedade alvo de grupos de exterminio. “A presen¢a de indesejaveis surge como
motivo para a desocupagdo das ruas e reducdo das atividades economicas” (IPEA, 2015, p.
438).

Em 2009 a Secretaria Especial de Ordem Publica do referido municipio estabeleceu o
“Choque de ordem” por meio do Decreto n°® 30.339, do mesmo ano. Essa politica
higienizadora, apesar de ndo estar explicitamente voltada para PSR, a afetava sobremaneira,
visto que se trata de um grupo que ndo apenas frequenta e habita a rua, mas também tira dela
seu sustento, em grande medida, por meio de trabalhos informais. A seguinte nota, publicada
no sitio eletronico oficial da Prefeitura do Rio de Janeiro, deixa claro o direcionamento
assumido para tratar da questao urbana.

Um fim a desordem urbana.

A desordem urbana é o grande catalisador da sensag@o de inseguranga publica ¢ a
geradora das condigdes propiciadoras a pratica de crimes, de forma geral. Como
uma coisa leva a outra, essas situagdes banem as pessoas ¢ os bons principios das
ruas, contribuindo para a degeneragao, desocupagdo desses logradouros e a redugdo
das atividades economicas.

Com o objetivo de por um fim a desordem urbana, combater os pequenos delitos nos
principais corredores, contribuir decisivamente para a melhoria da qualidade de vida

em nossa Cidade, foi criada a Operagdo Choque de Ordem (RIO DE JANEIRO,
2009).

Segundo Marcia Gatto (2017) o Choque de Ordem realizava agdes repressivas e
higienistas “de reordenamento urbano contra vendedores ambulantes, flanelinhas, pessoas em
situacdo de rua, ocupagdes urbanas, dentre outras”. Aponta também para a problematica da
Resolugao 20/2011 que “cria e regulamenta o protocolo do servigo especializado em
abordagem social, no ambito das a¢des de prote¢do social especial de média complexidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social” (RIO DE JANEIRO, 2011). De acordo com a
autora, tal documento regulamentava o recolhimento e a internacdo compulsoria de criangas e
adolescentes que estivessem “nitidamente sob a influéncia do uso de drogas” na cidade do Rio
de Janeiro e configurava-se em “um documento de governo de flagrante desrespeito a

Constituicdo Federal do Brasil e a normativas nacionais e internacionais”, havendo nesse
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periodo um significativo aumento no recolhimento compulsorio e internacdes de criangas e
adolescentes. Em 2016 a Resolucao 20/2011 foi revogada, entrando em vigor a Resolugdo
SMDS n° 64 de 12 de abril de 2016. Essa nova norma nao continha em seu texto a
possibilidade de internagdo compulsoria, quebrando paradigmas na cultura do atendimento a
populagdo em situacdo de rua na cidade do Rio de Janeiro (GATTO, 2017, p. 333).

Quanto a omissdo, temos a inagdo estatal historica no ambito de politicas publicas
voltadas a PSR. Sobre esse ponto, recordamos que a inércia estatal deixa um vacuo na
prestagdo de servicos sociais. Os vazios engendrados podem ser precariamente ocupados por
organizagdes ou individuos situados no espectro da filantropia ou da caridade, os quais ndo
conseguem atuar efetivamente na garantia de direitos. Essa espécie de politica publica
“consiste na omissao do Estado e, como consequéncia, na cobertura infima ou inexistente das
politicas sociais para este segmento em todos os trés niveis de governo” (FERRO, 2012, p.
36). A omissdo pode ser vinculada a uma autodesresponsabiliza¢ao do proprio Estado, que
pode ser oriunda, inclusive, da forma como o fenomeno ¢ por ele observado.

A naturalizagdo da situagdo de rua se vincula a culpabilizagdo do individuo pela
situagdo em que se encontra. Como nos aponta lanni (2004, p. 110), "ainda ressoa no
pensamento social brasileiro a suspeita de que a vitima ¢ culpada". Nao se trata de um
processo linear. A naturalizagdo do fendomeno se da no ambito estrutural a partir da
dicotomizagdo entre o desenvolvimento econdmico e a pobreza. Esta ultima se acentua na
medida em que ¢ colocada como um estado de natureza ou de responsabilidade do pobre. A
questdo social ¢ subsumida pelo moralismo da sociedade do trabalho: culpa-se a falta de

vontade e esfor¢o dos individuos por sua condigao.

3 O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL E A POPULACAO EM
SITUACAO DE RUA

Tradicionalmente, as intervencgdes publicas dirigidas a populagdo em situagao de rua
no Brasil ficaram a cargo da assisténcia social prestada por entidades filantropicas e
religiosas. Com registros desde o periodo colonial, tais acdes se davam prioritariamente por
meio do recolhimento a abrigos e albergues, além da doagdo de alimentos e agasalhos
(MACHADO, 2017). Longe de se contraporem as agdes repressivas € de controle social
desenvolvidas pelo Estado a esses segmentos sociais, tais praticas a elas se complementavam,

assentando-se em uma légica de educagcdo moral e disciplinamento dos pobres, vistos de
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forma ambigua: ora como “pobres coitados” e “desvalidos”, ora como ‘“vagabundos” e
“perigosos”.

Mesmo o reconhecimento da questdo social pelo Estado brasileiro a partir dos anos
1930 nao reverteu essa tendéncia. Ao contrario: em meio ao processo de state building
nacional da era Vargas, foi se consolidando um padrao dual de intervengdo estatal no campo
social, expresso na conjungdo entre um modelo de seguro social contributivo, dirigido a
determinadas categorias de trabalhadores urbanos formais ¢ um modelo de assisténcia social,
caracterizado por acdes emergenciais ¢ descontinuas destinadas a segmentos sociais
extremamente pobres, selecionados por testes de meios (FLEURY, 2003). Esse padrao
perduraria até final dos anos 1980, resistindo a diferentes regimes politicos e diversas
orientacdes dos governos em turno, ainda que mudangas paramétricas tenham sido
introduzidas ao longo dessa trajetéria em diferentes conjunturas historicas.

A assisténcia social foi, assim, se conformando como um conjunto de praticas sociais
focalizadas nos mais pobres e miseraveis, assumindo carater emergencial, fragmentado e
descontinuo, como uma espécie de “pronto socorro social”’, a0 mesmo tempo em que
profundamente permeada por relagdes clientelisticas e patrimonialistas (COUTO et a/, 2010).

Inflexdes a esse padrdo comecam a se gestar no processo de transicdo democratica dos
anos 1980, momento em que proliferam iniciativas municipais inovadoras na atencdo a
populagdo em situagdo de rua no pais, em meio a crise estrutural do capitalismo global e ao
fim do chamado Milagre Brasileiro. Com protagonismo de movimentos sociais da populagao
em situacdo de rua, articulados a entidades e organizagdes da sociedade civil de base
progressista®, governos municipais em diferentes cidades brasileiras desenvolveram
experiéncias pautadas no paradigma de direitos, buscando enfrentar a estigmatizagdo social a
que ¢ submetida a populagdo em situagc@o de rua, conhecer o perfil e as necessidades sociais
dessa populagdo, fortalecer sua mobilizagdo social e promover politicas publicas inclusivas
(SENNA; REIS, 2022).

O texto constitucional de 1988 encampa parte das reivindicagdes de uma intensa
mobiliza¢do social contra o Regime de Excecdo instaurado pela Ditadura Militar e das
demandas por justi¢a social, maior inclusdo e equidade. Destacam-se aqui a incorporagdo de
um rol de direitos sociais a serem assegurados pelo Estado e a introducdo da nogdo de

seguridade social, que inaugura um novo padrdo de protecdo social no pais, assentado na

4 Destaca-se aqui a expressiva atuagdo das Comunidades Eclesiais de Base (CEB) e Pastorais da Igreja Catdlica
inspiradas pela Teologia da Libertagdo (FERRO, 2011).
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perspectiva de direitos sociais universais como parte da condicdo de cidadania assegurada
pelo Estado.

A assisténcia social ganha o estatuto de politica publica integrante da seguridade
social, ao lado da satde e da previdéncia social, tendo sua organizagdo definida por meio de
um sistema descentralizado e participativo, com comando unico, fundo de financiamento e
conselhos deliberativos compostos paritariamente com a sociedade civil em cada nivel de
governo. Mas o contexto que se seguiu, marcado pelo aprofundamento da crise do capital,
avango do neoliberalismo e disputas em torno das politicas sociais € do fundo publico,
mostrou-se adverso a implantacdo da agenda de reformas orientadas pelo texto constitucional.
Pode-se afirmar que somente com a criagio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
em 2005, que a institui¢do de um sistema descentralizado e participativo para a area, tal como
previsto no texto constitucional, ganha materialidade.

No caso da populacdo em situagdo de rua, reconhece-se que essa tematica ficou fora
da agenda governamental até os anos 2000, quando, em um ambiente politico mais favoravel
e gracas a intensificacdo da mobilizacdo da populacdo em situagdo de rua, especialmente
diante de brutais episoddios de violéncia contra esse segmento, a questdo ganha relevancia na
agenda publica nacional®. Ferro (2011), Machado (2017) e Senna e Reis (2022) destacam as
diversas acodes desenvolvidas tanto pelo governo federal quanto pela sociedade civil, os
embates e conflitos que permearam o processo € que resultaram na constituicdo de uma
Politica Nacional para a Populagdo em situagdo de rua (PNPSR), por meio do Decreto n°
7.053, de 23 de dezembro de 2009. Essas acdes caminharam pari passu a constru¢do do
proprio SUAS, com importante atuacdo do entdo Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), na coordenacgado desses processos, sobretudo por meio da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social.

A PNPSR parte de uma concepgdo ampliada sobre a populagdo em situacdo de rua,
reconhecendo sua heterogeneidade; define principios e diretrizes pautados no paradigma de
direitos, na descentralizacdo, na participagdo social e na responsabilidade publica; e enfatiza a
articulagdo intersetorial de diferentes politicas sociais na protecdo as pessoas em situagdo de
rua. A politica estabelece entre seus objetivos a implementacdo dos Centros de Referéncia

Especializados Para Populagdao em Situacao de Rua (Centros POP), a articulagdo entre SUAS

5 Cabe mencionar aqui o episddio conhecido como “Massacre da Sé”, ocorrido em 2004 na cidade de Sdo Paulo,
quando sete pessoas em situagdo de rua foram brutalmente assassinadas com golpes na cabega enquanto
dormiam. Conforme aponta Ferro (2011), esse ato de violéncia teve grande repercussdo nacional e contribuiu
para fortalecer a mobilizagdo das pessoas em situagdo de rua em todo o pais, culminando na criagdo do
Movimento Nacional da Popula¢do em Situa¢do de Rua (MNPR).
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e Sistema Unico de Satde (SUS) e a promogio de acesso a beneficios previdenciarios e
assistenciais (BRASIL, 2009a).

No mesmo ano de criagdo da PNPSR, 2009, ¢ aprovada a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais (BRASIL, 2009b), que padronizou os servigos de protecao social
basica (PSB) e especial (PSE) em todo o territério nacional, estabelecendo os contetidos
essenciais, o publico a ser atendido e os resultados esperados em termos de garantia de
direitos socioassistenciais. Esse conjunto de servigos foi posteriormente consolidado
legalmente por meio da chamada Lei do SUAS (Lei n°® 12.435/2011).

No que tange aos servigos ofertados a populacao em situagdo de rua, a Tipificacdo
institui os Servi¢os de Abordagem Social, no ambito da PSE de média complexidade. Esses
servigos visam a identificar, por meio de trabalho social de abordagem e busca ativa,
situagdes de existéncia de trabalho infantil, exploragdo sexual de criangas e adolescentes e
pessoas em situagdo de rua, buscando responder as demandas imediatas e, a0 mesmo tempo,
promover a inser¢do na rede de servigos socioassistenciais e demais politicas publicas, na
perspectiva de garantia de direitos (BRASIL, 2009b).

Também no ambito da PSE de Média Complexidade encontram-se os ja mencionados
Centros POP, principal equipamento publico da assisténcia social para atendimento desse
segmento populacional. Trata-se, na formulacdao dada pela propria Tipificacdo, de um espaco
de referéncia para o convivio grupal, social e o desenvolvimento de relagdes de afetividade,
respeito e solidariedade (BRASIL, 2009b). Os Centros POP sdo responsaveis pela oferta de
atividades que visam ao fortalecimento de vinculos, a sociabilidade e autonomia dos usuérios.
Sao também ofertadas no Centro POP agdes que atendam necessidades mais imediatas como
higienizacdo, alimentagdo, provisdao e guarda de documentagdo civil, espago para guarda de
pertences e localizagdo de referéncias familiares. Esses equipamentos proporcionam, ainda,
enderego institucional para utilizagdo como referéncia do usuario (MACHADO, 2017), além
de promover articulagdo com a rede socioassistencial e outras politicas publicas.

Na PSE de Alta Complexidade, a Tipificacdo prevé os Servigos de Acolhimento
Institucional e os Servigos de Acolhimento em Republicas, ambos destinados a familias ou
individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, de modo a garantir protecao
integral por meio da oferta de acolhimento fixo e provisorio.

Dados disponiveis do Censo SUAS mais recentes indicam que em 2019 havia 228
Centros POP no pais, sendo a maioria (73%) implantada em municipios de grande porte,
seguidos das metropoles (19%) e os demais 8% em municipios de médio porte. Em relagdo ao

Servico de Abordagem Social, 61% do total de 2.723 CREAS existentes em 2019 realizavam
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esse servigo, enquanto 6% dos CREAS informaram ndo realizar o servico com a equipe do
CREAS, mas possuir servico referenciado. Ja o quantitativo de 33% ndo realizava o servigo,
nem possuia servigo referenciado.

Quanto a PSE de alta complexidade, o Censo SUAS 2019 registrou o total de 5.769
instituicdes de acolhimento, das quais 37% sdo governamentais e 63% ndo governamentais.
Os servicos de acolhimento institucional comportam diferentes modalidades, de acordo com o
perfil do grupo populacional atendido. Desse total de instituigdes, a maior parte era destinada
a criancas e adolescentes (49%), seguida de servicos de acolhimento para idosos (31%) e
adultos e familias (13%). Em propor¢ao bem menor aparecem instituicdes dirigidas a pessoas
adultas com deficiéncia (297), a mulheres em situacdo de violéncia doméstica ou familiar
(95), a jovens egressos de servicos de acolhimento (40) e a criangas e adolescentes com
deficiéncia (25).

Nao obstante os avangos representados pela expansdo dos servigos dirigidos a
populagdo em situagdo de rua no ambito do SUAS, é preciso considerar que a transi¢do da
logica historicamente consolidada da assisténcia social como pratica caritativa e
disciplinadora em diregdo a perspectiva de constituicdo e ampliagdo dos direitos de cidadania
¢ um processo permeado por contradigdes que tensionam o proprio desenho da politica,
repercutindo nas concepgoes e praticas de protecao social que se quer implantar. A proxima

se¢do procura problematizar alguns desses aspectos.

4 POPULACAO EM SITUACAO DE RUA E SUAS: TENSOES E CONTRADICOES

Os primeiros quinze anos do novo milénio presenciaram avancos significativos no
campo da assisténcia social e no reconhecimento das pessoas em situa¢do de rua como
sujeitos de direitos. A constituigdo do SUAS possibilitou uma expansdo consideravel de
servicos, programas e beneficios, permitindo a incorporacdo de segmentos sociais com
enormes dificuldades de acessar os mecanismos publicos de protecao social. Além disso, o
SUAS avangou na nacionalizacdo da politica de assisténcia social, definindo parametros e
padrdes na oferta de servigos, fomentou a gestdo compartilhada entre os trés niveis de
governo e ampliou o financiamento setorial.

No tocante a protecao social a populagdo em situagao de rua, o SUAS inaugurou novas
modalidades de atencdo para além do tradicional abrigamento, esse ressignificado por meio de
servicos de acolhimento institucional. A perspectiva que orienta essas agdes ¢ pautada no

respeito a dignidade humana, sem discriminagdes de qualquer natureza, na identificacdo e
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atendimento qualificado as demandas dessa populagdo e na garantia do acesso aos direitos
sociais, com protagonismo desses sujeitos e articulagdo em rede com os demais servigos e
politicas publicas (BRASIL, 2009b). Trata-se da proposi¢ao de uma nova logica de protegao
social, pautada no paradigma de direitos. Nesse sentido:
A consolidag@o da assisténcia social enquanto politica ptblica de responsabilidade
do Estado e de direito do cidaddo, revela-se como um processo em transicdo, onde
os valores e parametros afirmados pela nova institucionalidade na perspectiva do
SUAS, convivem cotidianamente com referenciais da cultura patrimonialista,
tecnocratica e clientelista. Essa convivéncia entre culturas politicas com perspectivas
divergentes e contrarias aponta para enormes desafios a serem enfrentados pelo
conjunto dos sujeitos sociais, especialmente envolvidos na construgdo do Sistema,
considerando-se as influéncias de determinagdes que se situam para além do campo

especifico da politica da assisténcia social, ou seja, a esfera politico-cultural que
permeia o conjunto das relagdes sociais (COUTO et al, 2010, p. 260).

E preciso, portanto, chamar aten¢io para a persisténcia de concepgdes e praticas
sociais conservadoras, moralizantes, discriminadoras e repressivas. A populagao em situacao
de rua ¢ ainda predominantemente vista como uma ameaga a ordem urbana, uma “paisagem
indesejavel”, o que ¢ compativel com a tradi¢do eugénica e higienista que modela as
intervengdes pubicas dirigidas a populacdo pobre do pais, pendulando entre o “pobre
coitado”, “digno de pena” e o “mendigo”, “vagabundo”, “sujo”. Isso pode ser identificado
pelas constantes reclamacdes e requisicoes de moradores de areas nobres e de estratos médios
para a remog¢do das pessoas em situacao de rua dos espagos publicos (PIZZATO, 2012). A
populagdo em situacdo de rua deixa, assim, de ser invisivel quando comeca a incomodar,
sendo, ndo raramente, criminalizada.

Requisicdes desse tipo servem como justificativa para a adogdo e agudizagdo de
praticas repressivas, punitivistas e de recolhimento compulsorio das pessoas que fazem das
ruas e logradouros publicos seu local de moradia e sustento, coadunando-se a praticas de
longa duragdo histérica no Brasil. Reificam, desse modo, a necropolitica, por meio da
violéncia naturalizada contra corpos racializados (MBEMBE, 2018).

A assisténcia social ndo esta imune a esse processo. Carregando o peso de seu legado
historico, a area se move em meio a tensdes e contradi¢des entre as demandas de controle e
disciplinamento das pessoas em situacdo de rua e seu reconhecimento como sujeitos de
direitos. Isso pode ser exemplificado por meio do Servico de Abordagem Social. Estudo feito
por Freitas et al (2019), a partir de pesquisa bibliografica e dados do Censo SUAS, indicou
que parte consideravel das abordagens sociais realizadas pelas equipes profissionais da
assisténcia social era feita em conjunto com a Guarda Municipal e/ou com a Politica Militar,

com agdes marcadas por forte contetido repressivo e punitivo, “envolvendo abrigamentos
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compulsorios, retiradas do espaco publico, violéncia patrimonial, entre outras formas de
violagdes de direitos” (FREITAS et al 2019, p. 6) e desafiando os proprios objetivos do
SUAS. Por outro lado, como salientam as autoras, os servi¢os de abordagem social
possibilitam o encontro com as pessoas em situacdo de rua, oportunizando conhecer suas
trajetorias de vida e experiéncias nas ruas, suas necessidades e demandas, configurando uma
porta de entrada para a rede de servigos, programas e beneficios tanto da assisténcia social
como para outras politicas publicas.

Concepgdes e praticas conservadoras e discriminatdrias estao presentes também entre
profissionais e gestores da politica. Ndo sdo raros o estabelecimento de regras institucionais e
a definicdo de planos de atendimento sem a escuta das pessoas em situacao de rua. A falta de
adequacdo dos equipamentos para receber essas pessoas com seus pertences € animais de
estimacgao, a inexisténcia de instituicdes de acolhimento para casais sem filhos ou pessoas
trans ¢ a fixacdo de regras e horarios fixos para ingresso nos equipamentos, sem considerar
horario do corre sdo exemplos da rigidez com que normativas s3o criadas sem considerar as
necessidades da populacao a que se destina.

Embora nas ultimas décadas tenha havido uma ampliagdo da concepc¢ao da questao
social, reconhecendo a complexidade que cerca o processo de rualizagdo e as demandas de
varias ordens da populacdo de rua e apontando para a necessidade de articulagdo e integracao
entre diferentes politicas para garantia da protecdo social integral a esse segmento, € certo que
ainda prevalece a nogdo de que a ateng¢do a populag@o em situagdo de rua ¢ uma exclusividade
da assisténcia social.

Para além do carater limitado de uma tnica politica para responder a demandas
complexas, ¢ preciso considerar ainda o atual contexto brasileiro em que, diante de uma
profunda crise econdmica, social e sanitaria, as politicas publicas vém sofrendo com
desfinanciamento e desmonte das estruturas de proteg¢do social que vinham se consolidando

desde a Constitui¢ao Federal de 1988.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Constituido como fendmeno multideterminado e heterogéneo, a populagdo em
situagdo de rua apresenta alguns tragos comuns, como a pobreza extrema, os vinculos

familiares fragilizados ou interrompidos, auséncia de moradia, inexisténcia de trabalho

formal, a utilizagdo de logradouros publicos e areas degradas como espago de moradia e
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sustento, entre outros. Logo, o fendmeno ndo se explica a partir de um unico determinante,
além de ndo se constituir um fendmeno estatico, mas processual.

Todavia, a situacdo de rua vincula-se a estrutura da sociedade capitalista e suas
contradigdes internas, expressas pelas desigualdades geradas, como as “expressdes da questdao
social”, que se desdobram em fatores conjunturais e estruturais que possibilitam e perpetuam
a condi¢do de pessoa em situagdo de rua.

A relagdo entre a populagdo em situagao de rua e as intervengdes publicas na realidade
brasileira se estabeleceram historicamente no limiar entre acdes repressivas de carater
higienista ¢ a¢des de cunho caritativo/filantropico, em sua maioria restritas ao campo da
assisténcia social, até entdo compreendida como “ajuda” aos mais necessitados, sem a
perspectiva de direitos, sendo essa, alcangcada somente no pos-constituinte de 1988, onde a
assisténcia social adquiriu o status de politica publica, estabelecida como direito do cidadao e
dever do Estado.

Entretanto, ¢ somente em 2004, com a PNAS, que se assegurou a cobertura das agdes
a populacdo em situacdo de rua, com o objetivo de “tornar visiveis aqueles setores da
sociedade brasileira tradicionalmente tidos como invisiveis ou excluidos” (PNAS, 2004, p.
16), sendo esses, alvos da protecdo social especial.

Outro avanco obtido na area se deu por meio da Resolucao CNAS n° 109/2009, que
estabeleceu a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, definindo padrdoes minimos
de oferta e de qualidade para além dos servigcos de acolhimento institucional, com a cria¢ao
dos servicos de abordagem social e dos centros de referéncia especializados para populagdo
em situacao de rua (Centro Pop).

Contudo, o grande marco para o reconhecimento da populacdo em situacdo de rua
como sujeitos de direitos, se deu através do Decreto Federal n® 7.053/2009, que instituiu a
Politica Nacional para a populacdo em situacdo de rua, trazendo consigo algumas inovagoes,
como a defini¢do de populagdo em situacdo de rua de forma ampliada, e a defesa da garantia
de acesso dessa populacao a politicas publicas de forma intersetorial.

Como saldo, passados mais de uma década da instituigdo dessas politicas no ambito da
assisténcia social, ¢ possivel identificar avancos e desafios a sua efetivagdo. Dentre os
avangos, ¢ possivel destacar a institucionalizagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), que propiciou a implantacdo de equipamentos publicos dirigidos a populagdo em
situacdo de rua, como o CENTRO POP, a Abordagem Social, e as Instituicdes de

Acolhimento, por exemplo.
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Entre os muitos desafios, temos a necessidade da quebra do paradigma moral oriundo
da propria génese da Assisténcia social, a qualifica¢do dos servicos, e a compreensdo de que a
questdo da situagdo de rua s6 pode ser apreendida a partir de um olhar intersetorial.
Considerando o histérico de violéncia estatal contra essas pessoas, um pacto deve ser
consolidado para que situacdes de abusos e violagdes sejam evitadas. Em tempos de acirrada
crise sistémica, precisamos lutar, ndo apenas por politicas publicas para a populagdo que ja
esta na rua, mas também pelo freio a destruicao das politicas sociais no pais e retomada na

agenda de avanco na pauta de direitos sociais.
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PESSOAS TRANS EM SITUACAO DE RUA:
EXPRESSOES DE MULTIPLAS VIOLENCIAS E VIOLACOES

Nilza Rogéria de Andrade Nunes!

Ricardo William Guimaries Machado?

RESUMO: O artigo tece reflexdes sobre pessoas trans em situagdo de rua considerando as
assimetrias estabelecidas nas relacdes de género, raca e classe que se expressam nas condigdes
socio-historicas que determinam o processo de rualizagdo. A metodologia do estudo foi de
natureza qualitativa, baseado em revisdo narrativa. Contou com um estudo bibliogréafico e
documental, do qual partimos de reflexdes sobre a questao da situagao de rua, enfatizando as
desigualdades estruturais. Os resultados e discussdes versam por multiplos fatores e
vulnerabilidades que acometem este segmento, cujas conclusdes afirmam a gravidade das
condi¢des sociais em que vivem estas pessoas ¢ a necessidade de politicas publicas urgentes
que estejam alinhadas com as demandas deste grupo para garantia de sua sobrevivéncia com
dignidade e respeito.

Palavras-chave: populacido em situagdo de rua; pessoas trans; género; raca; classe.

ABSTRACT: The article reflects on trans people who are homeless, considering the
asymmetries established in the relations of gender, race and class that are expressed in the socio-
historical conditions that determine the process of sterilization. The study methodology was
qualitative in nature, based on narrative review. It had a bibliographic and documentary study,
from which we started with reflections on the issue of homelessness, emphasizing structural
inequalities. The results and discussions deal with multiple factors and vulnerabilities that affect
this segment, whose conclusions affirm the seriousness of the social conditions in which these
people live and the need for urgent public policies that are aligned with the demands of this
group to guarantee their survival with dignity. and respect.

Keywords: homeless population; transgender people; gender; race; class.
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1 INTRODUCAO

A existéncia de pessoas em situagdo de rua (PSR) ¢ um fendmeno presente desde a
formacgao das primeiras cidades brasileiras (CARVALHO, 2019). Traz na prépria denominagao
‘rua’ marca do estigma e da exclusdo a que s3o submetidas. Sua presenca incomoda e
desconcerta quem busca ver nas ruas a mesma tranquilidade asséptica de conjuntos
habitacionais com circulagdo restrita de pessoas. De acordo com Nunes (2013, p. 26), “o
processo de rualizagdo como expressao da questao social aparece em processos combinados de
mudang¢as no mundo do trabalho e o aprofundamento das desigualdades sociais”. Trata-se de
um tema multifacetado, que geralmente traz a questdo da auséncia de moradia ou a extrema
pobreza como principais determinantes. Questdes relacionadas a problemas politicos,
econdmicos ¢ culturais podem nao apenas ocasionar o fenomeno, como também intensifica-lo.
Entretanto, apesar da clara importincia que essas questdes assumem, ndo podem ser
consideradas os unicos determinantes da situacao de rua.

O crescente aumento deste grupo populacional nas cidades brasileiras evidencia um
cendrio de extrema desigualdade e injustica social que revelam os resultados de uma politica
econdmica e social que fragmenta e fragiliza as pessoas e suas relagdes sociais. As ruas,
diariamente, sdo cendrios férteis dessas expressoes, onde a invisibilidade assume o lugar dos
(in)existentes. As dificuldades de acesso as politicas sociais, sobretudo de assisténcia a saude e
a protecao social sdo insuficientes para o alcance desse segmento social que amplia, cada vez
mais, uma realidade desumana e cruel.

Em tempos de crise sanitaria e do capital, o or¢amento da assisténcia social brasileira é
atravessado por diversos ataques que vém sendo arquitetados desde o golpe de 2016. De acordo
com Salvador (2017), trata-se de um esvaziamento permanente do financiamento da seguridade
social que se restringe a recursos cada vez mais escassos para o provimento das politicas sociais,
em face as politicas econdmicas de ajuste fiscal que se justificam através de faldcias ultra
neoliberais de resposta a protegdo cada vez maior aos bancos e institui¢cdes financeiras do que
a populagao subalterna.

A PSR ¢ alvo de politicas sociais publicas cada vez mais precarizadas. Entretanto, suas
conquistas foram construidas por processos democraticos e progressistas de lutas populares
contra a pobreza e a desigualdade social, e de reconhecimento destas pessoas enquanto sujeitos
politicos e cidaddos. Seu reconhecimento e busca por visibilidade advém de muita luta politica

iniciada nos anos de 1980 e tem sua culminancia na formulagdo da Politica Nacional para
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Populagdo em Situacdo de Rua, sancionada em 2009, tendo entdo, seus direitos assegurados ¢
adotando o seguinte conceito e definigdo:
Grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, oS
vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza logradouros publicos e as areas degradadas como
espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as

unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria
[Decreto n® 7053/2009, art. 1°, Paragrafo Unico] (BRASIL, 2009).

Definidas suas prerrogativas e diretrizes, a PSR se insere nos servigos de Protegdo Social
Especial integrante do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), aprovado em 11 de
novembro de 2009, no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que tipificou o
Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua, prevendo como lécus de sua oferta o
Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situa¢dao de Rua (Centro POP) e oferta
do Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua. Entretanto, este segue cada vez
mais sucateado e pouco eficaz diante do expressivo aumento desta populagdao nas cidades
brasileiras.

O fendomeno da situacdo de rua deve ser analisado como uma expressdo da questdo
social, considerando o processo de sua totalidade, sem reduzi-la apenas a dimensao econdmica
das relacdes de producao, mas abarcando toda a reproducao das relagdes sociais que envolvem
a situagao de rua como, por exemplo, a violéncia e a violacao de direitos, o preconceito € a
discriminacao, problemas advindos do uso abusivo ou nocivo de alcool e outras drogas, agravos
em saude mental, entre outros.

Contudo, a realidade das ruas ¢ completamente diferente para homens, mulheres e
pessoas LGBTQIA+. Vitimas da invisibilidade social e com multiplas determinagdes sociais
vinculadas as suas trajetorias de vida, a situagdo de rua € expressao das opressoes estruturais se
interconectam em uma matriz de dominagdo que influencia todos os niveis das relagdes sociais
e perpassando pelos planos individuais e coletivos em estruturas visiveis e permeaveis.

Esta situacdo ¢ agravada e traz inimeros desafios quando dentro deste universo
destacamos as pessoas trans, cujos desafios sdo ainda maiores, uma vez que hd uma ignorancia
ou preconceito em lidar com um “corpo diferente”. Esses sujeitos coletivos vém ganhando
reconhecimento e visibilidade social no Brasil a partir da Constitui¢do Federal de 1988, quando
a atuacdo do movimento nomeado LGBTQIA+ (Iésbicas, gays, travestis, transexuais, queer,
intersexo e assexuados etc.) tem possibilitado a afirmagdo politica e o fortalecimento de
debates sociais sobre as suas condigdes de vida e a proposigdo de politicas publicas voltadas

para sua cidadania.
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Embora o uso da terminologia trans seja hoje recorrente para designar um segmento
especifico e uma agenda politica propria, cabe ressaltar que a nomenclatura transexual € recente.
Surge, de acordo com Carvalho e Carrara (2013), entre o final da década de 1990 e inicio dos
anos 2000. Em algumas abordagens da literatura e até mesmo nos foruns especializados no
debate sobre politicas voltadas a este grupo de pessoas, observa-se o uso constante do termo
pessoas trans, termo amplo que se refere as rupturas de género, utilizado para designar todos
aqueles que ndo desejam a vivéncia em um género previamente definido (BENTO; PELUCIO,
2012).

Ao centrarmos nossa atengao ao recorte da diversidade sexual e das relagdes sociais de
sexo presentes na PSR, presencia-se uma vasta lacuna nas literaturas cientificas, documentos
técnicos e conhecimentos populares. Pouco se sabe sobre as trajetorias de vida, as dificuldades
e fragilidades, suas demandas e necessidades bésicas, bem como as suas particularidades
enquanto pessoas trans inseridas no contexto da rua.

Analisar o cotidiano desses sujeitos requer duas nogdes fundamentais — a de totalidade
das relacdes sociais; e da coexisténcia de sistemas estruturais de opressdo, perpassando as
intersec¢Oes entre género, raga e classe. Nesse sentido, este trabalho tece reflexdes sobre
pessoas trans em situa¢do de rua considerando as assimetrias estabelecidas nas relagdes de
género, raga e classe que se expressam nas condi¢des socio-historicas determinantes no
processo de rualizacdo.

Por meio de analise documental e revisdo de literatura, discutiremos como essas
questdes, mediadas pela interseccionalidade, vulnerabilizam os corpos das pessoas trans em
situagdo de rua. Para tanto, ¢ importante que incorporemos a perspectiva decolonial a discussao,
uma vez que essa emoldura o debate colonial, patriarcal, racista e sexista.

Pessoas trans em situacdo de rua sofrem com discriminagdo e com outras problematicas,
tais como a transfobia, o abandono familiar e o estigma causado pelo intenso preconceito no
ambiente familiar, laboral, escolar etc. Sendo assim, as principais questoes vivenciadas por
pessoas de um grupo social especifico decorrem de complicagdes estruturais expostas pela
dindmica social da conjuntura atual.

Tais reflexdes perpassam pela prote¢ao social, considerando que as agdes € servigos por
parte da assisténcia social oferecidas a essa popula¢ao devem se centrar no atendimento de suas
demandas, mas acima de tudo assegurar condi¢des de assegurar sua dignidade e cidadania. Tal
forma deve seguir os preceitos de protecdo social com base na efetivacdo das segurancas

socioassistenciais, através de um trabalho social voltado para a reconstru¢do de vinculos sociais,
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afetivos e buscando caminhos para que possam fazer escolhas alinhadas aos seus direitos de

cidadania.

2 METODO

A metodologia do estudo foi de natureza qualitativa, baseado em revisdo narrativa. Esta
¢ constituida por uma analise da literatura, baseada em publicagdes amplas, apropriadas para
descrever e discutir o desenvolvimento ou o "estado da arte" de um determinado assunto, sob
ponto de vista tedrico ou contextual. Constituem, basicamente, de analise da literatura publicada
em livros, artigos de revista impressas e/ou eletronicas na interpretacao e analise critica pessoal
do autor. No entanto, ndo pretende estabelecer uma metodologia rigorosa e replicavel em nivel
de reproducao de dados e respostas quantitativas para questdes especificas, como explicitam
Vosgerau ¢ Romanowsk (2014).

Utilizando de base bibliografica e dados documentais, a pesquisa utilizou sitios
eletronicos e o periodo para busca das publicacdes foram os ultimos cinco anos. Pesquisou-se
producdes acerca da temdtica nos principais meios eletronicos de consulta como Scielo,
Biblioteca Virtual de Satde e Capes Periddicos que abordam dados relevantes sobre o perfil e
a realidade das pessoas trans em situagdo de rua. Os critérios de inclusdo para utilizagdo das
informacdes se deram por trazerem informagdes relevantes acerca da tematica proposta e serem
fontes confiaveis. Partimos de reflexdes sobre a questdo da situa¢do de rua, enfatizando as

desigualdades estruturais a partir de um didlogo com os estudos decoloniais.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

As expressoes da questdo social, que se metamorfoseiam na sociedade contemporanea,
demonstram uma instabilidade nas relagdes sociais, promovendo cada vez mais a reproducao
de fendomenos atrelados a pauperizacdo das condicoes de vida, a desigualdades perversas, e,
principalmente, a expropriacdo do trabalho como meio de subsisténcia, e at¢ mesmo de
sobrevivéncia, nos paises capitalistas. Este movimento degradador e destrutivo da vida social
forca grandes parcelas vulneraveis a buscarem alternativas aos desafios impostos. Assim, cada
vez mais percebe-se o aumento de pessoas trans nessa condi¢cdo e que encontram o refligio nas
ruas, estratégias de (sobre) vivéncia.

Considerando que a condi¢do de rua reflete um fendmeno principalmente masculino,

temos lacunas na literatura académica e nos dados estatisticos, que nem sempre sao capazes de
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nos mostrar a complexidade do processo de rualizagdo, especialmente quando nos atemos a
dimensdo de género. Porém, apesar de estarem menos representadas em termos quantitativos,
ha agudizacao do (sobre)viver na rua quando pensamos no caso das mulheres e que também
podemos atribuir as pessoas trans, tornando-as mais propensas ao adoecimento mental, a
violéncia fisica, sexual e psicoldgica, e, principalmente, a falta de oportunidades de trabalho
(PRATES; PRATES; MACHADO, 2011).

Apesar da baixa produgdo e divulgagdo dos dados referentes ao perfil deste publico no
Brasil, estudos apontam algumas particularidades que merecem destaque. A criminalizacao e o
exterminio de uma populagdo majoritariamente negra e pobre (MEDEIROS; AMORIM;
NOBRE, 2020), a dupla exclusdo, vivenciada pelas discriminagdes de gé€nero e pelo
desemprego (CAMPOS; MORETTI-PIRES, 2016) e a invisibilizagdo e precariedade
relacionadas as politicas publicas de protecdo social (CAMPOS; CARDOSO; MORETTI-
PIRES, 2019) sdo alguns indicadores das trajetorias de vida deste segmento.
E imprescindivel considerar que estes elementos se combinam e se intercruzam no movimento
da totalidade das relagdes sociais capitalistas. Assim, acusamos que o modus de vida das pessoas
LGBTQIA+, e em particular das pessoas trans em situacdo de rua, sdo perpassados pelos
sistemas de opressdo vigentes na sociedade contemporanea. Racismo estrutural, cis
heteronormatividade, machismo, o patriarcado, entre outras opressoes, promove um cotidiano
de desafios intermitentes aqueles que se enquadram na situagdo de rua e quando essas pessoas
possuem orientacdes sexuais e identidades de género/sexo opostas ao padrdo cis
heteronormativo, estas sao subjugadas as posi¢oes de marginalizagdo, desemprego ou trabalho
precarizado/desprotegido, bem como as diversas situagdes de violéncia.

Dados da Associacao Nacional de Travestis e Transexuais apontam e reforcam que o
Brasil ¢ o pais que mais mata pessoas trans e travesti no mundo. No ano de 2020, foram
registrados 175 casos de mulheres trans e travestis assassinadas, sem considerar os casos de
subnotificagcdo e auséncia de registros por parte das liderangas governamentais (BENEVIDES;
NOGUEIRA, 2021). Tal realidade demonstra o crescimento gradativo da violéncia contra este
publico, que se acirra nos contextos de vida nas ruas, bem como sua marginaliza¢do perante o
infimo e precario sistema de prote¢do e defesa a cidadania LGBTQIA+. Nao se pode considerar
que todas estas mortes foram de mulheres trans e travestis em situagao de rua, uma vez que nao
ha dados isolados disponiveis, mas este publico quando em situacdo de rua ¢ extremamente
vulneravel.

Contestar essa realidade documentada pelos o6rgdos oficiais e ndo oficiais ¢ uma

necessidade urgente para pensar novas formas de enfrentamento as adversidades e injusticas

133



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

presentes na vida destes grupos e se pde como uma dire¢do de pensar e construir novas
ferramentas para um sistema de protecdo social mais apurado e atento as particularidades dessas
pessoas.

Entender essas pessoas como corpos dissidentes, tanto no nivel da sexualidade quanto
do género, eleva o debate acerca das condigdes de vida dessas pessoas na situagdo de rua. Para
Duarte e Oliveira (2021, p. 158) se faz imperativo “[...] afirmar outros modos de ser, praticas
de vida e subjetividades que se colocam contra as normalizagdes socialmente impostas pela
moral sexual burguesa e seu binarismo do sistema sexo-género”. Assim, pensar as pessoas em
situacdo de rua que se opdem aos padrdes burgueses sexistas e binarista de enquadramento na
cis heteronormatividade e cisgeneridade se configura como um primeiro passo para a
compreensdo das dindmicas de sociabilidade dos integrantes deste grupo.

A populacdo LGBTQIA+ em situacdo de rua sofre mais repressdo e apresenta maiores
vulnerabilidades que a populagdo heterossexual em situacao de rua, s3o mais propensas a casos
de LGBTQIA+fobia no ambiente familiar e nas ruas e envolvidas em atividades marginalizadas
como mendicancia, prostituicdo, trafico de drogas e pequenos delitos (CAMPOS; MORETTI-
PIRES, 2016). Destarte, constata-se a delimitagdo da categoria de vida precaria (BUTLER,
2019) como uma das capilaridades entre as pessoas trans em situa¢do de rua, em que “[...]
determinadas vidas sdo consideradas e outras nao. Assim, a partir da precariedade generalizada,
comega-se a constru¢do do corpo que vive € do corpo que pode morrer, a constru¢ao da
dicotomia entre o abjeto e o distinto [...]” (DUARTE; OLIVEIRA, 2021, p. 157).

O Brasil, enquanto um pais com heranca e marca colonial bem nitida, permanece imerso
em tais conflitos, reproduzindo valores conservadores que tendem a expropriar 0s grupos
subalternos, empurrando-os as zonas de exclusdo, discriminacdo e violéncia provenientes do
racismo e do sexismo. Segundo Almeida (2014), no Brasil, as relagdes sociais sdo estruturadas
por ideologias raciais que reproduzem um racismo “a brasileira”, em que corpos subalternos
sdao injusticados, desumanizados, silenciados e, at¢é mesmo, exterminados, marcados pelo
preconceito e pela discriminagao.

Campos, Cardoso e Moretti-Pires (2019) demonstram que esses processos sao
concretos, estruturais e histéricos na sociedade brasileira, ao apontar a realidade de pessoas
trans em situagdo de rua que depdem como as discriminagdes sdo atravessadas
interseccionalmente em suas vidas. Nesse sentido, a populacdo trans em situagdo de rua tem
sido discriminada e estigmatizada por essas opressdes cruzadas que mesclam racismo estrutural
e institucional, transfobia e criminalizagdo da pobreza numa direcdo que ruma ao exterminio e

desumanizag¢dao dessas pessoas (MEDEIROS; AMORIM; NOBRE, 2020). Portanto, a
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necessidade de contextualizarmos os dados oficiais acerca deste publico no pais e confronta-los
com a realidade concreta vivenciada por estes individuos num sentido interseccional possibilita
a elucidagdo de elementos que descolonizem o poder instituido pela modernidade sobre os
corpos subalternos.

Portanto, o colonialismo deixa marcas de subserviéncia sobre os paises colonizados,
fazendo com que os sujeitos subalternos e vulnerabilizados sejam sexualizados e tipificados em
questdes de género que os aprisionam em estruturas hierdrquicas de poder e de condicao
humana. Na sociedade, e principalmente no contexto da vida nas ruas, estas pessoas sao
violentadas de todas as formas, num objetivo de controlar seus corpos, discursos, escolhas, e,
acima de tudo, sua liberdade (MEDEIROS; AMORIM; NOBRE, 2020).

A vida das pessoas trans nas ruas ¢ um exemplo do que Fanon (2008) trata acerca da
zona do ser e do ndo ser. Sua cidadania ¢ desprovida da igualdade juridica e politica perante os
processos de invisibilidade e silenciamento. Portanto, contestar os direitos deste publico ¢ situar
os conflitos entre o colonizador e colonizado (LUGONES, 2014), em que ouvir as histdrias de
vida dessas pessoas se torna imperativo para formular saidas e estratégias de enfrentamento aos
desafios cotidianos e a defesa de sua cidadania e protegao social.

A violéncia e a violagdo dos direitos contra estas pessoas reflete as ofertas de politicas
publicas que ndo atendem aos marcadores de género, promovendo a homogeneidade desta
categoria e desconsiderando as opressoes associadas aos preceitos patriarcais, machistas e
sexistas secularmente impostos, sem mencionar as questdes oriundas do racismo estrutural e da
criminalizagdo da pobreza (CAMPOS; CARDOSO; MORETTI-PIRES, 2019).

Portanto, para a superagao dessas adversidades em que estdo submetidas estas pessoas,
cabe o questionamento dos discursos hegemonicos dos direitos humanos que nao abarcam a
totalidade de situagdes que os grupos subalternos vivenciam em seus cotidianos. A proposta
intercultural e contra hegemonica de reformulag¢do dos direitos humanos indicado por Santos
(2013) nos possibilita pensar numa frente de luta pelos direitos destes grupos de forma
equanime e igualitdria, a partir da apropriagdo do discurso interseccional que evidencia as
resisténcias dos grupos subalternos contra o racismo, machismo e o capitalismo. O que nos leva
a considerar que as reivindicagdes por condi¢cdes de vida mais justas aos grupos subalternos se
formula numa agéncia social para a materializacdo de direitos humanos contra hegemonicos,
tomando por referéncia a ilustragdo dos cruzamentos da diferenga que compdem a diversidade
humana.

A assisténcia social se conforma como uma das principiais politicas para viabilizag¢ao

de estratégias e alternativas para o enfrentamento da questao social no que tange ao fendmeno
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da rualizagdo que envolve as pessoas trans. Contudo, ¢ preciso defender as proposicdes
estabelecidas pelas normativas do SUAS para a concretizagdo da garantia dos direitos desses
usudrios diante da onda de focalizacao das politicas sociais, privatizacdo do sistema publico e
precarizacao dos servigos sociais, demandados pela tendéncia neoliberal no campo da protecao
social.

Diante de tal situacdo, a assisténcia social, como politica publica e direito social,
desenvolve acdes protetivas especializadas para a acolhida e o acompanhamento deste publico.
Cabe, aqui, o papel de salientar e reforcar os Centros Pop como ferramentas essenciais para o
pleno desenvolvimento e realizacdo deste trabalho, possibilitando a interlocu¢do com as demais
politicas publicas na busca pela garantia e defesa desses cidadaos e de suas necessidades mais
urgentes.

Entretanto, a realidade do SUAS ¢ de forte precariza¢do dos servigos e equipamentos
publicos realizados em cada regido. Além das diferentes particularidades em que pesam a

politica social brasileira.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As situagoes de discriminagdes e preconceitos institucionais, bem como o despreparo e
a falta de conhecimento sobre identidade de género e orientagdo sexual formam o centro dessa
questao e vém produzindo anos de exclusdo e invisibilidade desses sujeitos diante das politicas
publicas. As condigdes de extrema vulnerabilidade que acometem este grupo de pessoas, nos
convoca a compreensdao das multiplas dimensdes que envolvem o modo de ser e de viver
daquelas que vivem nas “fronteiras do género”, com a oferta de uma assisténcia social e de
satde de qualidade, ancorada nos principios que regem o SUAS, os direitos humanos e de
cidadania.

Pensar a populagdo em situagdo de rua a partir dos recortes de género e de sexualidade
e focalizada nas pessoas trans, exige um ponto de partida que reconheca as opressdes
intercruzadas submetidas a essas pessoas. Estamos falando de mulheres trans e travestis que sdo
demarcados pela sua raca/cor, pela sua posicdo numa sociedade de consumo fundada na
ideologia neoliberal, que sdo invisiveis ao conjunto da sociedade, que ndo existem para as
estatisticas oficiais.

Considerar as relagdes sociais complexas e contraditorias que perpassam os sistemas
vigentes de opressdo, com determinismos colocados pelo patriarcado, pelo racismo estrutural e

pelo machismo se comportam como grandes desafios. Assim, a PSR trans requer ser analisada
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pelos marcadores sociais da diferenga para sua sociabilidade e protecao social. Salvo o avango
das politicas publicas, ainda persistem instrumentos insuficientes de defesa da vida e da
cidadania desses individuos, que por vezes perpetuam a discriminacao, a criminalizagdo € o
exterminio de corpos abjetos e colonizados.

A historia da populacdo em situacdo de rua ndo pode ser reduzida a invisibilidade e ao
silenciamento. E possivel ouvir, dialogar e acolher reconhecendo as diferencas existentes e
viabilizando redes de compartilhamento de experiéncias, aprendizados e ensinamentos.

A interseccionalidade nos ajuda a analisar o existir e o resistir dos corpos em situagao
de rua, primando pela proposi¢do de experiéncias que tragam as particularidades dos individuos
em suas subjetividades nos contextos situacionais de opressdo e desigualdades. Que o
preconceito e o lugar da subalternidade ndo seja a alternativa. Espera-se que novos estudos
acerca desta temdtica sejam realizados visando ampliar a dimensdo desta realidade e, deste

modo, possamos construir caminhos possiveis com mais dignidade e respeito.
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ASSISTENCIA SOCIAL E O ATENDIMENTO AOS MIGRANTES
INTERNACIONAIS NO SUAS

Ariane Rego de Paiva!

RESUMO: O artigo apresenta os marcos normativos de prote¢do aos migrantes e refugiados
no Brasil e como este publico ¢ incorporado pelos servicos do SUAS nos documentos
regulatdrios da politica de assisténcia social. O trabalho de pesquisa foi realizado através de
levantamento bibliografico e analise de documentos internacionais e nacionais. Os migrantes
internacionais possuem os mesmos direitos aos servicos e beneficios socioassistenciais que 0s
cidadaos brasileiros, e precisam atender os critérios de elegibilidade, porém encontram barreiras
no acesso devido a falta de informagdes, dificuldades com a lingua, burocratiza¢do, xenofobia
e racismo institucional.

Palavras-chave: migrantes; refugiados; protecao social; assisténcia social; direitos.

ABSTRACT: The article presentes the normative frameworks for de protection oh migrants
and refugees in Brazil and how this public is incorporated by the SUAS services in the
regulatory documents of the social assistence policy. The research work was carried out through
a bibliographic survey and analysis of international and national documents. International
migrants have the same rights to social assistance services and benefits as Brazilian citizens,
and they need to meet the eligibility criteria, but they face barries to access due to lack of
information, language difficulties, bureaucratization, xenofobia and institucional racism.

Keywords: migrants; refugee; social protection, social assistance, rights.

1 INTRODUCAO: APROXIMACAO AOS ESTUDOS DA MIGRACAO E DO
REFUGIO

Este texto ¢ fruto das reflexdes realizadas sobre o tema das diferentes categorias
migratorias para fins de prote¢ao social no Brasil, em especial a politica de assisténcia social, a
partir de pesquisas vinculadas ao Grupo de Pesquisa Estado, Sociedade, Politicas e Direitos
Sociais do CNPq e da Catedra Sérgio Vieira de Mello da PUC-Rio.

Este artigo se limitou a apresentar alguns pontos introdutdrios ao estudo das migragdes
e em particular sobre o estatuto do refugio, o que consideramos importante aqueles que querem

conhecer este campo de pesquisa e sua articulagdo com o tema da assisténcia social. Chama-se
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a atengdo para a necessaria construcdo interdisciplinar desta tematica. Os estudos de refugio
estdo em intersecdo com os estudos migratorios, com relagdes internacionais, economia,
urbanismo, direitos humanos, e tantas outras disciplinas, e tem se constituido como campo de
conhecimento especifico, atraindo estudiosos e pesquisadores de varias areas do conhecimento.

Apesar da mobilidade humana ser considerada parte da historia, os motivos, as
dindmicas dos fluxos, os meios de deslocamento, sdo variados no tempo e no espago. Para a
compreensdo da diversidade de deslocamentos humanos contemporaneos ¢ preciso inseri-los
nas dindmicas estruturais das relagdes capitalistas e dos processos de constituicdo das fronteiras
e soberania dos Estados-nac¢des. Os fluxos de migragdes internacionais contemporaneos
envolvem varios determinantes como as crises economicas, as questoes climaticas e ambientais,
as relacdes e disputas geopoliticas e diplomaticas entre os Estados, as disputas étnico-raciais e
religiosas etc., que demonstram que as lutas sociais ndo ocorrem apenas no interior dos Estados,
mas também no plano internacional, sendo reflexos das lutas de classes e das relagdes desiguais
de poder entre paises, na divisdo internacional do trabalho. Os fluxos migratorios, de forma
geral, se ddo entre Sul-Norte e Sul-Sul, demonstrando forte carater classista e clareando as
desigualdades econdmicas e sociais mundiais.

Os tratados internacionais ¢ as legislagdes domésticas dos Estados nacionais baseados
no principio de soberania, legitimam a regularidade da mobilidade, e vao construindo diferentes
categorias para o “status” migratdrio, com politicas migratorias e de cidadania que podem ou
ndo facilitar o acolhimento e a assisténcia dos sujeitos em transito (migrantes econdomicos,
refugiados, migrantes humanitarios, apatridas, deslocados ambientais, etc.) e garantir-lhes
acesso mais ou menos restritivos a direitos.

Contudo, a decisdo de receber refugiados se insere na logica da soberania estatal, que
leva em conta inimeros fatores externos e internos, como consideracdes de seguranga,
capacidade socio-econdmica de absorgdo, tradicdo humanitaria e respeito a regimes
internacionais (Meyers, 2000; Hollifield, 2000; Jacobsen, 1996). E importante

ressaltar que a politica nacional para refugiados possui um duplo carater, combinando
elementos de politica externa com politica doméstica (MOREIRA, 2010, p. 112).

No ambito do regime internacional foram definidas diferencas entre os migrantes e se
estabeleceram agéncias, politicas e recursos diferenciados para lidar com esses grupos. A
migracao vem sendo definida por dois polos: a migrag¢ao voluntéria e a involuntéria. A primeira,
vista como um processo voluntario, onde o deslocamento ocorre, muitas vezes, devido a busca
por melhores condigdes de vida e tendo um carater econdmico. Do outro lado estdo as
migracdes involuntérias, ou forcadas: os deslocados internos por motivo de violéncias, os

apatridas, os asilados e os refugiados. Assim, vao se constituindo categorias de quem “merece
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ou ndo a prote¢do”, dos migrantes elegiveis, dos irregulares, € com isso, a criminaliza¢do de
certos grupos.

A Organizagao Internacional do Trabalho foi o primeiro organismo a tratar do tema com
a Convengao de Imigragdo para o Trabalho em 1949, e em 1975 com a Convengdo dos
Trabalhadores Imigrantes. A situacdo dos imigrantes tem sido cada vez mais um tema
importante no debate dos organismos internacionais sobre a necessidade de ampliar sua
protecao. Em 1990, a Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU) aprovou a Convengdo
Internacional sobre a Protecdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos
Membros de Suas Familias, que entrou em vigor em 2003 (REIS, 2004; PIOVESAN, 2015).
Mas todas essas convengdes possuem as mais baixas ratificagdes dos Estados partes. Os
migrantes ditos “econdmicos” sdo vistos com desconfian¢a no cendrio internacional e pelos
Estados receptores, pois interferem no valor da forga de trabalho e tensionam os sistemas de
protegdo social.

O tema do refiigio e a necessidade de sua protegdo ganham destaque no contexto
internacional com o advento da II Guerra Mundial e os milhares de sujeitos deslocados que esta
provocou no territdrio europeu. Apesar de se tratar da necessidade de protecao de milhares de
pessoas, também estava em jogo o controle e o poder soberano dos Estados sobre os processos
de migracdo e as implicagdes socioecondmicas e politicas no continente.

No ambito institucional, a defini¢ao classica de refugiado € o imigrante que saiu de seu
pais de origem (ou seja, atravessou a fronteira) por fundado temor de perseguigdo por motivos
de raca, religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas, requisitos exigidos pela
Convencao de Genebra de 1951 (Estatuto dos Refugiados). A partir do momento em que ha a
solicitacdo do refugio até a sua decisdo pelo Estado receptor, os sujeitos nao podem ser
devolvidos ou extraditados (principio da ndo devolugdo do Estatuto dos Refugiados).

Com o inicio da Guerra Fria, o termo refugiado praticamente se limitava aos europeus
de leste que fugiam dos paises socialistas, atendendo aos interesses politico-
ideolégicos e geo-estratégicos dos paises ocidentais, que buscavam desacreditar o
bloco soviético. Também havia interesses economicos, ja que a Europa estava em fase
de reconstrugdo e se fazia necessaria mao de obra barata e abundante. Além disso, ndo
havia diferencas culturais, ja que se tratava de europeus sendo acolhidos em outros

paises do continente ou em ex-colonias (CONLEY, 1993; MATAS, 1993 apud
MOREIRA, 2010, p. 113).

Como esta definigdo estava limitada para os europeus deslocados no periodo da guerra,
outros documentos e tratados foram produzidos posteriormente para garantir a prote¢do em
outras regides do mundo. Na Ameérica Latina a defini¢do de refugiados foi confirmada e

ampliada na Declaracao de Cartagena de 1984, quando incluiu a necessidade de protecao devido
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a violéncia generalizada, violagcdo de direitos humanos e outras circunstancias que perturbem
a ordem publica, “portanto é um instituto que possui diretrizes globais definidas por organismos
internacionais como o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados — (ACNUR)”
(FONSECA, 2019, p. 92).

Esta ampliag¢do do conceito de refugiados e a aplicacdo da avaliagdo do fundado temor
de perseguicdo para concessdo do refugio sdo temas que suscitam muitos debates e
interpretagdes aos que se dedicam aos estudos migratérios e aos direitos humanos,
principalmente por envolverem questdes juridico-legais e dimensdes politicas, ideologicas e
econdmicas (externas e internas), implicam um carater objetivo e subjetivo nas avaliagdes e
trazem a tona o poder discricionario dos Estados.

Conforme demonstra Bravo (2019), com o fim da Guerra Fria e com a crise econdmica
mundial, que impuseram novas configuragdes nas relacdes entre os Estados e a uma nova
organizagdo do trabalho mundial, a politica de prote¢do aos refugiados foi substituida pela
politica de contengdo as migragdes pelos Estados ocidentais, que passaram a se esforgar em
manter os refugiados em suas regides de origem. Nao havia mais interesses politicos e
ideologicos de se acolher migrantes do sul ou do leste europeu, e ainda havia o interesse
econdmico que obrigava medidas protecionistas de fechar fronteiras de um modo geral. Moreira
(2010) também chama atencdo para a mudanca do perfil dos migrantes, que ja ndo eram
somente europeus, mas africanos, asiaticos e latinos, o que causava um choque cultural com a
sociedade europeia, e foi outro elemento que se conjugou aos outros fatores para as politicas de
contengao.

Neste processo, as agéncias humanitarias se preocuparam em garantir a legitimidade do
estatuto do refugio, estabelecendo uma maior distingdo entre os refugiados, reforcando o
discurso sobre a auséncia de agéncia e a extrema vulnerabilidade destes que sdo obrigados a
sairem de seus paises para garantir a vida, sem escolhas, separando-os daqueles migrantes que
saem por desejo de construirem melhores oportunidades e condi¢gdes de vida, conhecidos como
migrantes econdmicos. Bravo (2019) aponta que o discurso humanitério privilegiou a condi¢ao
de vitima e de vulnerabilidade para fortalecer a imagem do refugiado genuino, como resposta
as politicas de conten¢do e das desconfiangas sobre o falso solicitante de refugio.

Muito se produziu sobre os campos de refugiados. O reconhecimento por parte do
ACNUR dos refugiados urbanos, ou seja, aqueles que ndo vivem nos campos, se deu
tardiamente, entre os anos de 1980 e 1990, quando houve o aumento significativo de
assentamentos urbanos e o endurecimento da politica de contengdo dos Estados. Havia a

preocupacdo econdmica com a atencdo humanitaria nos centros urbanos e com a perda de

143



Dossié Tematico: A implementacio do SUAS e o MPRJ (Coletanea de Artigos)

controle da agéncia internacional sobre as pessoas solicitantes e refugiadas. Sua politica de
assisténcia e protecao para refugiados nos centros urbanos sé foi definida em documento de
2009 (BRAVO, 2019), sem levar em conta a heterogeneidade dos sujeitos refugiados e das
grandes diferencas de composi¢ao dos espagos urbanos pelo mundo.

Os refugiados que chegam nas cidades enfrentardo as vulnerabilidades impostas por sua
condicdo de migrante e sua necessidade de se estabelecer, vinculadas as questdes mais amplas
relacionadas as dificuldades e precariedades encontradas nesses territorios. Isso quer dizer que
a vida desses sujeitos nas cidades nao esta limitada a sua condic¢ao de refugiado, mas a todas as

relacdes estabelecidas no espago urbano. E sobre isso que trataremos adiante.

2 PROTECAO AOS MIGRANTES INTERNACIONAIS E AOS REFUGIADOS NO
BRASIL

O Brasil, assim como outros paises da América Latina, vivenciou anos de ditadura civil-
militar entre as décadas de 1960 e 1980, e neste periodo, tanto abrigou pessoas fugitivas dos
regimes ditatoriais vizinhos, quanto produziu seus refugiados e exilados, que precisaram de
acolhimento em outros paises. Com a transi¢do democratica nos fins dos anos de 1980, houve
a consequente abertura para temas referentes aos direitos humanos. Tanto na politica externa,
quanto doméstica, houve posicionamentos importantes para a defesa dos direitos pelo Estado
brasileiro, inclusive aderindo ao regime institucional das Nagdes Unidas (ONU).

No fim do governo militar, a questdo da migracdo ainda foi tratada como questao de
seguranca nacional e foi sancionada a Lei 6.815 de 1980, chamada Estatuto do Estrangeiro, que
vigorou até 2017 (ou seja, mesmo apos a Constitui¢do Federal de 1988).

Na década de 1990, o Brasil fortaleceu sua imagem internacional, tentando romper com
os resquicios do passado ditatorial, e institucionalizou orgdos e legislagdes democraticas e
alinhadas aos direitos humanos.

A legislagdo nacional, Lei 9.474/1997 (Estatuto do Refugiado) adotou a definigao
classica de refugiados e sua amplia¢do pela Declaracdo de Cartagena de 1984, que redefiniu o
conceito referente a grave e generalizada violagdo de direitos humanos para garantir o direito
ao refugio, baseada nas experiéncias dos conflitos da regido. Assim, na lei brasileira ficou

estabelecido:
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Artigo 1° — Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:

I — Devido a fundados temores de persegui¢do por motivos de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas, encontre-se fora de seu pais de
nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecdo de tal pais; [...]

IIT — devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos, ¢ obrigado a deixar
seu pais de nacionalidade para buscar refiigio em outro pais (BRASIL, 1997).

Essa legislagao trouxe também o direito a reunidao familiar, estendendo a concessao do
refigio aos membros da familia do refugiado, e deu espaco para agdes chamadas de “solugdes
duraveis”: a repatriagdo, quando o refugiado retorna ao seu pais cessados os motivos que o
levaram a pedir refugio; o reassentamento, quando € necessario que o refugiado seja
encaminhado para um outro pais, apos o primeiro pais de acolhimento; e a integracdo local,
quando o refugiado procura permanecer no pais de acolhimento.

Apbs a solicitagdo de refiigio, os sujeitos passam a ter os mesmos direitos que os
nacionais para acesso as politicas publicas, ao trabalho e renda e usufruto dos bens sociais.

A Lei instituiu o Comité Nacional para Refugiados (CONARE), que possui
representacdo do ACNUR, 6rgaos do governo federal, e representantes da sociedade civil. Em

seu artigo 12, estabelece como competéncias do CONARE:

I - analisar o pedido e declarar o reconhecimento, em primeira instancia, da condigédo
de refugiado;

II - decidir a cessag@o, em primeira instancia, ex officio ou mediante requerimento das
autoridades competentes, da condi¢ao de refugiado;

III - determinar a perda, em primeira instancia, da condig@o de refugiado;

IV - orientar e coordenar as agdes necessarias a eficacia da protegdo, assisténcia e
apoio juridico aos refugiados;

V - aprovar instrugdes normativas esclarecedoras a execucdo desta Lei (BRASIL,
1997).

Nos anos 2000, o Brasil aprofundou e consolidou a institucionaliza¢do das acdes aos
refugiados, com expectativas do Estado brasileiro assumir uma posi¢ao diferenciada na regido
da América Latina diante das relagdes internacionais. Alguns programas de reassentamento
foram desenvolvidos, bem como a indugdo de acolhimento de migrantes.

Em 2017, o Estatuto do Estrangeiro foi substituido pela Lei de Migracdao (Lei n.
13.445/2017) ap6ds amplo debate de diversos atores sociais. Esta Lei ¢ destinada a cuidar da
politica migratdria brasileira, tanto para os imigrantes, para os emigrantes e apatridas. Junto
com a Lei do Refugio e a Lei sobre Trafico de Pessoas, sancionada em 2016, o Brasil ¢
considerado um dos paises com as legislagdes mais avangadas na prote¢do dos imigrantes e
refugiados do mundo.

Mas a qualidade da politica de protecao e acolhimento dos refugiados ndo envolve

apenas as legislagdes. As acdes que efetivam os direitos precisam de recursos, de
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institucionalidade e sistematicas de trabalhos que envolvem muitos 6rgaos publicos e privados
(Executivo, Judiciario, ONGs, Ministério Publico, Policia Federal, entre outros), além das
agéncias internacionais. Para integracao dos refugiados e migrantes no pais de acolhimento ha
um processo complexo que abrange aspectos socioecondmicos e culturais, que envolve inser¢ao
no trabalho e condi¢des de moradia, o aprendizado da lingua, a utiliza¢ao de servigos publicos,
e a construgao de relagdes sociais com membros da comunidade local (AGER; STRANG, 2008
apud MOREIRA, 2010).

A situagdo dos deslocados for¢ados no globo chama atencao da midia e o que temos
assistido sdo politicas humanitarias acompanhadas de intengdes securitarias, como faces da
mesma moeda. Em um cendrio de acirramento da crise economica mundial, de respostas
neoliberais, nacionalistas ¢ de embrutecimento das fronteiras, além do crescimento de
posicionamentos xenofobos e racistas da extrema direita em varios paises do mundo, a situagao
dos migrantes tem se tornado um grande problema ético e politico para os Estados e organismos
internacionais (GOMARASCA, 2017).

No Brasil, desde a sancdo da Lei do Refugio na década de 1990, ndo existe uma
aproximacado entre o governo federal e os outros entes da federacdo de forma continuada e
satisfatoria para sensibilizar os 6rgaos publicos para a situacdo dos migrantes e dos refugiados,
com uma auséncia clara de politica afirmativa para integragdo local deste publico. As questdes
dos refugiados, particularmente, sdo tratadas com cardter de provisoriedade, e
consequentemente, os servicos também ndo possuem intengdes de continuidade, com
institucionalidade fragil. Além disso, a populagdo migrante e refugiada ndo tem sido incluida
nos espacos decisorios para a formulacao de agdes especificas para atender suas demandas. Sao
as organizacdes nao governamentais que historicamente vém destinando atendimentos para
estes segmentos, e fazendo suas representacdes, com poucos recursos € precario apoio das
agéncias internacionais, o que traz consequéncias para a determinacdo do direito, a exemplo
dos programas de reassentamento, ¢ mais recentemente, da Operacao Acolhida e o programa

de interiorizagdo, destinados aos venezuelanos, desde 2018.

3 ASSISTENCIA SOCIAL BRASILEIRA E A PROTECAO SOCIAL AOS
IMIGRANTES E REFUGIADOS

Na perspectiva da politica de assisténcia social, o atendimento das familias e individuos

em fluxo migratorio estd em consonancia com a Constituicdo Federal, a Lei de Migragdo, o
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Estatuto dos Refugiados e a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Lei n°® 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, que em seu artigo 4, apresenta seus principios norteadores:
I - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica;
II - universalizacido dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo
assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;
III - respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar ¢ comunitaria, vedando-se
qualquer comprovacio vexatéria de necessidade;
IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacio de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;
V - divulgag@o ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,

bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua
concessdo (BRASIL, 1993, grifo nosso).

A Lei ndo faz distingdo entre cidaddos brasileiros e imigrantes, refor¢ando o artigo
constitucional 203 que aborda a assisténcia social enquanto politica publica destinada a quem
dela necessitar. Para acesso aos beneficios de renda, os migrantes precisam estar nos critérios
estabelecidos pela politica e possuirem a documentacao necessaria, que todos que possuem
regulacdo migratdria conseguem disponibilizar, como o cadastro de pessoa fisica e a carteira de
trabalho.

Desde 2005, a politica de assisténcia social tem sido implementada em todo o territorio
brasileiro a partir de um novo sistema de gestio publica, denominado Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS. Este sistema incluiu como objetivos da politica de assisténcia social,
a protecdo social, a vigilancia socioassistencial e a defesa dos direitos.

A protegdo social no ambito da assisténcia social foi dividida em niveis hierarquizados:
protecdo social basica, protecao social especial de média e alta complexidade. A protecdo social
basica tem servigos, programas e beneficios cujo foco sdo as situagdes de vulnerabilidades
sociais decorrentes da pobreza e das desigualdades sociais. As agdes estdo direcionadas a
prevencao de situacdes que violem os direitos dos sujeitos e familias em determinado territorio.
Sendo assim, os beneficios continuados ou eventuais encontram-se na prote¢do social bésica,
pela natureza de complemento de renda e de auxilio em situagdes especificas (natalidade,
velhice, morte, calamidade etc.). O principal servigo ofertado neste nivel de protecao ¢ o
Servigo de Protecdo e Atendimento Integral as Familias - PAIF, desenvolvido nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social - CRAS.

A protegdo social especial esta voltada para o atendimento das situagdes de risco que
envolvem as violagdes dos direitos humanos e as formas de violéncia, que podem levar a
fragilidade de vinculos familiares e/ou comunitarios. Conforme a Politica Nacional de

Assisténcia Social (PNAS), a protecdo social especial:
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[...] ¢ amodalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que
se encontram em situac@o de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus
tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substincias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, situagdo de trabalho
infantil, entre outras (BRASIL, 2005, p. 37).

Sao servicos considerados mais complexos que os servigos ofertados pela protegdo
social basica. Por esse motivo, os servi¢os de protecdo social especial estdo intrinsecamente
vinculados ao sistema de garantia de direitos e de seguranca publica, havendo necessidade de
estreita articulagdo com delegacias, Ministério Publico, conselho tutelar, judiciario, e com
outros servigos das politicas setoriais, para garantir a protecao integral as familias e individuos
com direitos violados.

A protecgao social especial ¢ dividida pelo nivel de complexidade. Os servigos de média
complexidade se diferem dos de alta complexidade, sendo os primeiros caracterizados pelo nao
rompimento de vinculos familiares e comunitarios. Os servigos de protecao social especial de
alta complexidade sdo ofertados aos sujeitos e familias que necessitam de prote¢do integral, que
precisam ser retirados do nucleo familiar ou comunitério por medidas de prote¢do e seguranga,
como ¢ o caso das diferentes modalidades de abrigos.

Diante desta nova organizacdo da politica, muitas regulacdes e normativas foram
aprovadas para garantir uma homogeneidade na oferta de servicos, beneficios, nas formas de
financiamento e de gestdo em todo o territdrio nacional. Verifica-se que o tema da migragdo e
reflgio apareceu timidamente nos documentos nacionais no processo da institucionalizacdo da
nova politica de assisténcia social.

No primeiro plano decenal apresentado em 2007, chamado SUAS Plano 10, o governo
federal incluiu como diretriz a articulagdo internacional para formulagdo de acdes integradas
em areas de fronteiras. O documento incluiu também a condi¢do de migracdo para a referéncia
dos riscos, das insegurancas e das vulnerabilidades proprias para a cobertura da assisténcia
social e que deveriam ser matéria dos niveis de protecdo afiancados pelo SUAS (protegdo basica
e especial) para implementagdo dos servicos, porém, apresentou situacdes especificas de
violagdo de direitos para que as pessoas migrantes tivessem acesso a politica de assisténcia
social:

e Vitimas de trafico humano;

e Familias com criancas e adolescentes migrantes em situacdo de pobreza e
miserabilidade;

e Coletivos étnicos com necessidades especiais e vivéncia de exclusdo como:

indigenas, quilombolas, zonas de fronteira e incidéncia de migragao.
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Na esteira das regulacdes dos servigos de assisténcia social, a Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais, Resolu¢do do Conselho Nacional de Assisténcia Social n°® 109, de 11 de
novembro de 2009, ndo incluiu a temdtica nas agdes de protecdo social basica, apesar de
compreendermos que os imigrantes t€ém acesso em todos os servigos, desde que atendam aos
critérios de elegibilidade estabelecidos pelos servigos e programas de transferéncia de renda.
No Servigo de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos — PAEFI,
ofertado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, identificou-
se que o trafico de pessoas e o trabalho escravo foram citados como situagdes pertinentes ao
atendimento, porém, ndo menciona as situagdes de migracdes e refugio.

A situacdo dos migrantes aparece na normativa quando se trata dos servicos de
acolhimento institucional para adultos e familias. De acordo com a Tipificacao, o acolhimento
provisorio:

E previsto para pessoas em situagdo de rua e desabrigo por abandono, migracdo e
auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem condigdes de auto-sustento. Deve
estar distribuido no espago urbano de forma democratica, respeitando o direito de
permanéncia e usufruto da cidade com seguranca, igualdade de condigdes e acesso
aos servigos publicos. O atendimento a individuos refugiados ou em situagcdo de

trafico de pessoas (sem ameaca de morte) podera ser desenvolvido em local
especifico, a depender da incidéncia da demanda (CNAS, 2009, p. 31, grifo nosso).

Apesar dos migrantes se constituirem como publico-alvo de qualquer servico da
assisténcia social, seja pela situagdo de pobreza ou de violéncia e violagdes de direitos a que
estejam expostos, a condi¢do particular de chegada ao Brasil quando ndo possuem referéncias
de moradia e ndo possuem recursos financeiros para aluguel, os torna publico para o
acolhimento nos abrigos, podendo haver servigos especificos, dependendo da incidéncia da
demanda. No entanto, a Tipificagdo ndo avanga para o levantamento de agdes especificas
destinadas para estes segmentos ¢ suas diversidades — como € o caso das criancas e adolescentes
separadas ou desacompanhadas de familiares/responséaveis, incluindo-os nas mesmas
requisi¢oes ao atendimento da populagdo em situagdo de rua.

No segundo Plano Decenal (2016-2026), a situagdo dos migrantes esta mais visivel. Na
Diretriz 1, que versa sobre a plena universalizacio do SUAS, o documento considera as
diversidades e heterogeneidade dos individuos e dos territérios como prioridade para
organiza¢do dos servigos e incorpora os migrantes:

1.1.17. Integrar e fortalecer as redes de atengdo aos direitos dos migrantes, nacionais
e estrangeiros, independente da condi¢do de entrada no pais ¢ do status juridico,
qualificando os servigos de protecdo social basica e especial, para garantir a protegdo

integral, especialmente das pessoas retiradas da situagdo de trafico humano,
refugiados ou resgatadas do trabalho escravo (BRASIL, 2016, p. 24).
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Também na Diretriz 5, trata especificamente da articulagdo da assisténcia social com a
politica de direitos humanos da populagdo migrante e refugiada, ao apresentar a integralidade
da protecao assistencial:

5.1.1. Fortalecer a intersetorialidade, como estratégia de gestdo, em especial, com os
Direitos Humanos, visando a garantia de direitos e protecdo social as mulheres,
pessoas com deficiéncia, populagdo LGBT, ciganos, comunidades tradicionais, de
matriz africana e de terreiro, pescadores e marisqueiros, ribeirinhos, comunidades

rurais, migrantes, refugiados, pessoas idosas, populagdo em situacdo de rua, filhos
recém-nascidos de mulheres encarceradas (BRASIL, 2016, p. 28).

Apesar destes documentos serem vagos € ndo tocarem nas questdes especificas da
protecdo aos migrantes e refugiados pela assisténcia social e, portanto, ndo apresentarem as
particularidades dos atendimentos a essa populacdo, foram marcos importantes para garantir a
formulagdo e implementagao de servigos que considerem suas necessidades, em territorios onde

haja incidéncia.

4 ALGUMAS CONSIDERACOES A GUISA DE CONCLUSAO

No Brasil atual, encontramos uma situacdo complexa para os migrantes em situacdes de
vulnerabilidade socioecondmica, de modo geral, que interfere diretamente em sua protecao,
inclusive aos refugiados. Nos ultimos anos emergiram expressdes de autoritarismo €
conservadorismo latentes e que encontrou na conjuntura internacional e na crise politica e
econdmica interna terreno fértil para seu fortalecimento nas relagdes sociais cotidianas e nas
propostas de reformas nas politicas sociais. A Emenda Constitucional 95 ja4 vem impondo o
congelamento dos gastos sociais desde 2016, como parte da adogdo de uma politica economica
ultraneoliberal e austera para os direitos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

Em 2018, a sociedade brasileira elegeu um governo neoconservador, com expressdes
politicas e ideologicas que representam grupos reaciondrios, € alinhado economicamente aos
interesses do capital estrangeiro e de grandes empresarios nacionais do setor financeiro e do
agronegocio, adotando medidas contrarreformistas no Estado e de aprofundamento
ultraneoliberal. Além de afetar diretamente o financiamento e execugao das politicas sociais, o
discurso do Presidente da Republica e de alguns dos seus principais Ministros tem legitimado
acoes de xenofobia e racistas contra imigrantes. Apesar de termos presenciado alguns poucos
avangos na protecdo de refugiados, principalmente em relagdo aos venezuelanos, ainda sdo
infimas as ac¢des adotadas e com muitas contradi¢des para que se considere o fortalecimento de

uma politica migratdria no pais.
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Desde 2015 o Brasil tem sido um dos destinos da migragdo venezuelana, principalmente
pela fronteira terrestre no estado de Roraima, em decorréncia da crise politica, economica e
social pela qual atravessa a Venezuela. Em fins de 2016, a entrada pela fronteira foi
intensificada, gerando conflitos entre os atores politicos governamentais da esfera federal,
estadual e municipal que atuam na regido, além de reagdes da sociedade civil.

O processo de chegada dos venezuelanos trouxe tensdes no sistema de migragdo e
refigio brasileiro, particularmente na organizagao e gestao da fronteira e no aparato normativo-
institucional, o que inclui a protecdo social através de equipamentos para acolhimento e
assisténcia aos sujeitos e familias deslocadas. Temos observado que o grande investimento
federal para controle e encaminhamento do fluxo venezuelano tem deixado nitido a auséncia
de uma politica de protegdo que envolva solicitantes de refiigio e refugiados de outras
nacionalidades.

Desde o inicio da intensifica¢do do deslocamento de venezuelanos ao Brasil, sua
condi¢do migratdria foi matéria de debates, disputas e conflitos sobre a ajuda humanitaria. O
Brasil consolidou o Programa denominado Operagdao Acolhida, que envolve o controle da
fronteira, o acolhimento em abrigos e o processo de interiorizagdo, que se conforma pelo
deslocamento dos venezuelanos de Roraima para outros estados do territorio brasileiro, como
forma de diminuir a sobrecarga dos servigos € dos espacos urbanos daquela regido.

A Operagdo Acolhida, apesar de envolver muitas instituigdes, tem o protagonismo das
Forgas Armadas e do Ministério da Defesa. A militarizacao federal através das Forgas Armadas
tem sido utilizada em varias experiéncias nos estados brasileiros com o argumento de manter a
seguranca ¢ a ordem publica e tem recebido criticas, inclusive pelas agdes negativas, com
episodios constantes de violéncia e violagdo de direitos dos moradores de determinados
territorios. Sua utilizag@o na 4rea humanitaria requer aten¢do dos organismos democraticos e
republicanos ja que, além de substituirem o lugar das politicas publicas de modo emergencial,
como ocorreu com a assisténcia social no caso de Roraima, t€ém reproduzido as formas de
dominagdo de classe que moldaram o Estado brasileiro, sobretudo a partir de 1964, com
caracteristicas autocraticas para conter os conflitos sociais.

As politicas sociais, principalmente a assisténcia social, saidde e educacdo, como
politicas publicas de direitos dos migrantes, poderiam ter ganhado robustez e serviriam como
referéncia para outras situacdes, estabelecendo padrdes de procedimentos, garantindo expertise
ao Estado brasileiro e ao pacto federativo para a gestdo de “abrigos humanitarios” e a protecao

aos refugiados. Porém, a opgao do Estado brasileiro foi a utilizacdo das forgas militares, com
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grande predominio de voluntarismo, provisoriedade e de instituicdes da sociedade civil na
execugao das agoes.

Além das escolhas politicas que tém direcionado a forma militarizada de acolhimento
de venezuelanos € a pouca atengdo a uma politica efetiva de protecdo aos refugiados, ainda
salientamos o aumento de reagdes xendfobas e racistas contra os imigrantes, legitimados pela
eleicdo de um governo de extrema direita. Em 2018 houve a reagdo de brasileiros contra
venezuelanos em Pacaraima, onde atearam fogo em seus pertences e os expulsaram de volta a
Venezuela cantando o hino nacional brasileiro. Uma situa¢do de extrema violéncia, com
imagem de criangas assustadas e familias inteiras coagidas e ameagadas.

Depois seguiram outros episodios, inclusive com o assassinato de um venezuelano em
Boa Vista em 2018. No inicio de 2022 acompanhamos o brutal assassinato do jovem congolés
Moise, no Rio de Janeiro, quando foi cobrar o pagamento de seus dias de trabalho em um
quiosque na praia da Barra da Tijuca. Varias sdo as matérias jornalisticas que envolvem
conflitos entre brasileiros e senegaleses, haitianos, angolanos, sirios.

Sdo muitas as problemadticas referentes aos migrantes e em particular ao direito ao
refagio: o poder discriciondrio do Estado brasileiro nas concessdes, a falta de transparéncia e
de dados sobre os processos, a grande demora em avaliar a situagao dos solicitantes, a falta de
estrutura do governo federal para o trabalho do CONARE, entre tantos outros.

Com a pandemia do coronavirus, o fechamento das fronteiras terrestres e a restrigao de
entrada de venezuelanos no pais denotam o cunho preconceituoso e segregador da decisao, ja
que outras medidas ndo foram utilizadas contra turistas ou migrantes de outras nacionalidades.

Este artigo ndo teve a pretensdo de esgotar ou aprofundar este tema repleto de
possibilidades de abordagem. A ideia principal foi possibilitar o conhecimento dos marcos que
definem os direitos de migrantes a politica de assisténcia social. E um dever do Estado acolher

e garantir condi¢des dignas daqueles que se deslocam em busca de sobrevivéncia.
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COMUNIDADES TERAPEUTICAS E O SUAS:
UM ESTUDO DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO

Giulia de Castro Lopes de Araujo'

RESUMO: As comunidades terapéuticas (CTs) brasileiras sugiram no territdrio na década de
70 e hoje se consolidam como principal aposta do governo federal no que diz respeito a politicas
de enfrentamento ao uso prejudicial de alcool e outras drogas. As CTs integram a Rede de
Atencdo Psicossocial desde 2011, no entanto, estas instituicdes ndo pertencem ao Sistema
Unico de Saude — SUS, nem ao Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, ocupando uma
zona de indeterminagdo que permite entrada em diferentes pastas, como no caso do municipio
do Rio de Janeiro onde migraram da Secretaria de Ordem Publica para a Secretaria de
Assisténcia Social no ano de 2021 e hoje se institucionalizam junto a rede de assisténcia social.

Palavras-chave: comunidades terapéuticas; assisténcia social; saude mental.

ABSTRACT: The Brazilian Therapeutic Communities (TCs) emerged in the territory in the
70s and today they are consolidated as the main bet of the federal government with regard to
policies to combat the harmful use of alcohol and other drugs. The TCs have been part of the
Psychosocial Care Network since 2011, however these institutions do not belong to the Unified
Health System - SUS, nor to the Unified Social Assistance System - SUAS, occupying an
indeterminate zone that allows entry into different folders, as in the case in the city of Rio de
Janeiro where they migrated from the Public Order Department to the Social Assistance
Department in 2021 and are now institutionalized within the social assistance network.

Keywords: therapeutic communities; social assistance; mental health.

1 A INSTITUCIONALIZACAO DAS CTS BRASILEIRAS — UMA ANALISE LEGAL

As comunidades terapéuticas (CTs) brasileiras sdo instituicdes que assumem, segundo
(IPEA, 2017), carater privado, em sua maioria religioso e representam um modelo de atencao
a pessoas com transtornos decorrentes do uso de substancias psicoativas (ou drogas), presentes
no Brasil e em outros paises. Ancoradas pelo tripé trabalho, disciplina e espiritualidade, estas
institui¢des funcionam como uma residéncia temporaria para que as pessoas se isolem das suas

relacdes sociais prévias, renunciem o uso de drogas e adotem um estilo de vida abstinente.
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Cavalcante (2019) pontua que o modelo brasileiro de CTs tem forte influéncia da experiéncia
norte americana, pautada numa reforma moral e individual do sujeito.

No Brasil as CTs se consolidam em um caminho de ascensdo. Surgidas na década de
1970, comegaram a se expandir significativamente na década de 1990 e passaram pelo primeiro
grande impulso em 2010 com o inicio do financiamento de vagas a nivel federal. O ano de 2011
¢ marcado pelo programa “Crack ¢ possivel vencer”, que ampliou o foco da abstinéncia e
isolamento social como forma de tratamento a pessoas que fazem uso prejudicial de alcool e
outras drogas.

No mesmo ano de 2011 as CTs foram incluidas na Rede de Atencdo Psicossocial
(RAPS) através da Portaria 3.088, de 23 de dezembro de 2011, como ponto de atengdo da rede
de carater residencial transitorio. Também neste ano tem-se um marco importante que foi a
edicdo da Resolu¢do de Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), a RDC n° 29/201110, que atualmente dispde sobre os requisitos de seguranca
sanitaria para o funcionamento de instituigdes que prestem servigos de atengdo a pessoas com
transtornos decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas.

A regulamentacdo do servico oferecido por essas institui¢des, no entanto, foi publicada
somente no ano de 2015 através da Resolugdo n°® 01/2015 do Conselho Nacional de Politicas
Sobre Drogas (CONAD) que trouxe a seguinte definigdo:

Art. 2° As entidades que realizam o acolhimento de pessoas com problemas
associados ao uso nocivo ou dependéncia de substincia psicoativa, caracterizadas
como comunidades terapéuticas, sdo pessoas juridicas, sem fins lucrativos, que
apresentam as seguintes caracteristicas: [ - adesdo e permanéncia voluntarias,
formalizadas por escrito, entendidas como uma etapa transitéria para a reinser¢ao
socio familiar e economica do acolhido; II - ambiente residencial, de carater
transitorio, propicio a formagao de vinculos, com a convivéncia entre os pares; III -
programa de acolhimento; IV - oferta de atividades previstas no programa de
acolhimento da entidade, conforme previsdo contida no art. 12; e V - promogao do
desenvolvimento pessoal, focado no acolhimento de pessoas em situacdo de

vulnerabilidade com problemas associados ao abuso ou dependéncia de substincia
psicoativa (CONAD, 2015).

A regulamentagdo diverge em alguns pontos da breve descri¢do dessas instituigdes feita
na portaria que as inseriu como integrantes da RAPS. A portaria de 2011 as engloba como
servicos de satide e determina o tempo de nove meses para o “tratamento”, ja a resolucao de
2015 explicita que as entidades que ofereceram servigos assistenciais de saude ou de natureza
clinica ndao serdo consideradas comunidades terapéuticas, determina o periodo de
“acolhimento” em 12 meses e dispde que “o acolhimento de que trata esta Resolugdao ndo se
confunde com os servigos e programas da rede de ofertas do Sistema Unico de Assisténcia

Social - SUAS” (BRASIL, 2015).
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Dessa forma, consolida-se um ponto importante a se somar na definicdo do servigo
oferecidos pelas CTs: estes ndo se configuram enquanto servigo de assisténcia social, nem como
servico de saude, ocupando, dessa forma, o que estudos recentes apontam como zona de
indeterminagao (RUI; FIORE, 2021).

O ano de 2019 ¢ um grande, se ndo o maior, dos marcos do avango destas instituigoes
no debate sobre politicas publicas. Neste ano foram reconhecidas legalmente pela primeira vez
na “lei de drogas”, através da Lei n° 13.840 e inseridas, também pela primeira vez, no texto da
“politica de drogas™ através do Decreto n® 9.761 que aprova a Politica Nacional Sobre Drogas
(PNAD) e extingue integralmente a Politica Nacional Antidrogas (Decreto n® 4.345/2002).

Até o ano de 2018, a politica de drogas concentrava-se inteiramente na secretaria
nacional de politicas sobre drogas, a SENAD, no Ministério da Justica e Seguranga Publica. A
partir de 2019 essa politica foi dividida entre o Ministério da Justica e Seguranga Publica e o
Ministério da Cidadania. O Decreto de n® 9.761, de 11 de abril de 2019, decretou em seu art. 3°
que a Secretaria Nacional de Cuidados e Prevengdo as Drogas do Ministério da Cidadania e a
Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas do Ministério da Justica e Seguranca Publica
articulam e coordenam a implementacao da PNAD, no ambito de suas competéncias.

A Politica Nacional Sobre Drogas de 2019, diferente da Politica Nacional Antidrogas
de 2002, reconhece as Comunidades Terapéuticas ¢ pde entre seus objetivos regulamentar,
avaliar e acompanhar o tratamento do acolhimento em CTs, a assisténcia e o cuidado de pessoas
com uso indevido de alcool e outras drogas licitas e ilicitas e com dependéncia quimica.

No que se refere ao tratamento, acolhimento, recuperagdo, apoio, mutua ajuda e
reinser¢ao social no sentido de promover e garantir a articulagdo e a integragdo das intervencdes
para tratamento, recuperacdo, reinser¢do social, a comunidade terap€utica aparece listada
juntamente com a rede de equipamentos da satde e da assisténcia social. A politica também
dispde sobre estimular e apoiar, inclusive financeiramente, o trabalho, o desenvolvimento
e estruturagao fisica e funcional dessas CTs. A Politica Nacional Sobre Drogas de 2019 legitima
as comunidades terapéuticas além de estimular o servico e o desenvolvimento do mesmo,
alterando neste sentido a Politica Nacional Antidrogas de 2002 que ndo trazia o tema das CTs
no seu texto.

Ainda no ano de 2019 foi langado pelo Ministério da Cidadania o mapa virtual das
comunidades terapé€uticas contratadas pela Secretaria Nacional de Cuidados e Prevengado as
Drogas — SENAPRED, apontando 481 instituigdes no territdrio nacional. No final deste mesmo
ano foi divulgado um edital milionério de financiamento de vagas, onde o resultado publicado

no inicio de 2021 habilitou e pré qualificou 528 CTs brasileiras para receberem financiamento
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publico. De acordo com dados publicizados em matéria®, o valor do financiamento de vagas
pelo Ministério da Cidadania cresceu 65% entre os anos de 2019 e 2021, passando de R$81
milhdes para R$134 milhdes de reais.

Em estudo recente realizado pela Conectas em parceria com o Centro Brasileiro de
Andlise e Planejamento (CEBRAP), os valores levantados sdo ainda maiores. A pesquisa
aponta que o investimento federal entre 2017 ¢ 2020 chegou a R$ 300 milhdes e, considerados
os valores repassados por governos e prefeituras de capitais, atingiu-se R$ 560 milhdes.

Durante a pandemia de COVID-19 que constituiu uma Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Internacional e teve inicio no ano de 2020, as CTs foram definidas pela portaria n°
340 do Ministério da Cidadania como servigo essencial, permanecendo em funcionamento
durante o periodo em que o pais adotava medidas de isolamento social para prevencao ao
contdgio. Em meio a esse cendrio, em junho de 2020, aprovou-se a resolucdo do CONAD que
regulamenta o acolhimento de adolescentes em comunidades terapéuticas.

A resolugdo foi suspensa pela liminar da Justi¢a Federal de Pernambuco que acolheu o
pedido de tutela de urgéncia feito pela Defensoria Publica do Rio em conjunto com a Defensoria
Publica da Uniao e as defensorias estaduais de Mato Grosso, Pernambuco, Parana e Sao Paulo
em acgao civil publica. De acordo com as instituigdes 0 CONAD nao possui competéncia para
tal regulamentagdo, além de violar os direitos das criangas e adolescentes. Em 2021 a liminar
foi derrubada e a regulamentag@o segue em vigor.

A proposta da “nova politica de drogas” assinada no ano de 2019 de estimular e apoiar
as CTs de fato se consolidou no territorio brasileiro, hoje essas instituigdes se consolidam como
principal investimento do governo federal no que diz respeito ao enfrentamento ao uso
prejudicial de 4lcool e outras drogas. Além das normativas e editais de financiamento de vagas
que incentivam a expansao desse servico, as CTs também sao alvo do chamado financiamento
publico indireto, que acontece por meio de cursos, eventos de capacita¢do e no final de 2021 a
inclusdo dessas instituicdes entre as entidades que terdo imunidade tributaria.

Introduzir a reflexdo com essa breve linha do tempo legal que analisa a expansao das
CTs em territorio brasileiro ¢ fundamental para que se construa o caminho até o debate
proposto: entender como essas institui¢des, de definicdo por vezes ambigua, e alvo de diversas

analises criticas sobre o servigo que se propdem a ofertar, estdo se consolidando no campo da

2 COMUNIDADES terapéuticas tém recebido cada vez mais dinheiro publico, repassado por municipios, estados
e pela Unido. G/, Rio de Janeiro, 20 jun. 2022. Disponivel em:
https://gl.globo.com/fantastico/noticia/2022/06/20/comunidades-terapeuticas-tem-recebido-cada-vez-mais-
dinheiro-publico-repassado-por-municipios-estados-e-pela-uniao.ghtml . Acesso em: 10 jul. 2022.
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politica publica de cuidado e adentrando em diferentes setores governamentais, incluindo a
assisténcia social.

Para esta andlise qualitativa, tem-se como caminho metodologico o estudo de
legislacdes, bibliografias, noticias e atas de eventos sobre o tema, para expor a experiéncia do
municipio do Rio de Janeiro, onde as CTs hoje se consolidam dentro da politica de assisténcia

social através de manobras e articulagdes entre instituigdes ¢ atores envolvidos no tema.

2 CTS E O SUAS — UM OLHAR PARA O MUNICIiPIO DO RIO DE JANEIRO

No ano de 2019, a conjuntura a nivel federal e as legislagdes recentes que trilhavam o
caminho de incentivo e fortalecimento das CTs fomentaram a¢des municipais também voltadas
a esse tema. A época, o ex-prefeito Marcelo Crivella criou, dentro da estrutura da Secretaria de
Ordem Publica (SEOP) do municipio, a Coordenadoria de Cuidado e Prevengdo as Drogas,
designando aos cuidados de Douglas Manassés, fundador da Instituigdo Manassés, uma grande
rede de CTs que possui 27 unidades em 18 estados brasileiros. Antes de assumir a
coordenadoria, Manassés era assessor no gabinete do prefeito.

Em reunido do Conselho Estratégico de Informacdes da Cidade, registrada em ata®, o
ex-coordenador diz ter quebrado o paradigma que distanciava as CTs da prefeitura do Rio,
trabalhando para que essas instituicdes fossem regulamentadas. Neste periodo deu-se a
reativacdo do Conselho Municipal Antidrogas e a regulamentacdo do Fundo Municipal
Antidrogas, que permitiu acesso a recursos que subsidiaram o Edital n® 01/2019 da SEOP que
financiou 225 vagas em 9 CTs cariocas pelo periodo de um ano no valor de R$2,7 milhdes de
reais. Na €época houve uma tentativa de executar o edital de financiamento pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SMASDH), mas houve um impedimento,
pois, segundo o coordenador, os servigos da assisténcia social sdo tipificados ndo tendo abertura
para inser¢ao das comunidades terapéuticas.

O cenario, no entanto, tem se alterado no municipio carioca. Em janeiro de 2021 foi
criada a Coordenadoria Geral dos Conselhos que tem como objetivo acompanhar as atividades
desenvolvidas pelos Conselhos - de Politicas Publicas, de Direitos e Tutelares - vinculados a

Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SMAS, e as frentes de trabalho desta

3 RIO DE JANEIRO (Municipio). Prefeitura da Cidade do Rio. Conselho Estratégico de Informagdes da Cidade.
Atas de Reunides. Agdes de cuidado e prevencdo as drogas no municipio do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro:
Prefeitura da Cidade do Rio, 2020. Disponivel em:
https://www.rio.rj.gov.br/documents/91329/4601477/Ata+de+agosto+2020.pdf. Acesso em: 10 jul. 2022.
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coordenadoria englobam o COMAD e a coordenadoria antidrogas. O Decreto RIO n°
48464/2021 que dispde sobre a estrutura organizacional da SMAS inclui esses 6rgdos na
estrutura da secretaria, juntamente com o Fundo Municipal Antidrogas.

Percebe-se que os 6rgdos que se organizaram para atuagdo em torno do tema das CTs e
que antes se localizavam na Secretaria de Ordem Publica do Municipio por falta de abertura na
assisténcia social no ano de 2019, encontraram plena adesdo na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social no ano de 2021 sob gestao do atual prefeito Eduardo Paes e Secretéaria Laura
Carneiro, ¢ ainda que as CTs ndo sejam tipificadas como servigo de assisténcia social —
impedimento citado pelo ex coordenador Douglas Manassés como motivo para a ndo execucao
do edital pela secretaria — a SMAS, ap6s a incorporagdo da pauta, publicou em 27 de julho de
2021 um edital de chamamento publico para financiamento de vagas em CTs.

O Edital de n® 37/2021 manteve caracteristicas do edital anterior executado pela SEOP,
como o numero de vagas para a contratagao (225 vagas), mas com o valor e o tempo de contrato
reduzidos pela metade, R$ 1.350.000,00 (um milhdo, trezentos e cinquenta mil reais) pelo
periodo de seis meses. A execucdo de um edital de financiamento e a incorporacao dos 6rgaos
que atuam sobre a tematica das CTs dentro da assisténcia social sdo pontos de atencao que
confirmam a hipotese de que tais instituigdes tem ganhado espago na assisténcia social no
municipio do Rio, uma vez que atribuiu a SMAS o acompanhamento da efetividade e eficacia
da execugdo do servigo prestado pelas CTs como meta de monitoramento.

A Central de Recepcdo de Adulto e Familia - CRAF TOM JOBIM, passa, através deste
edital, a ser o setor responsavel pela regulagdo de vagas das Entidades Prestadoras dos Servigos
de Comunidade Terapéutica conveniadas com a administracdo municipal. Este equipamento
publico pertencente a rede de assisténcia social do municipio do Rio de Janeiro fica localizado
na zona norte da cidade, no bairro da Ilha do Governador, e era responsavel até entdo pela
regulacdo de vagas em todas as unidades de acolhimento adulto para populag@o em situacdo de
rua da rede publica, estando agora responsavel também por regulacio de vagas em CTs,
institui¢des privadas que atendem um perfil especifico de individuos que fazem uso prejudicial
de alcool e outras drogas.

A maneira como o municipio tem debrugado o olhar para a populagdo em situagdo de
rua direcionando-os ao servico de acolhimento em comunidades terapéuticas esbarra na
problematica que € a leitura preconceituosa e generalizadora de que toda pessoa em situagdo de
rua é, necessariamente, um dependente quimico - como se referem as normativas. o cendrio dos
ultimos anos de sucateamento e desmonte dos servigos publicos de satude e assisténcia social

ao mesmo tempo em que nos mostra o fortalecimento do servigo privado, moralizador e
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religioso oferecido pelas CTs, demonstra o carater higienista das politicas publicas direcionadas
a populagdo em situacdo de rua e a populacdo majoritariamente negra e pobre que faz uso
prejudicial de alcool e outras drogas.

Essa leitura nao ¢ novidade, a Politica Nacional para a Populagao em Situagdo de Rua,
instituida pelo Decreto n° 7.053/2009, ja evidenciava a necessidade em classificar essa
populagdo como um grupo heterogéneo, e demarcar principios e diretrizes que caminham para
o respeito, valorizagdo, atendimento humanizado e acesso a direitos dessa populagdo, além de
definir que os servigos de acolhimento temporario serdo regulamentados nacionalmente pelas
instancias de pactuacdo e deliberagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

O que ocorre no municipio do Rio de Janeiro atualmente, no entanto ¢ o direcionamento
dos usuarios da politica de assisténcia social para as CTs, que estao sendo utilizadas como
unidades de acolhimento. E importante apontar que essas institui¢des sdo alvo de constantes
vistorias e denuncias de violagdes de direitos, como relata a pesquisa sobre o Perfil das
Comunidades Terapéuticas do IPEA (2017), o relatorio do Conselho Federal de Psicologia
(2018), o relatorio do Conselho Federal de Servigo Social (2018), e outros como o Relatorio de
Diligéncia de Instru¢do na Comunidade Terapéutica Desafio Jovem Maanain (2020). Este
ultimo relatério traz ainda a realidade da CT que praticava violéncia fisica, psicologica e
violagdes de direitos graves dentro da instituicdo que acolhia adolescentes, antes mesmo desse
acolhimento ser regulamentado, e recebia financiamento publico.

O movimento de incentivo as CTs no municipio do Rio direcionou-as para um
movimento de regulamentacdo. Esse trabalho iniciado no ano de 2019 pela coordenadoria de
cuidado e prevencdo as drogas estd articulado com outros 6rgdos que trabalham com a
fiscalizacdo e concessao de certificados a essas instituigdes, documentos esses essenciais para
acesso aos editais de financiamento.

A vigilancia sanitaria ¢ um dos principais responsaveis por essa inspecao que concede,
anualmente, o alvard sanitario que atesta a regularidade da CT. O papel da vigilancia sanitaria
no processo de institucionalizacao das CTs € pouco abordado nos estudos sobre o tema. Jardel
Fischer Loeck (2021) em seu artigo “A fiscalizacdo das comunidades terapéuticas pela
vigilancia sanitaria municipal” analisa que no periodo de uma década houve um afrouxamento
nas resolugdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e que hoje os processos
burocraticos necessarios a emissdo do alvara sanitario ndo s6 apresentam lacunas, como
terminam por permitir o funcionamento de entidades com sérios problemas estruturais.

O COMAD também ¢ um dos 6rgdos que atuam nas visitas de fiscalizagdo e concedem

certificagdo para essas instituicdes. O conselho também tem atuado de maneira ativa na
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organiza¢do de cursos de capacitagdo, semindrios ¢ eventos direcionados a gestores de CTs

cariocas.

3 CONCLUSAO

As demandas da populacdo que faz uso prejudicial de alcool e outras drogas sdo por
muitas vezes diversas, e carecem de uma abordagem multidisciplinar, que articule diferentes
politicas publicas. Ainda que nos ultimos anos o debate sobre as comunidades terapéuticas
tenha sido associado a saude mental, a zona de indeterminacdo que esse servigo ocupa permite
que essas institui¢des flutuem em diferentes pastas, e traz a necessidade do debate em diferentes
areas.

Entre os governos estaduais e municipais nos quais o financiamento de CTs foi
identificado, os 6rgaos executores da politica sdo de areas muito diversas, abrangendo
secretarias como saude, assisténcia social, justica, seguranga urbana, desenvolvimento
social etc. Esse ¢ mais um indicio, ja apontado na literatura, de uma zona de

indeterminagdo sobre o tipo de trabalho prestado pelas CTs para o Estado
(CONECTAS, 2022).

Uma vez que estudos anteriores realizaram esfor¢os de analisar essas instituicdes dentro
da Rede de Atengao Psicossocial fornecendo subsidios criticos para a compreensao de que o
enfrentamento a instituigdes totais (GOFFMAN, 1974) se faz necessario até os dias de hoje,
pois a superacdo dos manicomios ainda ¢ uma luta atual na sociedade brasileira, esse estudo
prop0s, sem a pretensao de esgotar o debate, somar esforcos e trazer a reflexdo para a area da
assisténcia social.

Essas instituigdes que apresentam um carater misto de clinica e igreja (RUI; FIORE,
2021) e definicdo confusa do servico que oferecem, estdo ganhando espaco e se consolidando
enquanto politica publica de cuidado. Foi possivel observar como a conjuntura politica e o
trabalho de atores chave tém impulsionado esse avanco, dentro do municipio do Rio de Janeiro,
inserindo as CTs na rede SUAS.

A vigilancia sanitaria e o conselho municipal antidrogas nao devem atuar sozinhos no
processo de fiscalizagdo dessas instituicoes, trazendo a necessidade da atuacdo de drgaos
fiscalizadores, como o Ministério Publico, para que se tenha a supervisdo e monitoramento
desse servico, uma vez que politicas publicas voltadas a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade social ndo podem, de forma alguma, corroborar para uma continua violagao de

direitos.
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