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CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS SERVICOS

1. OBJETIVO:

Adotar medidas adicionais de limpeza e desinfeccdo para a manutencdo do ambiente
higienizado, empregando técnicas corretas, produtos e equipamentos adequados.

Cabe aqui definir os conceitos:

LIMPEZA:
Remocdo de microrganismos, sujeiras e impurezas das superficies, com a remocado de
sujidade através do uso de produtos detergentes ou multiuso. E recomendado utilizar
agua, sabdo e detergente (na diluicdo recomendada pelo fabricante).

DESINFECCAO:

Uso de produtos quimicos para a eliminagao de microrganismos, com a utilizagdo de
produtos desinfetantes de uso geral, respeitando a diluicao e tempo de contato,
informados no rétulo pelo fabricante. O tempo de exposicdo de um minuto reduz
significativamente a potencialidade de transmissdo do coronavirus nas superficies. E
recomendado utilizar alcool etilico 70% e hipoclorito de sédio a 0,1% (concentragao
recomendada pela OMS).
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CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS SERVICOS

II. INICIATIVA:

Aumentar_a frequéncia dos processos de limpeza e desinfeccdo de superficies, com
maxima atencdo as dreas onde ocorre maior contato das pessoas, tais como:
macanetas, corrimdos, barras de apoio, botdes de elevadores, fechaduras,
interruptores, aparelhos de telefone, teclados, mouses, mesas, cadeiras, mobilias em
geral, controles remotos, bancadas, torneiras, vdlvulas de descarga, dispenseres de
sabonete, papel higiénico e alcool gel e papeleiras.

III. EQUIPAMENTOS A SEREM UTILIZADOS:

Carrinho funcional; conjunto mop (seco e com carrinho espremedor); placa de
sinalizacdo; panos para limpeza de piso; panos para limpeza de mobilia
e equipamentos (exclusivos para cada setor); panos para limpeza de elevadores; rodos;
pa coletora com tampa; baldes; borrifador ou frasco.
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CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS SERVICOS

IV. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI'S:

Parte importante no processo, para a seguranga dos profissionais que atuam na
higienizacdo dos ambientes:

* Luva de borracha;

* Capote ou avental;

» Mdscara de protecdo respiratoria;

» Oculos de seguranca;

* Botas ou calgados de seguranca fechados.
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ORIENTACOES AOS COLABORADORES

L. Proceder a frequente higienizacdo das m3os. Lavar as
maos antes e apos cada procedimento, inclusive
guando realizados com o uso de luvas.

II. N3o utilizar adornos (anéis, pulseiras, reldgios,
colares, piercing, brincos) durante a jornada
de trabalho.

Ill. Manter os cabelos presos e arrumados e unhas
aparadas. Os profissionais do sexo masculino devem
manter os cabelos curtos e barba feita.

IV. Usar uniformes limpos e Equipamentos de Protec3o
Individual (EPIs) adequadamente.

V. N3o abrir ou fechar
enluvadas.

portas com maos

VL. Reunir todo o material necessirio em carro
funcional, disponibilizando-o do lado de fora do
local a ser limpo. Todos os materiais utilizados no
procedimento devem ser preparados
previamente.

VII. Nunca varrer superficies a seco com
vassouras, pois este ato favorece a dispersao de
microrganismos que s3ao veiculados pelas
particulas de pd. Utilizar a varredura umida, que
pode ser realizada com mop ou rodo e panos de
limpeza de pisos.
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ORIENTACOES AOS COLABORADORES

VIII. N3o misturar produtos, utilizando-os cada um para XIIl. Manter os equipamentos de limpeza limpos
sua correta finalidade. € Secos.

IX. Desprezar dgua suja em local adequado, nunca em XIV. Recolher o lixo antes de qualquer tipo
banheiros e pias utilizadas para higiene das maos. de limpeza.

X. Definir drea de expurgo para limpeza e desinfeccdo de XV. Todos os materiais e equipamentos utilizados
equipamentos, utensilios, materiais e EPIs e para o nos servigos de limpeza e desinfecao deverao
fracionamento e diluicdo de produtos de limpeza. ser limpos a cada término da jornada de

trabalho. Os panos de limpeza de piso e panos
de mobilia e equipamentos devem ser lavados
manualmente e separadamente.

XI. Usar sempre panos e/ou mops limpos.

XIL Usar sempre mop e panos
diferenciados para os banheiros.
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ORIENTACOES AOS COLABORADORES

XVI. Sempre sinalizar os corredores, deixando um lado
livre para o transito de pessoal, enquanto se procede a
limpeza do outro lado. Utilizar placas sinalizadoras e

manter os materiais organizados, a fim de
evitar acidentes.

XVII. Abastecer os dispenseres de alcool gel o}
distribuidos nas areas comuns, utilizando o alcool W

fornecido pelo MPRJ.
‘hi\"\
XVIII. A frequéncia de limpeza das superficies R

deve ser estabelecida para cada servico, de acordo com
o protocolo da Instituicdo (Plano de Trabalho
contratual, acrescido dos incrementos sinalizados neste

guia).
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS PISOS FRIOS

I. Recolher os sacos contendo residuos do local.

II. Remover as particulas menores (migalhas, papéis,
cabelo e outros).

IIl. Mergulhar o mop Umido na primeira diviséria do
balde espremedor com a solucdo de agua
e sabdo ou detergente.

IV. Retirar o mop da solugdo, colocando sua cabeleira na
base propria para torcao.

V. Tracionar a alavanca com o objetivo de retirar o
excesso de dgua do mop a partir da torcdo (sem contato
manual).

VI. Retirar o mop da base de torc3o e iniciar a limpeza.

VI Iniciar a limpeza pelos cantos, do fundo
para a porta de entrada, passando o mop com
movimento em forma de “oito deitado” com
movimentos firmes e continuos.

VIII. Enxaguar o mop Umido na segunda diviséria
do balde espremedor e retirar o excesso de
sabdo do piso.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS PISOS FRIOS

IX. Repetir a operacdo quantas vezes forem
necessarias.

X. Lavar com &gua e sab3o e enxaguar e depois
aplicar o  hipoclorito a 0,1% no piso
uniformemente seguindo o movimento do “oito
deitado” e deixar que o produto seque
naturalmente.

XI. Enxaguar o mop umido na segunda diviséria do
balde espremedor (agua limpa) e retirar o excesso do
hipoclorito a 0,1%.

XIL. Recolher o material utilizado no local, organizando o

ambiente.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS BANHEIROS

Paredes (amlejos): Lavar com dgua e sabdo ou Descarga: lavar com agua e sab3do ou detergente.
detergente, utilizando movimentos unidirecionais, de Enxaguar e aplicar o hipoclorito a 0,1%.

cima para baixo. Enxaguar e aplicar o hipoclorito

a 0,1%. Lavatorios/plas e forneiras: Lavar com 4gua e
Portas: Limpar com &gua e sab3o ou detergente, sabdo ou detergente. Enxaguar e secar.

utilizando movimentos unidirecionais, de cima para
baixo. Evitar a utilizacdo de produtos abrasivos.

PiS0: Lavar com agua e sab3o ou detergente, enxaguar e
secar. Aplicar o hipoclorito a 0,1%. r

Vaso sanitario: tampar, acionar a descarga. Lavar com
agua e sabdo ou detergente, com auxilio de escovinha.
Enxaguar e aplicar o hipoclorito a 0,1%.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS ELEVADORES

Paredes: realizar limpeza com pano Umido com agua e
sabdao ou detergente, utilizando movimento
unidirecional, de cima para baixo, enxaguar e secar.
Aplicar dlcool etilico a 70%.

PIS0: Realizar limpeza com agua e sabdo ou detergente,
enxaguar e secar. Aplicar hipoclorito de sédio 0,1%.

3 = 3
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS PISOS ACARPETADOS

Locals fechados:

- umedecer o carpete com agua e sabao;

- apos, utilizar a enceradeira com o disco apropriado;

- em seguida usar a extratora para retirada do excesso
da 3agua, mantendo o local arejado para facilitar a
secagem e evitar o mau cheiro.

Locals arejados:

- umedecer o carpete com agua, sab3ao e o limpa
carpete;

- apos, utilizar a enceradeira com o disco apropriado;

- em seguida usar a extratora para retirada do excesso
da agua, mantendo o local arejado para facilitar a
secagem e evitar mau cheiro.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

LIMPEZA E DESINFECCAO DOS REFEITORIOS

PiS0: Lavar com agua e sab3o ou detergente, enxaguar
e secar. Aplicar o hipoclorito a 0,1%.

Paredes: Realizar a limpeza com &gua e sab3o ou
detergente, umedecer e secar, ap6s aplicar agua
com cloro e secar.

Mesas e cadelras: Realizar limpeza com limpador
multiuso com um pano. Aplicar alcool etilico a 70%.

Equipamentos: Realizar a limpeza com 4gua e sab3do ou
detergente. Aplicar alcool etilico a 70%.

Portas e macanetas: Aplicar alcool etilico a 70%.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

AREAS INTERNAS E AREAS ADMINISTRATIVAS DE

ALMOXARIFADOS

. Manter os cestos isentos de detritos,
acondicionando-os em local préprio e providenciar a
troca dos sacos das lixeiras organicas no ultimo
recolhimento do dia para ao menos duas vezes ao dia.

II. Limpar / remover o pé de capachos e tapetes duas
vezes ao dia.

Ill. Varrer, passar pano Umido e secar os pisos de
ardosia, granito, ceramica, agregados
rochosos duas vezes ao dia.

IV. Limpar os pisos das copas e refeitérios pelo
menos trés vezes ao dia.

V. Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e
os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados trés vezes ao
dia e, no caso dos balcdes, trés vezes.

VI. Limpar telefones, mouses e teclados com
produto adequado trés vezes ao dia.

VI. Limpar portas de vidro, em
especial macanetas e puxadores trés vezes ao
dia.

VIIL. Limpar corrim3os duas vezes ao dia.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

AREAS INTERNAS E AREAS ADMINISTRATIVAS DE

ALMOXARIFADOS

IX. Limpar espelhos e pisos dos sanitdrios com pano
Umido e produto desinfetante, realizando a remocao
de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higiene, durante todo o
horario previsto de uso, ao menos trés vezes ao dia.

X. lavar bacias, assentos, pias, azulejos, pisos e
espelhos dos sanitdrios com produto desinfetante,
mantendo-os em  adequadas condicbes de
higiene, durante todo o horario previsto de uso, ao
menos guatro vezes ao dia.

XL Limpar divisdrias, portas, alisares, barras e batentes
com produto adequado diariamente.

XIL. Lavar, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados duas vezes na semana.

XIIl. Limpar elevadores diariamente e, no caso
dos painéis (botdes), trés vezes por dia.

XIV. Realizar a higienizacio dos equipamentos
refrigeradores de d4gua, zelando para que seja
empregado material que nao 0s
contamine, diariamente.
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

AREAS INTERNAS E AREAS ADMINISTRATIVAS DE

ALMOXARIFADOS

XV. Limpar, com produto adequado, os vidros das

janelas internamente semanalmente.

XVL. Limpar as forragbes de couro ou plastico

em assentos e poltronas,
adequado diariamente.

MP

com produto

XVIl. Limpar e polir todos os metais, tais como:
torneiras, valvulas, registros, sifées e fechaduras, com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores
de baixa toxidade ou atdxico duas vezes por
dia_(apenas limpeza) no caso das torneiras e
fechaduras (ai_incluidas as macanetas e considerar
também os teclados de senha e leitores digitais de

acesso).
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PROTOCOLOS DE LIMPEZA ESPECIFICOS

AREAS OPERACIONAIS DE ALMOXARIFADOS E GALPOES

Passar pano Umido nos pisos, removendo po,
manchas, etc., diariamente.

VARRICAO DE PASSEIOS, ESTACIONAMENTOS E
ARRUAMENTOS

Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados assim como as areas
pavimentadas (passeios), duas vezes por semana.
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Duvidas

Geréncia de Infraestrutura - Nucleo Operacional

Q (21)2215-6443

@ dilog.ginfra.operacional@mprj.mp.br
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