DECRETO N°© 5.296 DE 2 DE DEZEMBRO DE 2004.

Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da
prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicao que lhe confere o
art. 84, inciso IV, da Constituicao, e tendo em vista o disposto nas Leis nos
10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000,

DECRETA:

CAPITULO I

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1o Este Decreto regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de
novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Art. 20 Ficam sujeitos ao cumprimento das disposicoes deste Decreto,
sempre que houver interagdo com a matéria nele regulamentada:

I - a aprovacdo de projeto de natureza arquitetonica e urbanistica, de
comunicacao e informacao, de transporte coletivo, bem como a execugao de
qualquer tipo de obra, quando tenham destinagao publica ou coletiva;

IT - a outorga de concessdo, permissao, autorizacdo ou habilitagao de
qualquer natureza;



ITII - a aprovagao de financiamento de projetos com a utilizagdao de
recursos publicos, dentre eles os projetos de natureza arquitetOnica e
urbanistica, os tocantes a comunicacdo e informacdao e os referentes ao
transporte coletivo, por meio de qualquer instrumento, tais como convénio,
acordo, ajuste, contrato ou similar; e

IV - a concessao de aval da Unido na obtencdo de empréstimos e
financiamentos internacionais por entes publicos ou privados.

Art. 30 Serao aplicadas sangdes administrativas, civeis e penais
cabiveis, previstas em lei, quando nao forem observadas as normas deste
Decreto.

Art. 40 O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, os Conselhos Estaduais, Municipais e do Distrito Federal, e as
organizacoes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia terdo
legitimidade para acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento dos
requisitos estabelecidos neste Decreto.

CAPITULO II

DO ATENDIMENTO PRIORITARIO

Art. 50 Os 6rgaos da administracdo publica direta, indireta e
fundacional, as empresas prestadoras de servicos publicos e as instituicoes
financeiras deverdo dispensar atendimento prioritario as pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1o Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

I - pessoa portadora de deficiéncia, além daquelas previstas na Lei no
10.690, de 16 de junho de 2003, a que possui limitacao ou incapacidade
para o desempenho de atividade e se enquadra nas seguintes categorias:



a) deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da fungao
fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia,
monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdao ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades para o desempenho de fungodes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e
um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqléncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou
menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor corregao Optica; a baixa
visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcao Optica; os casos nos quais a somatéria da medida do
campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 600; ou a
ocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestacdao antes dos dezoito anos e limitagdes
associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

1. comunicagao;

2. cuidado pessoal;

3. habilidades sociais;

4. utilizagao dos recursos da comunidade;

5. salude e seguranga;



6. habilidades académicas;

7. lazer; e

8. trabalho;

e) deficiéncia multipla - associacao de duas ou mais deficiéncias; e

IT - pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando
no conceito de pessoa portadora de deficiéncia, tenha, por qualquer motivo,
dificuldade de movimentar-se, permanente ou temporariamente, gerando
reducao efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenagao motora e
percepgao.

§ 20 O disposto no caput aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual
ou superior a sessenta anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianca de
colo.

§ 30 O acesso prioritario as edificacdes e servicos das instituicOes
financeiras deve seguir os preceitos estabelecidos neste Decreto e nas
normas técnicas de acessibilidade da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, no que nao conflitarem com a Lei no 7.102, de 20 de
junho de 1983, observando, ainda, a Resolucdo do Conselho Monetario
Nacional no 2.878, de 26 de julho de 2001.

Art. 60 O atendimento prioritdario compreende tratamento
diferenciado e atendimento imediato as pessoas de que trata o art. 5o.

§ 1o O tratamento diferenciado inclui, dentre outros:

I - assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalagdes
acessiveis;



IT - mobilidrio de recepcdo e atendimento obrigatoriamente adaptado
a altura e a condicao fisica de pessoas em cadeira de rodas, conforme
estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT;

III - servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva,
prestado por intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS e no trato com aquelas que ndao se comuniquem em
LIBRAS, e para pessoas surdocegas, prestado por guias-intérpretes ou
pessoas capacitadas neste tipo de atendimento;

IV - pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com
deficiéncia visual, mental e multipla, bem como as pessoas idosas;

V - disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

VI - sinalizagdao ambiental para orientacao das pessoas referidas no
art. 50;

VII - divulgacdo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

VIII - admissao de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cao-guia de
acompanhamento junto de pessoa portadora de deficiéncia ou de treinador
nos locais dispostos no caput do art. 50, bem como nas demais edificacdes
de uso publico e naquelas de uso coletivo, mediante apresentacao da
carteira de vacina atualizada do animal; e

IX - a existéncia de local de atendimento especifico para as pessoas
referidas no art. 5o.

§ 20 Entende-se por imediato o atendimento prestado as pessoas
referidas no art. 50, antes de qualquer outra, depois de concluido o
atendimento que estiver em andamento, observado o disposto no inciso I



do paragrafo uUnico do art. 30 da Lei no 10.741, de 10 de outubro de 2003
(Estatuto do Idoso).

§ 30 Nos servicos de emergéncia dos estabelecimentos publicos e
privados de atendimento a salude, a prioridade conferida por este Decreto
fica condicionada a avaliagdo médica em face da gravidade dos casos a
atender.

§ 40 Os 6rgdos, empresas e instituicdes referidos no caput do art. 50
devem possuir, pelo menos, um telefone de atendimento adaptado para
comunicagdao com e por pessoas portadoras de deficiéncia auditiva.

Art. 70 O atendimento prioritdrio no ambito da administracdao publica
federal direta e indireta, bem como das empresas prestadoras de servigos
publicos, obedecera as disposicdoes deste Decreto, além do que estabelece o
Decreto no 3.507, de 13 de junho de 2000.

Paragrafo unico. Cabe aos Estados, Municipios e ao Distrito Federal,
no ambito de suas competéncias, criar instrumentos para a efetiva
implantagdo e o controle do atendimento prioritario referido neste Decreto.

CAPITULO III

DAS CONDICOES GERAIS DA ACESSIBILIDADE

Art. 8o Para os fins de acessibilidade, considera-se:

I - acessibilidade: condicao para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicagao e informagao, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;



IT - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impecga o
acesso, a liberdade de movimento, a circulagao com seguranca e a
possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informagao,
classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos
espacos de uso publico;

b) barreiras nas edificacdes: as existentes no entorno e interior das
edificacdes de uso publico e coletivo e no entorno e nas dareas internas de
uso comum nas edificacdes de uso privado multifamiliar;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos servicos de
transportes; e

d) barreiras nas comunicagdes e informagoes: qualquer entrave ou
obstaculo que dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de
mensagens por intermédio dos dispositivos, meios ou sistemas de
comunicagao, sejam ou nao de massa, bem como aqueles que dificultem ou
impossibilitem o acesso a informacgao;

IITI - elemento da urbanizagcao: qualquer componente das obras de
urbanizacdo, tais como os referentes a pavimentacdo, saneamento,
distribuicdo de energia elétrica, iluminacdo publica, abastecimento e
distribuicdo de agua, paisagismo e os que materializam as indicacbes do
planejamento urbanistico;

IV - mobilidrio urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e
espacos publicos, superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizacdo
ou da edificagcao, de forma que sua modificagao ou traslado ndo provoque
alteragdes substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de
sinalizacdo e similares, telefones e cabines telefonicas, fontes publicas,
lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros de natureza
analoga;



V - ajuda técnica: os produtos, instrumentos, equipamentos ou
tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a
funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida;

VI - edificacbes de uso publico: aquelas administradas por entidades
da administracao publica, direta e indireta, ou por empresas prestadoras de
servigos publicos e destinadas ao publico em geral;

VII - edificagdes de uso coletivo: aquelas destinadas as atividades de
natureza comercial, hoteleira, cultural, esportiva, financeira, turistica,
recreativa, social, religiosa, educacional, industrial e de saude, inclusive as
edificacOes de prestacao de servicos de atividades da mesma natureza;

VIII - edificacdes de uso privado: aquelas destinadas a habitacdo, que
podem ser classificadas como unifamiliar ou multifamiliar; e

IX - desenho universal: concepcao de espacos, artefatos e produtos
que visam atender simultaneamente todas as pessoas, com diferentes
caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma autbnoma, segura e
confortavel, constituindo-se nos elementos ou solugdes que compdem a
acessibilidade.

Art. 90 A formulagao, implementacdo e manutencao das agbes de
acessibilidade atenderdo as seguintes premissas basicas:

I - a priorizacao das necessidades, a programagao em cronograma € a
reserva de recursos para a implantagao das agdes; e

II - o planejamento, de forma continuada e articulada, entre os
setores envolvidos.

CAPITULO 1V



DA IMPLEMENTACAO DA  ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E
URBANISTICA

Secao I

Das CondigOes Gerais

Art. 10. A concepcgao e a implantacao dos projetos arquitetonicos e
urbanisticos devem atender aos principios do desenho universal, tendo
como referéncias basicas as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, a
legislacao especifica e as regras contidas neste Decreto.

§ 1o Cabera ao Poder Publico promover a inclusdo de conteldos
tematicos referentes ao desenho universal nas diretrizes curriculares da
educacao profissional e tecnoldégica e do ensino superior dos cursos de
Engenharia, Arquitetura e correlatos.

§ 20 Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos
com o apoio de organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de
fomento deverao incluir temas voltados para o desenho universal.

Art. 11. A construcao, reforma ou ampliagao de edificacdes de uso
publico ou coletivo, ou a mudanca de destinagcdo para estes tipos de
edificacdao, deverdao ser executadas de modo que sejam ou se tornem
acessiveis a pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1o As entidades de fiscalizagao profissional das atividades de
Engenharia, Arquitetura e correlatas, ao anotarem a responsabilidade
técnica dos projetos, exigirdao a responsabilidade profissional declarada do
atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT, na legislacdo especifica e neste Decreto.

§ 20 Para a aprovacao ou licenciamento ou emissao de certificado de
conclusao de projeto arquiteténico ou urbanistico devera ser atestado o



atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT, na legislacao especifica e neste Decreto.

§ 30 O Poder Publico, apds certificar a acessibilidade de edificacdo ou
servico, determinarda a colocacdo, em espacos ou locais de ampla
visibilidade, do "Simbolo Internacional de Acesso", na forma prevista nas
normas técnicas de acessibilidade da ABNT e na Lei no 7.405, de 12 de
novembro de 1985.

Art. 12. Em qualquer intervencao nas vias e logradouros publicos, o
Poder Publico e as empresas concessiondrias responsaveis pela execugao
das obras e dos servigos garantirdo o livre transito e a circulacao de forma
segura das pessoas em geral, especialmente das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, durante e apods a sua execucdo, de
acordo com o previsto em normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na
legislacao especifica e neste Decreto.

Art. 13. Orientam-se, no que couber, pelas regras previstas nas
normas técnicas brasileiras de acessibilidade, na legislacdo especifica,
observado o disposto na Lei no 10.257, de 10 de julho de 2001, e neste
Decreto:

I - os Planos Diretores Municipais e Planos Diretores de Transporte e
Transito elaborados ou atualizados a partir da publicacdo deste Decreto;

IT - o Cdédigo de Obras, Codigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupagao do
Solo e a Lei do Sistema Viario;

III - os estudos prévios de impacto de vizinhancga;

IV - as atividades de fiscalizagao e a imposicao de sancgdes, incluindo a
vigilancia sanitaria e ambiental; e

V - a previsdao orcamentdria e os mecanismos tributarios e financeiros
utilizados em carater compensatério ou de incentivo.



§ 10 Para concessao de alvara de funcionamento ou sua renovagao
para qualquer atividade, devem ser observadas e certificadas as regras de
acessibilidade previstas neste Decreto e nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 20 Para emissao de carta de "habite-se" ou habilitacao equivalente
e para sua renovacao, quando esta tiver sido emitida anteriormente as
exigéncias de acessibilidade contidas na legislacdo especifica, devem ser
observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas neste
Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Secao II

Das CondigOes Especificas

Art. 14. Na promocgao da acessibilidade, serao observadas as regras
gerais previstas neste Decreto, complementadas pelas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT e pelas disposicdoes contidas na legislagao dos
Estados, Municipios e do Distrito Federal.

Art. 15. No planejamento e na urbanizagdao das vias, pragas, dos
logradouros, parques e demais espacos de uso publico, deverdao ser
cumpridas as exigéncias dispostas nas normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 10 Incluem-se na condigao estabelecida no caput:

I - a construcao de calcadas para circulacao de pedestres ou a
adaptacdo de situagdes consolidadas;

IT - o rebaixamento de calcadas com rampa acessivel ou elevacdo da
via para travessia de pedestre em nivel; e



III - a instalacdo de piso tatil direcional e de alerta.

§ 20 Nos casos de adaptacao de bens culturais imoéveis e de
intervencdo para regularizacdao urbanistica em dareas de assentamentos
subnormais, sera admitida, em carater excepcional, faixa de largura menor
gue o estabelecido nas normas técnicas citadas no caput, desde que haja
justificativa baseada em estudo técnico e que o acesso seja viabilizado de
outra forma, garantida a melhor técnica possivel.

Art. 16. As caracteristicas do desenho e a instalacdo do mobiliario
urbano devem garantir a aproximagao segura e 0 uso por pessoa portadora
de deficiéncia visual, mental ou auditiva, a aproximacao e o alcance visual e
manual para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica, em especial
aquelas em cadeira de rodas, e a circulagao livre de barreiras, atendendo as
condicOes estabelecidas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 10 Incluem-se nas condicOes estabelecida no caput:

I - as marquises, os toldos, elementos de sinalizagao, luminosos e
outros elementos que tenham sua projecao sobre a faixa de circulagao de
pedestres;

II - as cabines telefonicas e os terminais de auto-atendimento de
produtos e servicos;

III - os telefones publicos sem cabine;

IV - a instalagcao das aberturas, das botoeiras, dos comandos e outros
sistemas de acionamento do mobilidrio urbano;

V - os demais elementos do mobiliario urbano;

VI - 0 uso do solo urbano para posteamento; e



VII - as espécies vegetais que tenham sua projecao sobre a faixa de
circulagao de pedestres.

§ 20 A concessionaria do Servigco Telefénico Fixo Comutado - STFC,
na modalidade Local, deverad assegurar que, no minimo, dois por cento do
total de Telefones de Uso Publico - TUPs, sem cabine, com capacidade para
originar e receber chamadas locais e de longa distdncia nacional, bem
como, pelo menos, dois por cento do total de TUPs, com capacidade para
originar e receber chamadas de longa distancia, nacional e internacional,
estejam adaptados para o uso de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva
e para usuarios de cadeiras de rodas, ou conforme estabelecer os Planos
Gerais de Metas de Universalizacao.

§ 30 As botoeiras e demais sistemas de acionamento dos terminais
de auto-atendimento de produtos e servigcos e outros equipamentos em que
haja interacdo com o publico devem estar localizados em altura que
possibilite o manuseio por pessoas em cadeira de rodas e possuir
mecanismos para utilizacdo autbnoma por pessoas portadoras de deficiéncia
visual e auditiva, conforme padrdes estabelecidos nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Art. 17. Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas
deverao estar equipados com mecanismo que sirva de guia ou orientagao
para a travessia de pessoa portadora de deficiéncia visual ou com
mobilidade reduzida em todos os locais onde a intensidade do fluxo de
veiculos, de pessoas ou a periculosidade na via assim determinarem, bem
como mediante solicitacao dos interessados.

Art. 18. A construcao de edificagcdes de uso privado multifamiliar e a
construcdao, ampliacao ou reforma de edificagcdes de uso coletivo devem
atender aos preceitos da acessibilidade na interligacdao de todas as partes
de uso comum ou abertas ao publico, conforme os padrdes das normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.

Paragrafo Unico. Também estdo sujeitos ao disposto no caput os
acessos, piscinas, andares de recreacdo, saldo de festas e reunides, saunas
e banheiros, quadras esportivas, portarias, estacionamentos e garagens,
entre outras partes das areas internas ou externas de uso comum das
edificacOes de uso privado multifamiliar e das de uso coletivo.



Art. 19. A construcao, ampliacdao ou reforma de edificacdes de uso
publico deve garantir, pelo menos, um dos acessos ao seu interior, com
comunicagdo com todas as suas dependéncias e servigos, livre de barreiras
e de obstaculos que impecam ou dificultem a sua acessibilidade.

§ 10 No caso das edificacdes de uso publico ja existentes, terdo elas
prazo de trinta meses a contar da data de publicacdo deste Decreto para
garantir acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

§ 20 Sempre que houver viabilidade arquitetdnica, o Poder Publico
buscara garantir dotacdo orcamentaria para ampliar o nimero de acessos
nas edificacgbes de uso publico a serem construidas, ampliadas ou
reformadas.

Art. 20. Na ampliacao ou reforma das edificagdes de uso pubico ou de
uso coletivo, os desniveis das areas de circulacdo internas ou externas
serdo transpostos por meio de rampa ou equipamento eletromecénico de
deslocamento vertical, quando nao for possivel outro acesso mais comodo
para pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme
estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 21. Os balcdes de atendimento e as bilheterias em edificacdo de
uso publico ou de uso coletivo devem dispor de, pelo menos, uma parte da
superficie acessivel para atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, conforme os padrées das normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Paragrafo unico. No caso do exercicio do direito de voto, as urnas das
secOes eleitorais devem ser adequadas ao uso com autonomia pelas
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e estarem
instaladas em local de votacdao plenamente acessivel e com estacionamento
proximo.

Art. 22. A construcao, ampliacdo ou reforma de edificacdes de uso
publico ou de uso coletivo devem dispor de sanitarios acessiveis destinados
a0 uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.



§ 1o Nas edificacdes de uso publico a serem construidas, os sanitarios
destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida serdo distribuidos na razdo de, no minimo, uma cabine para cada
sexo em cada pavimento da edificacao, com entrada independente dos
sanitarios coletivos, obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 20 Nas edificac0es de uso publico ja existentes, terao elas prazo de
trinta meses a contar da data de publicacdo deste Decreto para garantir
pelo menos um banheiro acessivel por pavimento, com entrada
independente, distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de modo que
possam ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

§ 30 Nas edificacbes de uso coletivo a serem construidas, ampliadas
ou reformadas, onde devem existir banheiros de uso publico, os sanitarios
destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia deverdo ter entrada
independente dos demais e obedecer as normas técnicas de acessibilidade
da ABNT.

§ 40 Nas edificagcdes de uso coletivo ja existentes, onde haja
banheiros destinados ao uso publico, os sanitarios preparados para o uso
por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida deverao
estar localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada independente dos
demais sanitarios, se houver, e obedecer as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Art. 23. Os teatros, cinemas, auditérios, estadios, ginasios de
esporte, casas de espetaculos, salas de conferéncias e similares reservarao,
pelo menos, dois por cento da lotacdo do estabelecimento para pessoas em
cadeira de rodas, distribuidos pelo recinto em locais diversos, de boa
visibilidade, proximos aos corredores, devidamente sinalizados, evitando-se
areas segregadas de publico e a obstrucao das saidas, em conformidade
com as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1o Nas edificacdes previstas no caput, é obrigatéria, ainda, a
destinacdao de dois por cento dos assentos para acomodacdo de pessoas
portadoras de deficiéncia visual e de pessoas com mobilidade reduzida,
incluindo obesos, em locais de boa recepcdo de mensagens sonoras,



devendo todos ser devidamente sinalizados e estar de acordo com os
padroes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 20 No caso de nao haver comprovada procura pelos assentos
reservados, estes poderdao excepcionalmente ser ocupados por pessoas que
nao sejam portadoras de deficiéncia ou que ndao tenham mobilidade
reduzida.

§ 30 Os espagos e assentos a que se refere este artigo deverao
situar-se em locais que garantam a acomodacdo de, no minimo, um
acompanhante da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

§ 40 Nos locais referidos no caput, havera, obrigatoriamente, rotas de
fuga e saidas de emergéncia acessiveis, conforme padrdoes das normas
técnicas de acessibilidade da ABNT, a fim de permitir a saida segura de
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, em caso de
emergéncia.

§ 50 As areas de acesso aos artistas, tais como coxias e camarins,
também devem ser acessiveis a pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

§ 60 Para obtencdo do financiamento de que trata o inciso III do art.
20, as salas de espetaculo deverdo dispor de sistema de sonorizacao
assistida para pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, de meios
eletronicos que permitam o acompanhamento por meio de legendas em
tempo real ou de disposicOes especiais para a presenca fisica de intérprete
de LIBRAS e de guias-intérpretes, com a projecao em tela da imagem do
intérprete de LIBRAS sempre que a distancia ndao permitir sua visualizacao
direta.

§ 70 O sistema de sonorizacdao assistida a que se refere o § 60 sera
sinalizado por meio do pictograma aprovado pela Lei no 8.160, de 8 de
janeiro de 1991.



§ 80 As edificacbes de uso publico e de uso coletivo referidas no
caput, ja existentes, tém, respectivamente, prazo de trinta e quarenta e
oito meses, a contar da data de publicagdao deste Decreto, para garantir a
acessibilidade de que trata o caput e os §§ 10 a 5o.

Art. 24. Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou
modalidade, publicos ou privados, proporcionardao condicdes de acesso e
utilizacao de todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de
aula, bibliotecas, auditorios, ginasios e instalacdes desportivas, laboratérios,
areas de lazer e sanitarios.

§ 1o Para a concessao de autorizacao de funcionamento, de abertura
ou renovacao de curso pelo Poder Publico, o estabelecimento de ensino
devera comprovar que:

I - estd cumprindo as regras de acessibilidade arquitetbnica,
urbanistica e na comunicacdo e informacdo previstas nas normas técnicas
de acessibilidade da ABNT, na legislagcao especifica ou neste Decreto;

I - coloca a disposicao de professores, alunos, servidores e
empregados portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas
técnicas que permitam o acesso as atividades escolares e administrativas
em igualdade de condigbes com as demais pessoas; e

III - seu ordenamento interno contém normas sobre o tratamento a
ser dispensado a professores, alunos, servidores e empregados portadores
de deficiéncia, com o objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de
discriminagao, bem como as respectivas sangdes pelo descumprimento
dessas normas.

§ 20 As edificacdes de uso publico e de uso coletivo referidas no
caput, ja existentes, tém, respectivamente, prazo de trinta e quarenta e
oito meses, a contar da data de publicacdo deste Decreto, para garantir a
acessibilidade de que trata este artigo.



Art. 25. Nos estacionamentos externos ou internos das edificagdes de
uso publico ou de uso coletivo, ou naqueles localizados nas vias publicas,
serao reservados, pelo menos, dois por cento do total de vagas para
veiculos que transportem pessoa portadora de deficiéncia fisica ou visual
definidas neste Decreto, sendo assegurada, no minimo, uma vaga, em
locais préximos a entrada principal ou ao elevador, de facil acesso a
circulacdao de pedestres, com especificacdes técnicas de desenho e tracado
conforme o estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 10 Os veiculos estacionados nas vagas reservadas deverdo portar
identificacao a ser colocada em local de ampla visibilidade, confeccionado e
fornecido pelos 6rgaos de transito, que disciplinardo sobre suas
caracteristicas e condicOes de uso, observando o disposto na Lei no 7.405,
de 1985.

§ 20 Os casos de inobservancia do disposto no § 10 estardao sujeitos
as sancoes estabelecidas pelos 6rgaos competentes.

§ 30 Aplica-se o disposto no caput aos estacionamentos localizados
em areas publicas e de uso coletivo.

§ 40 A utilizagdo das vagas reservadas por veiculos que ndao estejam
transportando as pessoas citadas no caput constitui infracdo ao art. 181,
inciso XVII, da Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997.

Art. 26. Nas edificacdbes de uso publico ou de uso coletivo, é
obrigatéria a existéncia de sinalizagdo visual e tatil para orientacdao de
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e visual, em conformidade com
as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 27. A instalacdo de novos elevadores ou sua adaptacdao em
edificacbes de uso publico ou de uso coletivo, bem assim a instalacdo em
edificacdo de uso privado multifamiliar a ser construida, na qual haja
obrigatoriedade da presenca de elevadores, deve atender aos padrdes das
normas técnicas de acessibilidade da ABNT.



§ 10 No caso da instalacdo de elevadores novos ou da troca dos ja
existentes, qualquer que seja o numero de elevadores da edificacdo de uso
publico ou de uso coletivo, pelo menos um deles terd cabine que permita
acesso e movimentacao cOmoda de pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, de acordo com o que especifica as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 20 Junto as botoeiras externas do elevador, devera estar sinalizado
em braile em qual andar da edificacdo a pessoa se encontra.

§ 30 Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento
além do pavimento de acesso, a excecao das habitacdes unifamiliares e
daquelas que estejam obrigadas a instalacao de elevadores por legislagao
municipal, deverdao dispor de especificacbes técnicas e de projeto que
facilitem a instalacdo de equipamento eletromecanico de deslocamento
vertical para uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

§ 40 As especificagdes técnicas a que se refere o § 30 devem atender:

I - a indicacdo em planta aprovada pelo poder municipal do local
reservado para a instalacdo do equipamento eletromecanico, devidamente
assinada pelo autor do projeto;

IT - a indicacdao da opgao pelo tipo de equipamento (elevador, esteira,
plataforma ou similar);

III - a indicacao das dimens0Oes internas e demais aspectos da cabine
do equipamento a ser instalado; e

IV - demais especificacdes em nota na propria planta, tais como a
existéncia e as medidas de botoeira, espelho, informacao de voz, bem como
a garantia de responsabilidade técnica de que a estrutura da edificacao
suporta a implantacdao do equipamento escolhido.



Secao III

Da Acessibilidade na Habitagao de Interesse Social

Art. 28. Na habitacao de interesse social, deverdao ser promovidas as
seguintes agl0es para assegurar as condicoes de acessibilidade dos
empreendimentos:

I - definicao de projetos e adogao de tipologias construtivas livres de
barreiras arquiteténicas e urbanisticas;

II - no caso de edificagdo multifamiliar, execugdao das unidades
habitacionais acessiveis no piso térreo e acessiveis ou adaptaveis quando
nos demais pisos;

III - execucdo das partes de uso comum, quando se tratar de
edificacdo multifamiliar, conforme as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT; e

IV - elaboracdo de especificagcdes técnicas de projeto que facilite a
instalagdo de elevador adaptado para uso das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. Os agentes executores dos programas e projetos
destinados a habitacdo de interesse social, financiados com recursos
proprios da Unido ou por ela geridos, devem observar os requisitos
estabelecidos neste artigo.

Art. 29. Ao Ministério das Cidades, no ambito da coordenacdo da
politica habitacional, compete:

I - adotar as providéncias necessarias para o cumprimento do disposto
no art. 28; e



IT - divulgar junto aos agentes interessados e orientar a clientela alvo
da politica habitacional sobre as iniciativas que promover em razao das
legislacbes federal, estaduais, distrital e municipais relativas a
acessibilidade.

Secao IV

Da Acessibilidade aos Bens Culturais Imodveis

Art. 30. As solucdes destinadas a eliminagdao, reducdo ou superagao
de barreiras na promocgao da acessibilidade a todos os bens culturais
imoveis devem estar de acordo com o que estabelece a Instrucao
Normativa no 1 do Instituto do Patrimbnio Histérico e Artistico Nacional -
IPHAN, de 25 de novembro de 2003.

CAPITULO V

DA ACESSIBILIDADE AOS SERVICOS DE TRANSPORTES COLETIVOS

Secao I

Das CondigOes Gerais

Art. 31. Para os fins de acessibilidade aos servicos de transporte
coletivo terrestre, aquaviario e aéreo, considera-se como integrantes desses
servicos os veiculos, terminais, estacdes, pontos de parada, vias principais,
acessos e operagao.

Art. 32. Os servicos de transporte coletivo terrestre sao:



I - transporte rodoviario, classificado em urbano, metropolitano,
intermunicipal e interestadual;

I - transporte metroferrovidrio, classificado em urbano e
metropolitano; e

IIT - transporte ferroviario, classificado em intermunicipal e
interestadual.

Art. 33. As instancias publicas responsaveis pela concessao e
permissao dos servicos de transporte coletivo sao:

I - governo municipal, responsavel pelo transporte coletivo municipal;

II - governo estadual, responsavel pelo transporte coletivo
metropolitano e intermunicipal;

III - governo do Distrito Federal, responsavel pelo transporte coletivo
do Distrito Federal; e

IV - governo federal, responsavel pelo transporte coletivo
interestadual e internacional.

Art. 34. Os sistemas de transporte coletivo sao considerados
acessiveis quando todos os seus elementos sao concebidos, organizados,
implantados e adaptados segundo o conceito de desenho universal,
garantindo o uso pleno com seguranga e autonomia por todas as pessoas.

Paragrafo Unico. A infra-estrutura de transporte coletivo a ser
implantada a partir da publicacdo deste Decreto devera ser acessivel e estar
disponivel para ser operada de forma a garantir o seu uso por pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.



Art. 35. Os responsaveis pelos terminais, estagdes, pontos de parada
e os veiculos, no @mbito de suas competéncias, assegurarao espacos para
atendimento, assentos preferenciais e meios de acesso devidamente
sinalizados para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Art. 36. As empresas concessionarias e permissiondrias e as
instancias publicas responsaveis pela gestao dos servicos de transportes
coletivos, no ambito de suas competéncias, deverao garantir a implantacao
das providéncias necessarias na operacao, nos terminais, nas estacodes, nos
pontos de parada e nas vias de acesso, de forma a assegurar as condigOes
previstas no art. 34 deste Decreto.

Paragrafo Unico. As empresas concessionarias e permissionarias e as
instancias publicas responsaveis pela gestao dos servicos de transportes
coletivos, no ambito de suas competéncias, deverdao autorizar a colocacdo
do "Simbolo Internacional de Acesso" apds certificar a acessibilidade do
sistema de transporte.

Art. 37. Cabe as empresas concessiondrias e permissionarias e as
instancias publicas responsaveis pela gestao dos servicos de transportes
coletivos assegurar a qualificacdo dos profissionais que trabalham nesses
servigcos, para que prestem atendimento prioritario as pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Secgao II

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Rodoviario

Art. 38. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de
edicdo das normas técnicas referidas no § 10, todos os modelos e marcas
de veiculos de transporte coletivo rodoviario para utilizacdo no Pais serdo
fabricados acessiveis e estardo disponiveis para integrar a frota operante,
de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.



§ 1o As normas técnicas para fabricacdo dos veiculos e dos
equipamentos de transporte coletivo rodoviario, de forma a torna-los
acessiveis, serao elaboradas pelas instituicdes e entidades que compdem o
Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial, e
estardo disponiveis no prazo de até doze meses a contar da data da
publicacao deste Decreto.

§ 20 A substituicdo da frota operante atual por veiculos acessiveis, a
ser feita pelas empresas concessionarias e permissiondrias de transporte
coletivo rodoviario, dar-se-a de forma gradativa, conforme o prazo previsto
nos contratos de concessao e permissao deste servigo.

§ 30 A frota de veiculos de transporte coletivo rodoviario e a infra-
estrutura dos servigos deste transporte deverao estar totalmente acessiveis
no prazo maximo de cento e vinte meses a contar da data de publicagao
deste Decreto.

§ 40 Os servicos de transporte coletivo rodovidrio urbano devem
priorizar o embarque e desembarque dos usuarios em nivel em, pelo
menos, um dos acessos do veiculo.

Art. 39. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de
implementacao dos programas de avaliagao de conformidade descritos no §
30, as empresas concessionarias e permissionarias dos servicos de
transporte coletivo rodoviario deverao garantir a acessibilidade da frota de
veiculos em circulagao, inclusive de seus equipamentos.

§ 1o As normas técnicas para adaptacdo dos veiculos e dos
equipamentos de transporte coletivo rodovidario em circulagdao, de forma a
torna-los acessiveis, serao elaboradas pelas instituicbes e entidades que
compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial, e estardao disponiveis no prazo de até doze meses a contar da
data da publicagdo deste Decreto.

§ 20 Caberd ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial - INMETRO, quando da elaboracdo das normas técnicas
para a adaptacao dos veiculos, especificar dentre esses veiculos que estao



em operacao quais serao adaptados, em fungao das restricdes previstas no
art. 98 da Lei no 9.503, de 1997.

§ 30 As adaptagdes dos veiculos em operacao nos servigos de
transporte coletivo rodoviario, bem como os procedimentos e equipamentos
a serem utilizados nestas adaptagdes, estarao sujeitas a programas de
avaliagcao de conformidade desenvolvidos e implementados pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagdao e Qualidade Industrial - INMETRO, a
partir de orientacdes normativas elaboradas no @mbito da ABNT.

Secao III

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Aquaviario

Art. 40. No prazo de até trinta e seis meses a contar da data de
edicdao das normas técnicas referidas no § 10, todos os modelos e marcas
de veiculos de transporte coletivo aquaviario serdao fabricados acessiveis e
estardao disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o
Sseu uso por pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1o As normas técnicas para fabricacdo dos veiculos e dos
equipamentos de transporte coletivo aquaviario acessiveis, a serem
elaboradas pelas instituicbes e entidades que compdem o Sistema Nacional
de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial, estardao disponiveis no
prazo de até vinte e quatro meses a contar da data da publicacdo deste
Decreto.

§ 20 As adequacdes na infra-estrutura dos servigos desta modalidade
de transporte deverao atender a critérios necessarios para proporcionar as
condicOes de acessibilidade do sistema de transporte aquaviario.

Art. 41. No prazo de até cinqlienta e quatro meses a contar da data
de implementagcdao dos programas de avaliagdao de conformidade descritos
no § 20, as empresas concessionarias e permissionarias dos servicos de
transporte coletivo aquaviario, deverao garantir a acessibilidade da frota de
veiculos em circulagdo, inclusive de seus equipamentos.



§ 1o As normas técnicas para adaptacdo dos veiculos e dos
equipamentos de transporte coletivo aquaviario em circulagao, de forma a
torna-los acessiveis, serdo elaboradas pelas instituicbes e entidades que
compoem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade
Industrial, e estardo disponiveis no prazo de até trinta e seis meses a
contar da data da publicacdao deste Decreto.

§ 20 As adaptacdes dos veiculos em operacdo nos servigos de
transporte coletivo aquaviario, bem como os procedimentos e equipamentos
a serem utilizados nestas adaptagdes, estarao sujeitas a programas de
avaliacao de conformidade desenvolvidos e implementados pelo INMETRO,
a partir de orientacdes normativas elaboradas no ambito da ABNT.

Secao IV

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Metroferroviario e Ferroviario

Art. 42. A frota de veiculos de transporte coletivo metroferroviario e
ferroviario, assim como a infra-estrutura dos servigos deste transporte
deverao estar totalmente acessiveis no prazo maximo de cento e vinte
meses a contar da data de publicacao deste Decreto.

§ 1o A acessibilidade nos servicos de transporte coletivo
metroferroviario e ferroviario obedecera ao disposto nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 20 No prazo de até trinta e seis meses a contar da data da
publicacdo deste Decreto, todos os modelos e marcas de veiculos de
transporte coletivo metroferroviario e ferroviario serdo fabricados acessiveis
e estardo disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o
seu uso por pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 43. Os servicos de transporte coletivo metroferroviario e
ferroviario existentes deverdo estar totalmente acessiveis no prazo maximo
de cento e vinte meses a contar da data de publicacdao deste Decreto.



§ 1o As empresas concessionarias e permissionarias dos servigos de
transporte coletivo metroferroviario e ferroviario deverdo apresentar plano
de adaptacao dos sistemas existentes, prevendo acdes saneadoras de, no
minimo, oito por cento ao ano, sobre os elementos ndo acessiveis que
compodem o sistema.

§ 20 O plano de que trata o § 10 deve ser apresentado em até seis
meses a contar da data de publicacao deste Decreto.

Secao V

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Aéreo

Art. 44. No prazo de até trinta e seis meses, a contar da data da
publicacdo deste Decreto, os servigos de transporte coletivo aéreo e os
equipamentos de acesso as aeronaves estardo acessiveis e disponiveis para
serem operados de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. A acessibilidade nos servigos de transporte coletivo
aéreo obedecerd ao disposto na Norma de Servico da Instrucdao da Aviacao
Civil NOSER/IAC - 2508-0796, de 10 de novembro de 1995, expedida pelo
Departamento de Aviacdo Civil do Comando da Aerondutica, € nas normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.

Secao VI

Das Disposicoes Finais

Art. 45. Caberda ao Poder Executivo, com base em estudos e
pesquisas, verificar a viabilidade de reducao ou isencao de tributo:



I - para importacao de equipamentos que nao sejam produzidos no
Pais, necessarios no processo de adequacao do sistema de transporte
coletivo, desde que ndao existam similares nacionais; e

II - para fabricagdo ou aquisicdo de veiculos ou equipamentos
destinados aos sistemas de transporte coletivo.

Paragrafo Unico. Na elaboracdo dos estudos e pesquisas a que se
referem o caput, deve-se observar o disposto no art. 14 da Lei
Complementar no 101, de 4 de maio de 2000, sinalizando impacto
orcamentario e financeiro da medida estudada.

Art. 46. A fiscalizagcdo e a aplicacdo de multas aos sistemas de
transportes coletivos, segundo disposto no art. 60, inciso II, da Lei no
10.048, de 2000, cabe a Unido, aos Estados, Municipios e ao Distrito
Federal, de acordo com suas competéncias.

CAPITULO VI

DO ACESSO A INFORMAGAO E A COMUNICACAO

Art. 47. No prazo de até doze meses a contar da data de publicacdo
deste Decreto, serd obrigatdoria a acessibilidade nos portais e sitios
eletronicos da administracdo publica na rede mundial de computadores
(internet), para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia visual,
garantindo-lhes o pleno acesso as informacdes disponiveis.

§ 1o Nos portais e sitios de grande porte, desde que seja
demonstrada a inviabilidade técnica de se concluir os procedimentos para
alcancar integralmente a acessibilidade, o prazo definido no caput sera
estendido por igual periodo.

§ 20 Os sitios eletronicos acessiveis as pessoas portadoras de
deficiéncia conterdo simbolo que represente a acessibilidade na rede



mundial de computadores (internet), a ser adotado nas respectivas paginas
de entrada.

§ 30 Os telecentros comunitarios instalados ou custeados pelos
Governos Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal devem possuir
instalagdes plenamente acessiveis e, pelo menos, um computador com
sistema de som instalado, para uso preferencial por pessoas portadoras de
deficiéncia visual.

Art. 48. Apos doze meses da edicdo deste Decreto, a acessibilidade
nos portais e sitios eletronicos de interesse publico na rede mundial de
computadores (internet), devera ser observada para obtencdo do
financiamento de que trata o inciso III do art. 20.

Art. 49. As empresas prestadoras de servigos de telecomunicagoes
deverdao garantir o pleno acesso as pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva, por meio das seguintes agoes:

I - no Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC, disponivel para uso
do publico em geral:

a) instalar, mediante solicitacdo, em ambito nacional e em locais
publicos, telefones de uso publico adaptados para uso por pessoas
portadoras de deficiéncia;

b) garantir a disponibilidade de instalacao de telefones para uso por
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva para acessos individuais;

c) garantir a existéncia de centrais de intermediacdo de comunicacdo
telefOnica a serem utilizadas por pessoas portadoras de deficiéncia auditiva,
que funcionem em tempo integral e atendam a todo o territério nacional,
inclusive com integragao com o mesmo servico oferecido pelas prestadoras
de Servico Mével Pessoal; e



d) garantir que os telefones de uso publico contenham dispositivos
sonoros para a identificacdo das unidades existentes e consumidas dos
cartdoes telefénicos, bem como demais informacdes exibidas no painel
destes equipamentos;

IT - no Servico Movel Celular ou Servigo Mével Pessoal:

a) garantir a interoperabilidade nos servicos de telefonia modvel, para
possibilitar o envio de mensagens de texto entre celulares de diferentes
empresas; e

b) garantir a existéncia de centrais de intermediacdao de comunicagao
telefOnica a serem utilizadas por pessoas portadoras de deficiéncia auditiva,
gue funcionem em tempo integral e atendam a todo o territério nacional,
inclusive com integragcdo com o mesmo servico oferecido pelas prestadoras
de Servico Telefénico Fixo Comutado.

§ 1o Além das agdes citadas no caput, deve-se considerar o
estabelecido nos Planos Gerais de Metas de Universalizagao aprovados pelos
Decretos nos 2.592, de 15 de maio de 1998, e 4.769, de 27 de junho de
2003, bem como o estabelecido pela Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997.

§ 20 O termo pessoa portadora de deficiéncia auditiva e da fala
utilizado nos Planos Gerais de Metas de Universalizacao é entendido neste
Decreto como pessoa portadora de deficiéncia auditiva, no que se refere aos
recursos tecnoldgicos de telefonia.

Art. 50. A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL
regulamentard, no prazo de seis meses a contar da data de publicagdo
deste Decreto, os procedimentos a serem observados para implementacao
do disposto no art. 49.

Art. 51. Caberd ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de
telefonia celular que indiquem, de forma sonora, todas as operacgles e
funcdes neles disponiveis no visor.



Art. 52. Caberd ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de
televisao equipados com recursos tecnoldgicos que permitam sua utilizagao
de modo a garantir o direito de acesso a informacao as pessoas portadoras
de deficiéncia auditiva ou visual.

Paragrafo Unico. Incluem-se entre os recursos referidos no caput:

I - circuito de decodificagao de legenda oculta;

II - recurso para Programa Secundario de Audio (SAP); e

III - entradas para fones de ouvido com ou sem fio.

Art. 53. Os procedimentos a serem observados para implementagao
do plano de medidas técnicas previstos no art. 19 da Lei no 10.098, de
2000., serdo regulamentados, em norma complementar, pelo Ministério das
ComunicacOes. (Redacao dada pelo Decreto n® 5.645, de 2005)

§ 10 O processo de regulamentacao de que trata o caput devera
atender ao disposto no art. 31 da Lei no 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 20 A regulamentacdao de que trata o caput devera prever a
utilizacao, entre outros, dos seguintes sistemas de reprodugcao das
mensagens veiculadas para as pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e
visual:

I - a subtitulacao por meio de legenda oculta;

IT - a janela com intérprete de LIBRAS; e

ITI - a descricdao e narragao em voz de cenas e imagens.



§ 30 A Coordenadoria Nacional para Integracdao da Pessoa Portadora
de Deficiéncia - CORDE da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da
Presidéncia da RepuUblica assistira o Ministério das Comunicagdes no
procedimento de que trata o § 10. (Redagao dada pelo Decreto n° 5.645, de
2005)

Art. 54. Autorizatarias e consignatarias do servico de radiodifusao de
sons e imagens operadas pelo Poder Publico poderdo adotar plano de
medidas técnicas proprio, como metas antecipadas e mais amplas do que
aquelas as serem definidas no ambito do procedimento estabelecido no art.
53.

Art. 55. Cabera aos o6rgaos e entidades da administragao publica,
diretamente ou em parceria com organizacdes sociais civis de interesse
publico, sob a orientacdao do Ministério da Educacao e da Secretaria Especial
dos Direitos Humanos, por meio da CORDE, promover a capacitacdo de
profissionais em LIBRAS.

Art. 56. O projeto de desenvolvimento e implementagao da televisao
digital no Pais devera contemplar obrigatoriamente os trés tipos de sistema
de acesso a informacao de que trata o art. 52.

Art. 57. A Secretaria de Comunicagdo de Governo e Gestao
Estratégica da Presidéncia da Republica editara, no prazo de doze meses a
contar da data da publicacdo deste Decreto, normas complementares
disciplinando a utilizacdo dos sistemas de acesso a informacao referidos no
§ 20 do art. 53, na publicidade governamental e nos pronunciamentos
oficiais transmitidos por meio dos servigos de radiodifusdo de sons e
imagens.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo do disposto no caput e observadas as
condicOes técnicas, os pronunciamentos oficiais do Presidente da Republica
serao acompanhados, obrigatoriamente, no prazo de seis meses a partir da
publicacao deste Decreto, de sistema de acessibilidade mediante janela com
intérprete de LIBRAS.



Art. 58. O Poder Publico adotara mecanismos de incentivo para tornar
disponiveis em meio magnético, em formato de texto, as obras publicadas
no Pais.

§ 1o A partir de seis meses da edicdo deste Decreto, a industria de
medicamentos deve disponibilizar, mediante solicitagdo, exemplares das
bulas dos medicamentos em meio magnético, braile ou em fonte ampliada.

§ 20 A partir de seis meses da edicao deste Decreto, os fabricantes
de equipamentos eletroeletronicos e mecanicos de uso doméstico devem
disponibilizar, mediante solicitacdo, exemplares dos manuais de instrucao
em meio magnético, braile ou em fonte ampliada.

Art. 59. O Poder Publico apoiara preferencialmente os congressos,
seminarios, oficinas e demais eventos cientifico-culturais que oferecam,
mediante solicitacdo, apoios humanos as pessoas com deficiéncia auditiva e
visual, tais como tradutores e intérpretes de LIBRAS, ledores, guias-
intérpretes, ou tecnologias de informacdao e comunicacdo, tais como a
transcricao eletronica simultanea.

Art. 60. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos
com o apoio de organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de
financiamento deverao contemplar temas voltados para tecnologia da
informacdo acessivel para pessoas portadoras de deficiéncia.

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criacao de linhas de crédito para a
industria que produza componentes e equipamentos relacionados a
tecnologia da informacdo acessivel para pessoas portadoras de deficiéncia.

CAPITULO VII

DAS AJUDAS TECNICAS

Art. 61. Para os fins deste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os
produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou



especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a
autonomia pessoal, total ou assistida.

§ 1o Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas
serdo certificados pelos Orgdos competentes, ouvidas as entidades
representativas das pessoas portadoras de deficiéncia.

§ 20 Para os fins deste Decreto, 0os caes-guia e 0s caes-guia de
acompanhamento sao considerados ajudas técnicas.

Art. 62. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos
com o apoio de organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de
financiamento deverao contemplar temas voltados para ajudas técnicas,
cura, tratamento e prevencao de deficiéncias ou que contribuam para
impedir ou minimizar o seu agravamento.

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criacao de linhas de crédito para a
industria que produza componentes e equipamentos de ajudas técnicas.

Art. 63. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico voltado para a
producao de ajudas técnicas dar-se-a a partir da instituicdo de parcerias
com universidades e centros de pesquisa para a producao nacional de
componentes e equipamentos.

Paragrafo unico. Os bancos oficiais, com base em estudos e pesquisas
elaborados pelo Poder Publico, serao estimulados a conceder financiamento
as pessoas portadoras de deficiéncia para aquisicdo de ajudas técnicas.

Art. 64. Caberda ao Poder Executivo, com base em estudos e
pesquisas, verificar a viabilidade de:

I - reducao ou isencao de tributos para a importagao de equipamentos
de ajudas técnicas que ndo sejam produzidos no Pais ou que ndo possuam
similares nacionais;



IT - reducdao ou isengao do imposto sobre produtos industrializados
incidente sobre as ajudas técnicas; e

III - inclusdo de todos os equipamentos de ajudas técnicas para
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida na categoria
de equipamentos sujeitos a dedugao de imposto de renda.

Paragrafo Unico. Na elaboracdo dos estudos e pesquisas a que se
referem o caput, deve-se observar o disposto no art. 14 da Lei
Complementar no 101, de 2000, sinalizando impacto orcamentario e
financeiro da medida estudada.

Art. 65. Cabera ao Poder Publico viabilizar as seguintes diretrizes:

I - reconhecimento da area de ajudas técnicas como area de
conhecimento;

IT - promocdo da inclusao de conteldos tematicos referentes a ajudas
técnicas na educacao profissional, no ensino médio, na graduacao e na pos-
graduacao;

IIT - apoio e divulgacdo de trabalhos técnicos e cientificos referentes a
ajudas técnicas;

IV - estabelecimento de parcerias com escolas e centros de educagao
profissional, centros de ensino universitarios e de pesquisa, no sentido de
incrementar a formagao de profissionais na area de ajudas técnicas; e

V - incentivo a formacao e treinamento de ortesistas e protesistas.

Art. 66. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos instituira Comité
de Ajudas Técnicas, constituido por profissionais que atuam nesta area, e
gue sera responsavel por:



I - estruturacao das diretrizes da drea de conhecimento;

II - estabelecimento das competéncias desta area;

ITI - realizagdo de estudos no intuito de subsidiar a elaboragao de
normas a respeito de ajudas técnicas;

IV - levantamento dos recursos humanos que atualmente trabalham
com o tema; e

V - deteccdo dos centros regionais de referéncia em ajudas técnicas,
objetivando a formacao de rede nacional integrada.

§ 10 O Comité de Ajudas Técnicas sera supervisionado pela CORDE e
participara do Programa Nacional de Acessibilidade, com vistas a garantir o
disposto no art. 62.

§ 20 Os servicos a serem prestados pelos membros do Comité de
Ajudas Técnicas sao considerados relevantes e nao serdao remunerados.

CAPITULO VIII

DO PROGRAMA NACIONAL DE ACESSIBILIDADE

Art. 67. O Programa Nacional de Acessibilidade, sob a coordenagao da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos, por intermédio da CORDE,
integrara os planos plurianuais, as diretrizes orcamentarias e os orgamentos
anuais.

Art. 68. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos, na condicao de
coordenadora do Programa Nacional de Acessibilidade, desenvolverda, dentre
outras, as seguintes acoes:



I - apoio e promogao de capacitacao e especializacdo de recursos
humanos em acessibilidade e ajudas técnicas;

II - acompanhamento e aperfeicoamento da legislacao sobre
acessibilidade;

III - edicdo, publicacdo e distribuicdo de titulos referentes a tematica
da acessibilidade;

IV - cooperacao com Estados, Distrito Federal e Municipios para a
elaboracdo de estudos e diagndsticos sobre a situacdao da acessibilidade
arquitetonica, urbanistica, de transporte, comunicacao e informacao;

V - apoio e realizagdao de campanhas informativas e educativas sobre
acessibilidade;

VI - promocdao de concursos nacionais sobre a tematica da
acessibilidade; e

VII - estudos e proposigao da criagao e normatizagao do Selo Nacional
de Acessibilidade.

CAPITULO IX

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 69. Os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os
projetos de revitalizagao, recuperagao ou reabilitagdo urbana incluirao agdes
destinadas a eliminacdo de barreiras arquiteténicas e urbanisticas, nos
transportes e na comunicacdo e informacdao devidamente adequadas as
exigéncias deste Decreto.



Art. 70. O art. 40 do Decreto no 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
passa a vigorar com as seguintes alteragoes:

I - deficiéncia fisica - alteracdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da fungao
fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia,
monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdao ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam
dificuldades para o desempenho de fungodes;

IT - deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta
e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqiéncias de
500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz;

III - deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou
menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcao Optica; a baixa
visao, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcdao Optica; os casos nos quais a somatéria da medida do
campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 600; ou a
ocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes anteriores;



Art. 71. Ficam revogados os arts. 50 a 54 do Decreto no 3.298, de 20
de dezembro de 1999.

Art. 72. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagao.

Brasilia, 2 de dezembro de 2004; 1830 da Independéncia e 1160 da
Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

José Dirceu de Oliveira e Silva

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 3.12.2004.






